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CONTRATO PARA LA RENOVACION DE LA SOLUCION Y DE LOS SER
DE SOPORTE DEL ANTISPAM PROOFPOINT SAAS DE EL COLEGIO
MEXICO, A.C., PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., A QUIEN EN ADELANTE SE LE
DESIGNARA “EL COLEGIO”, REPRESENTADO POR EL LICENCIADO ADRIAN
RUBIO RANGEL, EN SU CARACTER DE SECRETARIO ADMINISTRATIVO,
CON LA PARTICIPACION DEL DOCTOR LUIS MANUEL OLIVARES ESTRADA,
EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, DEL MAESTRO CAN
RAMIREZ DEVARS, EN SU CARACTER DE COORDINADOR DE SERVICIOS DE
COMPUTO Y DEL MAESTRO FACUNDO CARLOS SARMIENTO ALVAREZ, EN
SU CARACTER DE JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES; Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRES

EXECUDATA, S.A DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, REPRESENTADO POR EL SENOR
FRANCISCO VALENTE RAMOS O’REILLY, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS  SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

)4

7

U

DECLARACIONES

AN

|.- DECLARA “EL COLEGIO”: \\\

I.1.- Que es una institucion de investigacion y ensefanza superior, reconocida Q
por el Estado como escuela libre de tipo universitario, mediante los Decretos \\
Presidenciales del 7 de noviembre de 1962 y 19 de agosto de 1998, publicados enx
el Diario Oficial de la Federacion correspondiente a los dias 4 de diciembre de 1962 \

y 20 de agosto de 1998, respectivamente.

.2.- Que se encuentra dotado de personalidad juridica propia, de
conformidad con lo establecido en el articulo 7° del Decreto Presidencial del 7 de
noviembre de 1962, asi como en lo dispuesto en el Decreto Presidencial del 19 de
agosto de 1998 y en el acta constitutiva de asociacién civil numero 35,562 de fecha

8 de octubre de 1940, otorgada ante la fe del licenciado José Arellano Junior,

Notario Publico numero 57 del entonces Distritof%ﬂe,iﬁ_sgrita en el Regist@\
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Publico de la Propiedad del entonces Distrito Federal, con fecha 25 de octubre del

mismo ano.

[.3.- Que por escritura publica numero 42,540 de fecha 24 de octubre de
1970, otorgada ante la fe del licenciado Luis del Valle Prieto, Notario Publico
nimero 20 del entonces Distrito Federal, e inscrita el 12 de enero de 1971 en el
Registro Publico de la Propiedad del entonces Distrito Federal, en la seccion
cuarta, libro 5° de sociedades y asociaciones civiles a fojas 465, bajo el numero
362, se protocolizd el acta de asamblea general extraordinaria de asociados, en la

que se prorrogd en forma indefinida la existencia de El Colegio de México, A.C.

l.4.- Que, como escuela libre de tipo universitario reconocida por el Estado,

goza de autonomia para impartir todos los conocimientos que desee, elaborar

libremente sus planes y programas de estudio, asi como para gobernarse a si
mismo, en los términos del Decreto Presidencial del 19 de agosto de 1998/

publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 20 de agosto del mismo ano.

1.5.- Que tiene por fines organizar y realizar investigaciones en los campos de
las ciencias sociales y humanidades; impartir educacion superior para formar }&
profesionistas, investigadores y profesores universitarios; editar libros y revistas |
sobre materias relacionadas con sus actividades y en los que se recogen los
trabajos de sus profesores, investigadores y técnicos, asi como colaborar con otras
instituciones nacionales y extranjeras para la realizacion de objetivos comunes.

1.6.- Que el licenciado Adrian Rubio éangel es el Secretario Administrativo de

‘EL COLEGIQ”, por lo que se encuepitra facultado legalmente para celebrar en

nombre y representacion de “EL COKLEGIO” el presente contrato, como se acredita

con ¢l testlmonlo de/la escrltu/o’bllca num&%eﬁ,l%\de fecha 27 de octubre dk
o
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2017, otorgada ante la fe del licenciado Joaquin Talavera San %Notario Publico

numero 50 de la Ciudad de México.

Que para la ejecucion y cumplimiento del presente contrato, el licenci
Adrian Rubio Rangel faculta al maestro Canek Ramirez Devars y al maestro
Facundo Carlos Sarmiento Alvarez, quienes en su caracter de Coordinador de ’
Servicios de Computo y Jefe del Departamento de Redes y Telecomunicaciones de\\
“EL COLEGIO?”, respectivamente, firman este contrato. -

Que el doctor Luis Manuel Olivares Estrada es el Apoderado Legal y se §

N

COLEGIO” el presente contrato, como se acredita con el testimonio de la escrituré\'\

encuentra facultado legalmente para celebrar en nombre y representacion de “EL ,

/)

publica numero 88,918 de fecha 16 de febrero de 2011, otorgada ante la fe de la
doctora en Derecho Maria Teresa Rodriguez y Rodriguez, Notario Publico nGmero
114 de la Ciudad de México. Facultades de representacion juridica que a la fecha

no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

I.7.- Que el presente contrato se adjudica a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” mediante la Convocatoria para el procedimiento de invitacion a
cuando menos tres personas para la contratacion de la renovacion de la |
solucion y de los servicios de soporte del Antispam Proofpoint SaaS de El
Colegio de México, A.C., para el ejercicio fiscal 2019. COLMEX-I3P-ADQ-06-18,
cuyo fallo fue autorizado en la Décima Segunda Sesion Ordinaria del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de El Colegio de México, A.C. celebrada /
el dia 14 de diciembre de 2018. J/

1.8.- Que los compromisos de pago que se deriven del presente contrato seran

con cargo al capitulo 3000 del clasificador por objeto del gasto de la Administracion

Publica Federal y estaran sujetos a la disponibilidaﬂ%g’e@mesupuestal 20&
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1.9.- Que para todos los efectos que se deriven del presente contrato, sefiala

como domicilio legal para oir y recibir notificaciones el ubicado en Carretera
Picacho Ajusco numero 20, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia
Tlalpan, Codigo Postal 14110, en la Ciudad de México. A

Il.- DECLARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:

I.1.- Que es una sociedad andénima de capital variable, legalmente
constituida mediante la escritura publica nimero 73,727 de fecha 7 de diciembre de
2009, otorgada ante la fe del licenciado Javier Ceballos Lujambio, Notario Publico
numero 110 de la ciudad de México. Escritura que se encuentra debidamente
inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, en el folio
mercantil numero 411,730 1 de fecha 22 de febrero de 2010.

I1.2.- Que el sefior Francisco Valente Ramos O’Reilly, en su caracter dé
Representante Legal, cuenta con las facultades legales para celebrar en nombre
representacion de la empresa Execudata, S.A. de C.V. el presente contrato, como
se acredita con la escritura publica niumero 73,727 de fecha 7 de diciembre de
2009, otorgada ante la fe del licenciado Javier Ceballos Lujambio, Notario Publico
numero 110 de la ciudad de México. Facultades de representacion juridica que a la

fecha no le han sido revocadas, suspendidas o limitadas.

I1.3.- Que de conformidad con su acta constitutiva tiene como objeto social el
disefio, fabricacion, creacion, registro, maquila, gompra, venta, importacion o
exportacion, comercializacion, distribucién, alquiler o renta, de todo tipo de
programas de computacion electronica, naciondles o extranjeros, para usos tanto
del hogar comt ;

Mexicana.
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Il.4.- Que tiene la capacidad juridica para contratar y reline las condiciones

técnicas y economicas para obligarse a proporcionar los servicios que r

COLEGIO”, cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se preci

describen en el Anexo Técnico del presente contrato.

I1.L6.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes numero \
EXE0912089N5. by

PROTESTA DE DECIR VERDAD que su representada no se encuentra en alguno de =
los supuestos que establece el articulo 50 de la Ley de Adqwsmone ‘5
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 75 del Reglamento de \
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de México \/
A.C., toda vez que no participan como integrantes del consejo de administracién o
accionistas de la empresa Execudata, S.A. de C.V., personas que tengan el caracter W

de servidores publicos o personas que se encuentren inhabilitadas para desempenar
un cargo pubilico.

I.7.- Que cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexmanas
segun proceda y a falta de éstas, las respectivas Normas Internacionales, de NV
conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre

Metrologia y Normalizacién, relacionadas con los servicios materia del presente
contrato.

11.8.- Que cuenta con la certificacibn Email Protection de Proofpoint que io

respalda como proveedor con los mas altos niveles de certificacion para la
prestacion de los servicios materia dﬁﬁesente cont\(ato.

P

—~{
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11.9.- Que para todos los efectos que se deriven del presente contrato, sefiala

como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en la calle Acapulco
numero 62, Piso 3, Colonia Roma, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 0670.0, en

la Ciudad de México.
Ill.- DECLARAN AMBAS PARTES:
UNICA.- “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiestan su

consentimiento para celebrar el presente contrato, por lo que estan conformes en

obligarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.
El objeto del presente contrato consiste en que “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS” se obliga a proporcionarle a “EL COLEGIO” los servicios d

renovacion de la solucion y de los servicios de soporte del Antispam Proofpoint

SaaS, para el ejercicio fiscal 2019, cuyas caracteristicas, especificaciones vy

cantidades se precisan y describen en el Anexo Técnico del presente contrato. v i
SEGUNDA.- INFORMACION ESPECIFICA DE LOS SERVICIOS.

Los servicios requeridos por “EL COLEG%)” son relativos a los servicios de

renovacion de la solucion y de los servicios de soporte del Antispam Proofpoint

ejerci?(o fiscal 2019, desyitos/a de%lle en el Anexo Técnico de ﬁsie\
29T/
100/ IVH) T
6

Saa$, para

contrato.
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Los servicios objeto del presente contrato deberan apegarse justa, exacta y

cabalmente a la marca, descripcidn, especificaciones y caracterisfi
indican en el Anexo Técnico de este contrato, a fin de garantizar su correcta \

cobertura y que sean acordes a la infraestructura de red que actualmente tiene ©

COLEGIO”. \\\

“‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionar los servicios a \
“‘EL COLEGIO” en los términos siguientes: R S

1.- NIVELES DE SERVICIO.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera contar con los niveles de servicio ™
que se detallan a continuacion: . /\

o Contar con presencia en el area Metropolitana de la Ciudad de México,

con oferta de servicios para la atencion de reportes relacionados con reingenieria,

resolucién de fallas, escalamiento, reposicion de partes y/o equipos dafiados. \
° Proporcionar los servicios con los niveles de servicio solicitados por “EL
COLEGIO’ y establecidos por el fabricante. % \\\ )
N
LY

2.- MESA DE AYUDA.

Por la naturaleza del esquema de los servicios, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” debera poseer los niveles de servicio, el equipo de ingenieria y el
soporte para atender y resolver las incidencias y solicitudes de soporte técnico,
realizadas por “EL COLEGIO”.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera contar con un esquema de

atencion de servicio de soporTXmantenimiento del partner 8x5 con atenciéon e

7
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reportes de fallas e ingenieria las 8 horas laborales del dia, los 5 dias laborales de

-la semana los 365 dias del afo.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera contar con presencia en el area
Metropolitana de la Ciudad de México, con oferta de servicios para la atencién de

reportes relacionados con reingenieria, resolucion de fallas, escalamiento.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera contar con una mesa de ayuda,
con esquema de atencion de incidencias las 8 horas laborales del dia, los 5 dias

laborales de la semana, los 365 dias del ano.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera describir el procedimiento de .
escalamiento para la atencion de incidentes. x

TERCERA.- LUGAR Y HORARIO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

\-' “‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a prestar a “EL COLEGIO”

\\ )todos los servicios descritos en el Anexo Técnico del presente contrato, de .

7

acuerdo con lo siguiente:
El lugar de prestacion de los servicios de soporte solicitados para la solucion %

SaaS (Software as a Service) del sistema de filtrado de correo basura SPAM, sera

W

7

//

—en el interior del edificio de “EL COLEGIO”, ubicado en Carretera Picacho Ajusco

Y,

‘numero 20, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Codigo
..Postal 14110, en la Ciudad de México.

/

7

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a activar el
licenciamiento y el servicio SaaS y brindar los servicios de soporte] descritos en b

- - T
Anexo Técnico de este contrato, antes del 5 de enero de 2019. :Q

8
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CUARTA.- RECEPCION Y RECHAZO DE LOS SERVICIOS.

La Coordinacién de Servicios de Cémputo de “EL COLEGIO” sera la

encargada de validar las caracteristicas de los servicios conforme a las

) 4,

especificaciones sefaladas en este contrato y su Anexo Técnico.

Si durante la prestacion de los servicios se identifica que no correspond

lo solicitado y no cumplen con las especificaciones originalmente convenidas y

establecidas en este contrato y su Anexo Técnico, o con las Normas Oficiales

-~

Mexicanas, las Normas Mexicanas, las Normas Internacionales, de conformidad \

S/

/

con lo dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién, o se identifican fallas de calidad, incumplimiento de los niveles dé\
servicio, vicios ocultos o cualquier otro dano, “EL COLEGIO” procedera a su

rechazo, entendiéndose como no proporcionados.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera efectuar la correccion K
correspondiente en un plazo no mayor a 5 (CINCO) dias habiles, contados a partir

\

de su rechazo, de no atenderse esta situacion, “EL COLEGIO” tendra la facultad de
cancelar los servicios objeto del rechazo respectivo y aplicar las pena s&:\
)

convencionales y en su caso, hara efectiva la fianza de cumplimiento del contrato.

QUINTA.- IMPORTE TOTAL A PAGAR POR LOS SERVICIOS OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO Y SU FORMA DE PAGO. 4/

“‘EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que el importe
a pagar por los servicios objeto del presente contrato es por la cantidad de
$322,752.00 (TRESCIENTOS VEINTIDOS MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y
DOS PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, que equivale a la
cantidad de $51,640.32 {Q{\JCUENTA Y UN MIL g&@m@s CUARENTA
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PESOS 32/100 M.N.) lo que suma la cantidad total de $374,392.32
(TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS
PESOS 32/100 M.N.).

La cantidad total de $374,392.32 (TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO
MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 32/100 M.N.), se mantendra fija e
inalterable durante la vigencia del presente contrato, por lo que “EL COLEGIO” no

aceptara escalamiento de precios. “EL COLEGIO” no otorgara anticipos.

‘EL COLEGIO” pagara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” la cantidad de
$374,392.32 (TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS
NOVENTA 'Y DOS PESOS 32/100 M.N.), en los términos siguientes:

‘EL COLEGIQO” realizara un solo pago por la cantidad de $322,752.00 \\
(TRESCIENTOS VEINTIDOS MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS \

00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, que equivale a la cantidad de
\, $51,640.32 (CINCUENTA Y UN MIL SEISCIENTOS CUARENTA PESOS 32/10?‘*-
\ \BM.N.) lo que suma la cantidad total de $374,392.32 (TRESCIENTOS SETENTA Y \

CUATRO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 32/100 M.N.). a Ia\
\\semana siguiente de la validacion de la activacion del servicio SaaS y del esquema

\de servicios de soporte estipulados en este contrato y su Anexo Técnico. \\&

La factura que expida “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera de cumplir
con los requisitos fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal

e la Federacion.

/ //////%/

‘EL COLEGIO” realizara el pago a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
mediante cheque o via transferencia electrénica a la cuenta CLABE que “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” haya proporcionado para tal efecto, dentro de los

20 (VEINTE) dias naturales siguientes a_la gfecha de la presentacion de la——

10
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0 (DIEZ)

respectiva factura, misma que debera entregarse durante los primero
dias del mes. En el caso de que se detecten errores en la factura o ésta no ¢
con los requisitos fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Coédigo Fiscal
de la Federacion, “EL COLEGIO” la devolvera a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” para su correccion, suspendiéndose el computo de dicho plazo para \

2

L

reanudarse a partir de la presentacion de la nueva factura.

Iy

Si el pago se efectia mediante cheque, estos se haran en el domicilio de “EL _

COLEGIQ”, ubicado en Carretera Picacho Ajusco numero 20, Colonia Ampliacion

4/ | 7/

v

Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14110, en la Ciudad de México.

SEXTA.- PAGOS EN EXCESO. .

En los términos de lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y tratandose de pagos en exceso
recibidos por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, éste debera reintegrar a “EL

COLEGIQO” las cantidades pagadas en exceso mas los intereses generados

7 \

tomando para su calculo la tasa establecida por la Ley de Ingresos de la
Federacion para los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales que se

calcularan sobre el monto pagado en exceso, y se computaran por dias naturales

=z

desde la fecha en que se realizé el pago en exceso, hasta la fecha en que se
cubran las cantidades correspondientes a “EL COLEGIO”. Para ello, “EL
COLEGIQ” procedera a efectuar los respectivos descuentos a las facturas que se

generen con el objeto de recuperar las cantidades correspondientes a esos pagos 4/

en exceso y sus intereses.

En el caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se niegue o no cubra

los citados pagos, “EL COLEGIO” procedera a instrumentar el procedimiento de

rescision administrativa y hara efectiva la garantia wento de las

obligacion@§\

11
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SEPTIMA.- COSTOS.

Los costos de transportacion, maniobra, viaticos, mantenimiento, distribucion,
seguro, etc. y de cualquier otro insumo o servicio necesario para la correcta
prestacion de los servicios, sefialados en este contrato y su Anexo Técnico,
invariablemente debera ser por cuenta y riesgo de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”.

OCTAVA.- OBLIGACIONES FISCALES.

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos
del Cddigo Fiscal de la Federacion y de las reglas 2.1.31, 2.1.39 y 2.1.40 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, publicada en el Diario Oficial de la
Federaciéh de fecha 22 de d'iciembre de 2017, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

debera presentar el documento vigente que expida el Servicio de Administracion

Tributaria, en el que se emita la opinion sobre el debido cumplimiento de sus

obligaciones fiscales.

Si “EL COLEGIQ” recibe el documento en sentido negativo, lo remitira a s

/-

\Gontraloria Interna para que instrumente las acciones a seguir.

NOVENA.- VIGENCIA. \&

La vigencia del contrato sera del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

%

4

y

A}

(1

DECIMA.- INSOLVENCIA.

‘EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que el
embargo de créditos, la suspension de pwncurso de acreedores Do

12
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liberan a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” del cumplimiento de sus obligaciones \

con “EL COLEGIQ?”. - \
DECIMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. /\

Con el objeto de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligacN

establecidas en el presente contrato relativas a los servicios de renovacion de la
solucion y de los servicios de soporte del Antispam Proofpoint SaaS, para e\l\\ ) %
ejercicio fiscal 2019, cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se \\Q
precisan y describen en este contrato y su Anexo Técnico, “EL PRESTADOR DE »
SERVICIOS” debera constituir y otorgar a favor de “EL COLEGIO”, una fianza por s
la cantidad de $32,275.20 (TREINTA Y DOS MIL DOSCIENTOS SETENTA Y
CINCO PESOS 20/100 M.N.) equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto

total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

De conformidad con lo ordenado en el ultimo parrafo del articulo 48 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” se obliga a presentar a “EL COLEGIO” la mencionada fianza a
mas tardar dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la fecha de firma del{

presente contrato.

La pdliza de fianza debe expedirse por institucion afianzadora que cuente con
la autorizacion vigente de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y debera

contener las siguientes clausulas expresas para su aceptacion:

A. Que la fianza se otorga a favor de El Colegio de México, A.C.

B. Que la fianza se otorga para garantizar el debido cumplimiento de las

obligaciones establecidKen el presente contrato a cargo de|“EL PRESTADOR DE

13
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servicios de soporte del Antispam Proofpoint SaaS, para el ejercicio fiscal 2019,
cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se precisan y describen en

este contrato y su Anexo Técnico.

C. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la
obligacion que garantice y continuara vigente en caso de que se prorrogue la
vigencia del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos
legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva

que quede firme.

D. Que en el supuesto de que se modifigue el presente contrato, se
‘presentara el endoso de la pdliza de fianza, en un plazo de 10 (DIEZ) dias

naturales siguientes a la fecha de firma del convenio modificatorio.

\
E. Que para liberar la fianza sera requisito indispensable la mamfestacu;n
X\
\\\\\ “expresa y por escrito de “EL COLEGIQ” a la afianzadora. \
%\\ F. Que la institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento

\\de ejecucion establecido en los articulos 174, 175, 176, 178, 279, 282 y 283 de la
\Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas en vigor y, en consecuencia, renuncia
\expresamente a los beneficios de orden y excusion, aun para el caso de que
\procedlera el cobro de mtereses con motivo del pago extemporaneo del |mporte de

Xla poliza de la fianza requenda.

G. Que la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales

de la Ciudad de México, renunciando al fuero gue pudiera corresponderle en ra;ﬁgQ

de su domicilio o por cualquier otra causa.

14
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de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la fecha de firma del respecﬁvo\“@;
e

DECIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION. . §

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a guardar la mas estrictas
confidencialidad de la informacion que le sea proporcionada por “EL COLEGIO” y la
que derive de la prestacion de los servicios materia del presente contrato, por lo

que no podra difundir, reproducir, ni comentar de forma alguna la informacion.

En caso de no sujetarse a los lineamientos establecidos en el parrafo
anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se hara acreedor a las sanciones que

resulten aplicables conforme a la legislacion vigente.

Asimismo, si llegase a conocer datos personales derivados de la ejecucion d
este contrato, tendra la obligacion de resguardarlos en términos de la Ley Federal

de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Particulares.

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL Y DE SEGURIDAD
SOCIAL.

El personal que sea contratado y destinado para la prestacion de los servicios

estara en forma absoluta bajo la direccién y subordinacion de “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS”, con el c@%ndré establecida su relaciéon labofal y sera responsable

15
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de cualquier reclamacion o demanda de caracter laboral o de seguridad social en

contra de “EL COLEGIO”, por parte de sus trabajadores. En consecuencia, “EL
COLEGIO” en ningin momento debera ser considerado como patrén solidario,

substituto o intermediario con respecto a dicho personal.

En los términos de lo ordenado en los articulos 15 y 15 A de la Ley del
Seguro Social, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a inscribir y mantener
inscritos en el Instituto Mexicano del Seguro Social y en el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, a sus trabajadores que designe para
la ejecucion de los servicios materia de este contrato, asi como comunicar a “EL
COLEGIO” los salarios percibidos por sus trabajadores, las modificaciones de sus

salarios y demas datos que exige el articulo 15 de dicha ley;_asimismo, “‘EL

PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a eximir a “EL COLEGIO” de toda -
responsabilidad prevista en el articulo 15 A de la Ley en mencion.
\ Ademas, y de acuerdo con lo ordenado en el articulo 15 C de la Ley Federa 1\
\\

del Trabajo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionar a EL
\\\\CQLEGIO”, cuando asi lo solicite, la informacién relativa al cumplimiento de sus
l\obligaciones en materia de seguridad social, de salud y medio ambiente en el
§-)trabajo respecto a sus trabajadores que utilice con motivo de este contrato. Para
\\&ales efectos, “EL COLEGIO” designa al jefe del Departamento de Redes y
~STelecomunicaciones con apoyo del area de Asesoria Legal para que verifique el
K,cumplimiento de dichas obligaciones a cargo de “EL PRESTADOR DE X

\\SERVIClOS”.

“‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a eximir a “EL COLEGIO” de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier otra

naturaleza juridica que al respecto pudiera exiitir en su contra. Lo anterior sitb<<
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perjuicio de que “EL COLEGIO” le cobre a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” los

gastos originados con motivo de la contestacion a las demandas laporales, de
seguridad social o de cualquier naturaleza que se hayan promovido enéﬁra de
“‘EL COLEGIO”.

o

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

En los términos del articulo 55 bis de la Ley de AdquisioiorTes\
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando se presente caso fortuito o
causas de fuerza mayor, “EL COLEGIO” bajo su responsabilidad podra suspender

“~

72

/

|
|
L

TSN

/

o

la ejecucion de los servicios materia del presente contrato, en cuyo caso,

Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente proporcionados.

£

Q/:,

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL COLEGIO?,
previa peticion y justificacion de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, le rembolsara

los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure la

suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados

y se relacionen directamente con el contrato.

El plazo de suspensién sera fijado por “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, a cuyo término podra iniciarse en su caso, la terminacion

anticipada del contrato.

"7

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 54 bis de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 74 del Reglamento

de Adquisiciones, Arrendamiem&y Contratacion de Sig&s—iiﬁ Colegio de

17
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México A.C., “EL COLEGIO” podra dar por terminado anticipadamente el presente

contrato cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las

obligaciones pactadas se ocasionara algun dafo o perjuicio a “EL COLEGIQO”.

En este supuesto, la terminacién anticipada de este contrato sera sin
responsabilidad alguna para “EL COLEGIO” y sin que exista previa resoluciéon

judicial en ese sentido.

“EL COLEGIQO” a solicitud por escrito de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
le rembolsara los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos

sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente

con el contrato.

N

La terminacion anticipada del contrato se sustentara en un dictamen qugy \
N
\ \precise los motivos y los fundamentos que den origen a la misma.
N X
N\ \

DECIMA SEXTA.- DE LA NO CESION DE DERECHOS. A

///M/

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra ceder o transferir total o M
) \\]parcialmente los derechos.ni las obligaciones establecidas en el presente contrato,
Qja favor de cualquier persona fisica o moral. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
ssélo podra ceder o comprometer sus derechos de cobro sobre las facturas que le
expida a “EL COLEGIO”, pero para ello se requiere la aprobacion expresa y por
escrito de éste, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51, fraccion XVIII del

Reglamento de Adquisiciones, Arrend%rnfMContratacién de Servicios de FF—
Colegio de México A.C.
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DECIMA SEPTIMA.- INCREMENTO DEL MONTO DEL CONTRATO O

LOS SERVICIOS.

‘EL COLEGIQO” dentro de su presupuesto aprobado y disponible, y por %ﬁ

razones fundadas, podra incrementar hasta un 20% (VEINTE POR CIENTO)M\\E)

monto total del contrato o del numero de servicios contratados, siempre que el
precio, condiciones, asi como los servicios sean iguales a los pactados §
originalmente. Estos incrementos se haran constar en el respectivo ConvenN
modificatorio, en los términos de lo ordenado en el articulo 52 de la Ley des
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en lo
establecido en el articulo 68 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y

Contratacién de Servicios de El Colegio de México, A.C.

DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL
PAGO.

a. Penas convencionales.

De conformidad con los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 69 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de
Meéxico, A.C., “EL COLEGIO” aplicara penas convencionales con cargo a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas para la prestacion de los servicios ‘establecidas en el presente contrato.
Para ello, el Coordinador de Servicios de Computo de “EL COLEGIO” procedera a
notificar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” la situacion de atraso en la que se

encuentre en las fechas para la prestacién de los servicios, npateria del presente
contrat&\
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“‘EL COLEGIO” aplicara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” una pena

convencional del 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada dia natural
de atraso en el cumplimiento sobre el importe de los servicios, que no hubieren sido
proporcionados oportunamente conforme al Anexo Técnico del presente contrato,
desde la fecha en que debieron proporcionarse hasta el momento que se

proporcionen.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” no excedera del monto de la fianza de cumplimiento, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado que exhiba “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, vy

seran determinadas en funcién de los servicios no proporcionados oportunamente.

En el caso de que las penas convencionales excedan el monto de la fianza \
de cumplimiento, “EL COLEGIO” procedera a la rescision administrativa del
contrato.

\,. Wi\

Para el pago de las penas convencionales, “EL COLEGIO” lo descontara

-y

\\,directamente de las facturas inmediatas de pago.

b. Deducciones al pago.

De conformidad con los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones,

s

> Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 del Reglamento de la Ley de

)

\Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 70 del Reglamento
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de
éxico, A.C.“, “EL COLEGIO” aplicara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente en la prestacién de

%

los servicios, en los términos del presente &ontrato y su Anexo Técnico. Las—

20



Carretera Picacho Ajusco nimero 20 Teléfono: 54493000
C EL CO LEGIO Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal lolivares@colmex.mx

Alcaldia Tlalpan www.colmex.mx

DE MEXICO Codigo Postal 14110 Ciudad de México.

AL/COLMEX/CPS/115/2018

deducciones que se aplicaran seran del 0.5% (CERO PUNTO Q) POR

CIENTO) por cada dia natural que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” demore en

.'/

subsanar la prestacion parcial o deficiente de los servicios, de acuerdo con el

/,
74

presente contrato.

7

La suma de todas las deducciones al pago aplicadas a “EL PRESTADOR DE

4

SERVICIOS” no excedera del monto de la fianza de cumplimiento, sin incluir e
Impuesto al Valor Agregado que exhiba “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

L

S

En el caso de que las deducciones al pago excedan el monto de la fianza de

/]

cumplimiento, “El COLEGIO” procedera a la rescision administrativa del contrato.

Los montos a deducir se deberan aplicar directamente en las facturas que

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presente para su cobro.

DECIMA NOVENA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO.

“El COLEGIO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente y
sin previa declaracion judicial el contrato cuando “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS” incurra en el incumplimiento de las obligaciones siguientes:

1. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por causas imputables a él, no

proporcione los servicios objeto del presente contrato en las fechas pactadas;

~ 7

2. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” suspenda injustificadamente la

prestacion de los servicios. Se niegue a atender y resolver las incidencias y

solicitudes de soporte técnico, conforme a lo establecido eny el contrato, o que
hayan sido rechazados por falta de Calida&x Qﬂ&’__-
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3. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no realice la prestacién de los

servicios de conformidad con lo estipulado en el contrato y su Anexo técnico;

4. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no dé cumplimiento a la
prestacion de los servicios y que a juicio de “EL COLEGIO”, el atraso pueda
dificultar la terminacion satisfactoria de los servicios en el plazo estipulado en el

presente contrato;

5. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sea declarado en concurso

mercantil en los términos de la Ley de Concursos Mercantiles,

\ 6. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no otorgue al Contralor Interno

\\\X) a las personas responsables de la administracion del contrato, las facilidades y

)\ datos necesarios para la supervisién de la prestacion de los servicios;

§ 7. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ceda los derechos de cobro

\werivados del presente contrato, sin contar con la autorizacién por escrito de “EL

\\COLEGIO”;
o
’ D 8. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” realice la subcontratacién de

-

,Sos servicios, sin contar con la autorizacion por escrito de “EL COLEGIO” y,

9. En general, por el incumplimiento a cualquiera de sus obligaciones
establecidas en el contrato, a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. \

VIGESIMA.- DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA
DEL CONTRATO.

En los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL COLEGIO” podra en cualquier momento rescindie—-.

administrativamente el presente gg%fi@,—eenforme al procedimiento siguiente:
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I. Se iniciara a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le s

comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (CINCO) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga vy '\
AN

aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, “EL COLEGIO”

contara con un plazo de 15 (QUINCE) dias habiles para resolver, considerando los \\
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PRESTADOR DE\'\;\\;
SERVICIOS”. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera estar 5
debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL PRESTADOR DE/\,
SERVICIOS” dentro de dicho plazo, y

lll. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a
efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL COLEGIO” por concepto

de los servicios prestados hasta el momento de la rescision. <

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se
proporcionan los servicios en los términos convenidos, el procedimiento iniciado,.
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL COLEGIO” de que
continla vigente la necesidad de los mismos, aplicando en su caso, las penas

N

convencionales correspondientes.

VIGESIMA PRIMERA.- SUBSISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES.

La rescisiéon o terminacién del presente contrato no afectara de manera
alguna la validez y exigibilidad de las obligaciones contraidas con anterioridad o de
aquellas ya formadas que, por su naturaleza o disposicion de la ley o por voluntad
de las partes, deban diferirse a fecha posterior a la rescisién o terminacion. En
consecuencia, “‘EL COLEGIO” podra exigh{a “EL PRESIA<DEB£SERV|CIOS"
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aun con posterioridad a la terminacion o rescision del contrato, el cumplimiento de

las obligaciones ya pactadas.
VIGESIMA SEGUNDA.- ASUNTOS NO PREVISTOS.

‘EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que los
asuntos no previstos en este contrato se sujetaran a las disposiciones contenidas
en la Convocatoria para el procedimiento de invitacion a cuando menos tres

personas para la contratacion de la renovacién de la soluciéon y de los
servicios de soporte del Antispam Proofpoint SaaS de El Colegio de México, \
A.C., para el ejercicio fiscal 2019. COLMEX-I3P-ADQ-06-18 K

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato “EL COLEGIO”
‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obligan a sujetarse expresamente a la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, al Reglamento de la

\ Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, al Cédigo Civil
&\Federal, al Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, al Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de México,

\AC y a las demas normas juridicas que resulten aplicables al presente contrato.

WA

y/

VIGESIMA CUARTA.- INTERPRETACION Y EJECUCION DEL CONTRATO.

\T
\

W

Para la interpretacion, controversia, ejecuciéon y cumplimiento del presente
~.contrato, “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan en someterse

a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de la Ciudad de México, por

lo tanto, “EL PRESTADOR_DE_SERVICIOS” renuncia expresamente al fuero q%'Q

4

(/
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pudiera corresponderle en razén de su domicilio actual o futuro, nacionalidad o por

cualquier otra causa.

Leido que fue el presente contrato, las partes manifiestan que estan
debidamente enteradas del contenido y alcance de todas y cada una de sus
declaraciones y clausulas, y lo firman por triplicado al calce y al margen, en la Ciudad

de México, el dia veintiuno de diciembre de dos mil dieciocho.

EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

. AD SR. FRANCISCO VALENTE
SECRETARIO ADMINISTRATIVO! RAMOS O’REILLY

8///)// 190 é -

DR. LUIS MANUEL OLIVARES ESTRADA
APODERADO LEGA

MTRO. GANEK RAMIREZ DEVARS
COORDINADQR DE SERVICIOS DE
COMPUTO.

MTRO. FACUNDO CARLOS SARMIENTO
ALVAREZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO PARA LA RENOVACION DE LA SOLUCION Y DE LOS
SERVICIOS DE SOPORTE DEL ANTISPAM PROOFPOINT SAAS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2019 NUMERQ AL/COLMEX/CPS/115/2018, CELEBRADO ENTRE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. Y
LA EMPRESA EXECUDATA, S ADE C.V.
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AL/COLMEX/CPS/115/2018

I. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

A continuacion, se detallan los modulos de proteccion informatica, y las caracteristicas,
niveles, cobertura y condiciones de los servicios de soporte solicitados para la solucion
SaaS (Software as a Service por sus siglas en inglés) del sistema de filtrado de correo
basura SPAM de “EL COLEGIO”.

Numeral | Cant. Descripciéon

Servicio Cloud para 1200 buzones de Bundle Enterprise Protection de
Proofpoint por 12 meses que incluye:

Cloud Spam Detection, F-Secure Virus Protection, Zero-Hour Anti-Virus,
Proofpoint Dynamic Reputation -

Proofpoint Platinum Level Support

7x24 Proofpoint Enterprise Support Portal Access.

Esquema de servicios de soporte y mantenimiento del partner 8x5 con atencion
de reportes de fallas e ingenieria las 8 horas laborales del dia, los 5 dias
laborales de la semana.

3 1 Con reuniones semestrales para la revision de al menos los siguientes puntos:

e Resumen de reportes atendidos.
e Analisis de la eficacia de filtrado.
e Acciones de mejora.

\\\' COBERTURA Y NIVEL DE SERVICIOS

QEI contrato para la renovacion del esquema SaaS y de los servicios de soporte sera
por 12 meses del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, con cobertura 8x5 (las 8

\\ghoras laborales del dia, los 5 dias laborales de la semana, los 365 dias del afio) para
todos los elementos descritos en la tabla anterior.

YV

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

0

-

Numero de eventos ilimitado.

Auditorias de seguridad, implementacion de mejores practicas, cambios de
configuracidn, solucion de problemas de software y licenciamiento.

Ante cada modificacion del sistema que asi lo amerite, se debera de actualizar y

entregar la memoria técnifa niendo como minimo, la configuracion de IN
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politicas de seguridad, los reportes de incidencias y tendencias de amenazas, y sus
recomendaciones de mejora. v

e La memoria técnica debera ser entregada de manera impresa y de forma
electrénica.

El soporte técnico ofrecido debera tener las opciones de proporcionarse de manera
telefonica y por correo electronico dependiendo la solicitud de “EL COLEGIO” con
base a la complejidad técnica de la incidencia o soporte.

El soporte debera contemplar el apoyo técnico para llevar a cabo las adecuaciones
futuras que pudieran surgir a partir de la firma del contrato y con vigencia de un afo.

CONDICIONES GENERALES

-
A

“‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera de incluir la informacién necesaria sobre
los siguientes puntos:

e El procedimiento para la atencion de los servicios,
e Matriz de escalamiento.

W/

7
///

Il. PLAZOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

/
/

/

0/

Se obliga a activar el licenciamiento y el servicio SaaS y a brindar los servicios de
soporte descritos en el numeral | del presente Anexo Técnico, antes del 5 de enero

de 2019.
Leido que fue el presente Anexo Técnico, las partes manifiestan que estan
debidamente enteradas de su contenido y alcance, y lo firman por triplicado al calce y

al margen, en la Ciudad de México, el dia veintiuno de diciembre de dos mil dieciocho.

EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
/ M
LIC. D%RUBIO RANGEL SR. FRANCISCO VALENTE
SECRETARIO ADMINISTRATIVO. RAMOS O’REILLY

REPRESENTANTE LEGAL.

T/
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DR. LUIS MANUEL OLIVARES ESTRADA
APODERADO LEGAL.

AL/COLMEX/CPS/115/2018

~CANEK'RAMIREZ DEVARS
COORDINAPOR DE SERVICIOS DE
COMPUTO.

MTRO. FACUNDO CARLOS SARMIENTO
ALVAREZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES
Y TELECOMUNICACIONES.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO PARA LA RENOVACION DE LA SOLUQION Y
DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE DEL ANTISPAM PROOFPOINT SAAS DE EL COLEGIO DE MEXICO,
A.C., PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019 NUMERO AL/COLMEX/CPS/115/2018, CELEBRADO ENTRE EL
COLEGIO DE MEXICO, A.C. Y LA EMPRESA EXECUDATA, S.ADE C.V.
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