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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA INSTALACION,
IMPLEMENTACION, SOPORTE DE POSTPRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE
UN SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL (GRP), INCLUYENDO SU
LICENCIAMIENTO PERPETUO, BAJO LA MODALIDAD DE UNA VIGENCIA
PLURIANUAL PARA LOS EJERCICIOS 2021 Y 2022, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., A QUIEN EN ADELANTE SE LE
DESIGNARA “EL COLEGIO”, REPRESENTADO POR EL LICENCIADO ADRIAN
RUBIO RANGEL, EN SU CARACTER DE SECRETARIO ADMINISTRATIVO, CON
LA PARTICIPACION DEL DOCTOR LUIS MANUEL OLIVARES ESTRADA, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, DEL MAESTRO CANEK RAMiREZ
DEVARS, EN SU CARACTER DE COORDINADOR DE SERVICIOS DE COMPUTO
Y DE LA MAESTRA GABRIELA EVANGELISTA SANCHEZ, EN SU CARACTER
DE JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS; Y POR LA OTRA PARTE, LA
EMPRESA “ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, S.A. DE C.V.”, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR?”, REPRESENTADO POREL
INGENIERO MARCOS GARCIA FLORES, EN SU CARACTER DE, \

REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONE
Y CLAUSULAS: K

DECLARACIONES

l.- DECLARA “EL COLEGIO”:

I.1.- Que es una institucién de investigacion y ensefianza superiof, reconocida
por el Estado como escuela libre de tipo universitario, mediante los Decretos
Presidenciales del 7 de noviembre de 1962 y 19 de agosto de 1998, publicados en
el Diario Oficial de la Federacion correspondiente a los dias 4 de diciembre de 1962

y 20 de agosto de 1998, respectivamente.

l.2.- Que se encuentra dotado de personalidad juridica propia, de conformldapK
con lo establecido en el articulo 7° del Decreto Presidencial del 7 de noviembre,

1962, asi como en lo dispuesto en el Decreto Presidencial del 19 de agosto de 008

Vo /

y en el acta constitutiva de asociacion civil nimero 35 }‘562 deﬁéha 8 de octubre de

S AR /
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1940, otorgada ante la fe del licenciado José Arellano Junior, Notario Publico numero

57 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad del entonces

Distrito Federal, con fecha 25 de octubre de ese mismo ano.

1.3.- Que por escritura publica numero 42,540 de fecha 24 de octubre de 1970,
otorgada ante la fe del licenciado Luis del Valle Prieto, Notario Publico numero 20 del
entonces Distrito Federal e inscrita el 12 de enero de 1971 en el Registro Publico de
la Propiedad del Distrito Federal, en la seccion cuarta, libro 35 de sociedades vy
asociaciones civiles a fojas 465, bajo el numero 362, se protocolizd el acta de
asamblea general extraordinaria de asociados, en la que se prorrogé en forma

indefinida la existencia de El Colegio de México, A.C.

I.4.- Que como escuela libre de tipo universitario reconocida por el Estado,

goza de autonomia para impartir todos los conocimientos que desee, elaborar

libremente sus planes y programas de estudio, asi como para gobernarse a si mismo,
en los términos del Decreto Presidencial del 19 de agosto de 1998, publicado en el

Diario Oficial de la Federacion del 20 de agosto del mismo afio.

I.5.- Que tiene por fines organizar y realizar investigaciones en los campos \de M
las ciencias sociales y humanidades; impartir educacién superior para form

profesionistas, investigadores y profesores universitarios; editar libros y revistas

sobre materias relacionadas con sus actividades y en los que se recogen los trabajos

de sus profesores e investigadores, agi como colaborar con otras instituciones

nacionales y extranjeras para la realizaCién de objetivos comunes.

1.6.- Que el licenciado Adrian Rubio Rangel es el Secretario Ad :'mﬁrativd de

EWZ?ZS)\ por lo que se encuentra facultado legalmente para celebrar éﬂ\
/ &,
q WU ) )
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nombre y representacion de “EL COLEGIO” el presente contrato, como se acredita

con el testimonio de la escritura publica numero 99,335 de fecha 27 de octubre de
2017, otorgada ante la fe del licenciado Joaquin Talavera Sanchez, Notario Publico
numero 50 de la Ciudad de México. Facultades de representacion juridica que a la

fecha no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

Que para la ejecucion y cumplimiento del presente contrato, el licenciado
Adrian Rubio Rangel faculta al maestro Canek Ramirez Devars y a la maestra
Gabriela Evangelista Sanchez, quienes en su caracter de Coordinador de Servicios
de Computo y Jefa del Departamento de Sistemas de “EL COLEGIO”, ¢

respectivamente, firman este contrato.

Que el doctor Luis Manuel Olivares Estrada es el Apoderado Legal de “EL l
COLEGIQO", por lo que se encuentra facultado legalmente para celebrar en nombre y
representacion de “EL COLEGIO” el presente contrato, como se acredita con el
testimonio de la escritura publica numero 88,918 de fecha 16 de febrero de 2011,
otorgada ante la fe de la doctora en Derecho Maria Teresa Rodriguez y Rodriguez,

Notaria Publica numero 114 de la Ciudad de México. Facultades de representacion

juridica que a la fecha no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en form?

alguna.

I.7.- Que el presente contrato se adjudica a “EL PROVEEDOR” mediante k{\
convocatoria del procedimiento de licitaciéon publica nacional presencial pa? la
t

contratacion de los servicios relativos a la instalacion, implementacion y puegta a

N

punto de un sistema integral de gestion de recursos (GRP) en El Colegio de Méxi¢o™

A.C., bajo la modalidad plurianual para los ejeYcicios 2021 y/2022. COLD/IEX-LPIS\
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ADQ-01-21, cuyo fallo fue autorizado en la Novena Sesién Ordinaria del Comité de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de El Colegio de México, A.C. celebrada
el dia 6 de octubre de 2021.

1.8.- Que los compromisos de pago que se deriven del presente contrato seran
con cargo al capitulo 3000 del clasificador por objeto de gasto de la Administracién
Publica Federal para los ejercicios fiscales 2021 y 2022, quedando sujetos a la

disponibilidad presupuestal de cada ejercicio.

1.9.- Que para todos los efectos que se deri.ven del presente contrato, sefiala
como domicilio legal para oir y recibir notificaciones el ubicado en Carretera Picacho
Ajusco numero 20, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan
Cadigo Postal 14110, en la Ciudad de Meéxico.

1

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR”:

I.1.- Que es sociedad andénima de capital variable, legalmente constitui
mediante la escritura publica numero 7,593 de fecha 25 de marzo de 1998, otorgad
ante la fe del licenciado Miguel Lopez Lira Acevedo, Notario Publico numero 175 de
la Ciudad de México. Escritura que se encuentra debidamente inscrita en el Registro
Publico de Comercio de |la Ciudad de México, en el folio mercantil niUmero 242,018
de fecha 5 de octubre de 1998.

I1.2.- Que el ingeniero Marcos Gyéia Flores, en su caracter de r.
legal, cuenta con las facultades legaleg para celebrar en nombre y representaciéon de
‘ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, S.A. DE C.V.” el presente contrato, como se

ac?ita 7'n la esgritura publica/numero 104,265 de fecha 19 de abril de 20’%‘N

A Rty 2=
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otorgada ante la fe del licenciado Alejandro Dominguez Garcia Villalobos, Notario

Publico numero 236 de la Ciudad de México. Facultades de representacion juridica

gue a la fecha no le han sido revocadas, suspendidas o limitadas.

II.3.- Que de conformidad con su acta constitutiva tiene como objeto social
llevar a cabo por cuenta propia o de terceros, servicios técnicos de soporte,

arrendamiento, mantenimiento y capacitaciéon relacionada con la informatica.

Il.4.- Que tiene la titularidad de los derechos patrimoniales de autor para
otorgar a “EL COLEGIQO” un licenciamiento perpetuo para el uso de un sistema de
contabilidad gubernamental (GRP), asi como su instalacion, implementacién, puesta

a punto, soporte de postproduccion y mantenimiento, cuyas caracteristicas,

especificaciones y cantidades se precisan en el Anexo Técnico del presente

contrato. Lo anterior se acredita plenamente con los documentos siguientes:

A.- El certificado con el numero de registro 03-2012-0625101637
fecha 5 de julio de 2012 expedido por el Registro Publico del Derecho de Autor a
favor de Garcia Flores Marcos como autor y titular de los derechos patrimoniales y

morales de autor que amparan el programa de computacion denominado “Gesti&'\
gubernamental”.

B.- El certificado con el numero de registro 03-2019-112212174600-3 de fecha
22 de noviembre de 2019 expedido por el Registro Publico del Derecho de Autor qu’/e
/

ampara la inscripcion del contrato de licencia celebrado entre Garcia Flores Marcos \J(\
y la empresa “ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, S. A. de C. V.”, por el que s

confiere, modifica, transmite, grava o extingue derechos patrimgniales de au}mr sobre

la obra denominada “Gestién gubernamental”&r{z\/jg
5
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I.6.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes numero

ERS980413B32.

1.6.- Que el ingeniero Marcos Garcia Flores manifiesta BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que su representada no se encuentra en alguno de los supuestos que
establece el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y el articulo 75 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios de El Colegio de México, A.C., toda vez que no participan
como integrantes del consejo de administracion o accionistas de la empresa
“‘ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, S.A. DE C.V.”, personas que tengan el caracter de
servidores publicos o personas que se encuentren inhabilitadas para desempefiar un

cargo publico.

I.L7.- Que cumple con las Normas Oficiales Mexicanas y las Normas\,

Internacionales relacionadas con la instalacion, implementacion, puesta a punto, soporte

de postproduccion y mantenimiento de un sistema de contabilidad gubernamental,

incluyendo su licenciamiento perpetuo, de conformidad con lo dispuesto en el arti
64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad. M\

I1.8.- Que para todos los efectos que se deriven del presente contrato, se aI
como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Plaza Buenavista nume
2, piso 4, despacho 411, Colonia Buenavista, Alcaldia Cuauhtémoc, Cdédigo Postal
06350, en la Ciudad de México. /

lll.- DECLARAN AMBAS PARTES:

imiento para

UNICA.- “EL COLEGIO” y “EL PROVEED®R” manifiestan su cons
celebrar el pre ente

siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato consiste en que “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar a “EL COLEGIQ” los servicios de instalacién, implementacion, gestion,
puesta a punto, soporte de postproduccién y mantenimiento de un sistema de
contabilidad gubernamental (GRP por sus siglas en inglés) que incluyen el uso
perpetuo de las siguientes licencias: '

A.- 63 (sesenta y tres) licencias Essential,

B.- 32 (treinta y dos) licencias Team member;

C.- 1 (una) licencia Empresarial RRHH;
D.- 1 (un) portal de empleados, y

E.- 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad.

Las citadas licencias tienen una vigencia indefinida y perpetua.

Las caracteristicas y especificaciones de los servicios de i 's/'t/e/lzlacién,
implementacién, gestion, puesta a punto, soporte de postproducciéon y
mantenimiento de un sistema de contabilidad gubernamental (GRP) se precisa "?\N
el Anexo Técnico del presente contrato y tienen una vigencia plurianual para o’;\‘\ ‘
ejercicios 2021 y 2022. '

SEGUNDA.- DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LOS BIENES
SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO.

En debido cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 19, 38, 40, 41/46 y

demas aplicables de la Ley Gene\ra&QContzﬁi;o;Zjubem mental y en J‘e'f/ Marco
NOOLNY, // gl
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Conceptual de Contabilidad Gubernamental aprobado por el Consejo Nacional de

Armonizacion Contable, el sistema de contabilidad gubernamental (GRP) materia del

presente contrato debera cumplir con los aspectos siguientes:
l.- Aspectos generales.

El sistema de contabilidad gubernamental (GRP) sera de tipo transaccional y
debera estar disefiado y operando de conformidad con las caracteristicas sefialadas
en los articulos 19, 38, 40, 41, 46 y demas aplicables de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y en el Marco Conceptual de Contabilidad
Gubernamental aprobado por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable y por

su directa relacion con la tecnologia de la informacién, debera tener las capacidade

siguientes:

e Capacidad para integrar en forma automatica la operacion contable
relacionada con los presupuestos publicos.

e Capacidad para registrar en forma automatica y por Unica vez, las
transacciones contables y presupuestarias en los momentos contable
correspondientes a partir de los procesos administrativos y financieros que\las
motiven.

o E| sistema debera permitir el procesamiento y la generacion de estados
financieros, mediante el uso de las tecnologias de la informacion.

e Capacidad para generar en tiempo real los estados financieros contables,

estados e informes presupuestafios y programaticos que defina el Consgj

Nacional de Armonizacién Contable.
e El sistema de contabilidad gdbernamental (GRP) debera operarsiguiendo los
/erl s y métodos de los/sistemas integrados de informacion financiera,éh\

NS
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tanto que su operacidon debera estar soportada por una herramienta

tecnoldgica con la capacidad para cubrir con eficiencia los requerimientos

establecidos por la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Il.- Aspectos especificos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, “EL COLEGIO” es responsable de su contabilidad, de
la operacién del sistema, asi como del cumplimiento a lo dispuesto por la Ley en
mencién, y de las decisiones que emita el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable.

‘EL COLEGIO” debera contar con un manual de contabilidad, en razén de que
asi lo ordena el articulo 20 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, por lo

gue dicho manual estara integrado al sistema de contabilidad gubernamental (G

Para el registro de las operaciones presupuestarias y contables,

COLEGIQ" debera ajustarse a sus respectivos catalogos de cuentas, cuyas listas d

cuentas estaran alineadas, tanto conceptualmente como en sus principales
agregados, al plan de cuentas que emita el Consejo Nacional de Armonizacio
Contable, en razén de que asi lo establece el articulo 37 de la Ley Gen

Contabilidad Gubernamental, por lo que el sistema de contabilidad gubérnamental

i
i

(GRP) debera contar con las herramientas tecnoldgicas para registrar Ias/’

mencionadas operaciones. /

/

“EL COLEGIQO” es sujeto de diversas disposiciones fiscales, por lo gue el
sistema de contabilidad gubernamenthRPﬁebera contar ¢on las herramlentas

WAL /(/
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tecnoldgicas para cumplir con estas disposiciones y ademas, proporcionar la

informacién relacionada con el Sistema Integral de Informaciéon y de la Cuenta
Publica.

El sistema de contabilidad gubernamental debera contar con los modulos

siguientes:

Cada moédulo debera ser aprobado en su funcionalidad y alcances por /E

COLEGIQO”, a través de cada Direccién Administrativa a cargo del proceso.

los siguientes aspectos especificos:

1.

2.

A.- Contable;

B.- Presupuestal;

C.- De recursos humanos:
D.- Servicios Generales;

E.- Publicaciones, y

F.- Las aplicaciones instaladas, como son control de asistencia,
credencializacion, comedores y otros que permitan la operaciéon y control

complementarios de los recursos institucionales.

Ademas, el sistema de contabilidad gubernamental (GRP) debera contar con

El licenciamiento perpetuo e instalacién del sistema de

gubernamental (GRP) en servidores e infraestructura de “EL COLEGIO”
debera integrar los menciona%s procesos administrativos y operativos con el
objeto de dar cumplimiento &'la leyes, reglamentos, normas y procedimientos.

La configuracion, puesta a punto, soporte de posproduccion y mantenimiento

JJ‘w

U;Ios disfintos modulos del sistema de contabilidad gubernamental ( GRP;)\

Wi L
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deberan ser adecuados al modelo de los procesos que actualmente opera en

“EL COLEGIO".

3. La realizacion de las pruebas correspondientes, asi como la validacion de la
carga de saldos iniciales de la informacion, deberan ser validadas por “EL
COLEGIQO?, a través de cada Direccion Administrativa a cargo del proceso.
Dentro de las pruebas finales deberan considerarse corridas en paralelos para
verificar que el nuevo sistema de contabilidad gubernamental (GRP) cumpla
con la informacion y productos de cada modulo. El proceso de verificacion
estara coordinado por los responsables de los procesos por parte de “EL
COLEGIO” y de “EL PROVEEDOR”.

4. "EL PROVEEDOR" debera considerar sin costo adicional para “EL COLEGIO”
el soporte técnico conforme a las prioridades y niveles de servicio definidos en
el presente contrato y en su Anexo técnico. El soporte podra ser en sitio o0 a
distancia, mediante correo electrénico, teléfono y por una persona que se

encuentre calificada y certificada en el sistema implementado.

6. Laintegracién de los sistemas y el proceso presupuestario relacionados con |
gestion financiera de “EL COLEGIO” sera factible en la medida en que se\:
establezcan y se encuentren vigentes las normas que regulan sus
componentes y éstos sean coherentes entre si, y proporcionen adecuad

respuestas técnicas a los diferentes tipos de informacioén.

lll.- Aspectos tecnoldgicos.

1. Licenciamiento perpetuo del aplicativo base con usuarios nombrados y vcon
una interfaz de empleados para usuarios concurrentes del software
denominado comercialmente “QRP” ?éra el,uso de “EL COLEGIQ”. Dicho

A Wi fgpl) A~
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sistema debera cumplir con la usabilidad de tipo web instalado como cliente-

servidor en equipos cliente de escritorio.

2. Debera permitir registros el sistema y/o a través de la autenticacién con el
Directorio Activo de “EL COLEGIO".

3. Instalacion del sistema GRP en los servidores e infraestructura de “EL
COLEGIO”.

Las demas caracteristicas técnicas y operativas del sistema de contabilidad
gubernamental (GRP) se encuentran precisadas en el Anexo Técnico del presente
contrato en los rubros relativos a la funcionalidad del sistema (procesos), contabilidad
financiera-presupuestal, operacién y control presupuestal, reportes financieros,
presupuestales y de control, ingresos, tesoreria, adquisiciones y servicios, Q )
almacenes e inventarios, activos fijos, viaticos, caja, proyectos especiales, mddulo \
de proyectos, control de proyectos especiales, recursos humanos, calculo de némina,
reportes, control de asistencia, obra publica, publicaciones, ventas de libros,

ingresos, consultas, reportes y soporte técnico del sistema.

A\
‘\ \
Ademas, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a “EL COLEGIO” |o \
servicios de instalacién, implementacié'n, puesta a punto, soporte de postproduccipn

y mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP), en los términ

siguientes:

1. Niveles de servicio.

Los niveles de prioridad definen el impacto que pugde tener un‘incidente sobre
la funcionalidad del sistema de contabilidad gubernamental (GRP). Al momento de

levantar el ticket o inC/iiente,/“EL COLEGIO” vy “FLL PROVEEDOR” acordarén@&

prioridad asignada. \/ w/{/// </ P
12
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La atencion y solucién de los tickets o incidentes deberan realizarse conforme

a los siguientes niveles de prioridad:

Niveles de servicio de la mesa de ayuda.

Niveles de servicio de la mesa de ayuda
o L Tiempo de respuesta
Prioridad Descripcion Fuerade | Horario | . . . Solucion | Solucion
. Diagnéstico g b
horario laboral minima Maxima
La operacién critica de
‘EL COLEGIO” esta o
_ . Siguiente )
Alta siendo afectada o existe 2 horas 1 hora 4 horas 2 dias
) dia laboral
un riesgo muy alto de
que se afecte.
La operacién de “EL
) COLEGIO” esta siendo | Siguiente
Media 2 horas 1 hora 2 dias 4 dias
afectada, aunque no de | dia laboral
manera critica.
No se esta afectando la
) . Siguiente . .
Baja operacion de “EL 2 horas 1 hora 5 dias 15 dias
: dia laboral
COLEGIO".
Siguiente
Planeado 2 horas 1 hora NA
dia laboral

2.- Mesa de ayuda.

Por la naturaleza del esquema de servicios, “EL PROVEEDOR” se

proporcionarlos con los mas altos niveles de calidad, con el/lequipo de ingehieria y el

soporte para atender y resolver las incidencias y solicjtudes de soporte técnico
realizadas por “EL COLEGRA\' & y /

A ﬁ//////// /(Z/ -
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“‘EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el soporte técnico de emergencia

o de contingencia, a través de asistencia telefonica, video conferencia, acceso
remoto o cualquier medio éptimo; para lo cual, proporcionara a “EL COLEGIO” los
datos necesarios para el acceso a la mesa de ayuda con la finalidad de dar de alta
toda incidencia. Se priorizaran las actividades a distancia y, en caso de requerirlo,

“‘EL PROVEEDOR” atendera los casos reportados en sitio.

‘EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el soporte técnico con las

siguientes caracteristicas:

e Configurar y poner en marcha la mesa de ayuda del sistema de contabilidad
gubernamental (GRP) puesto a punto, misma que debera iniciar suoperacién@

con la entrada en produccion del sistema y operando por el afio siguiente a la

finalizacién del proyecto.

e La mesa de ayuda debera ser el unico punto de contacto para todas las

N

La mesa de ayuda debera considerar principalmente los siguientes puntos: )

solicitudes de “EL COLEGIO?”, identificéndo el area y proceso.

e Atender las incidencias en el producto o la configuracion del sistema de

contabilidad gubernamental (GRP), conforme a las prioridades y niveles de;

servicio establecidos en el presente contrato.

e Resolver dudas, aclaracion de escenarios, atencién directa y ay via remota,
y 4
a través de teléfono, aplicacion, web mesa de avyuda o correo electronico a los

usuarios de “EL/COLEGIO” sgbre los temas/relatlvos a la operacion sto\gel
sistema. 7% ,
( J [\ / —
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e Durante la vigencia plurianual del presente contrato, la mesa de ayuda debera

operar las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana para reportar incidencias
de forma electronica. “EL PROVEEDOR” se obliga a responder|/\/

inmediatamente la incidencia reportada por “EL COLEGIO”.

e ‘EL PROVEEDOR” se obliga a describir el procedimiento de escalamiento para \

N

la atencion de incidentes. \\\VQ
N

e Asimismo, “EL PROVEEDOR” debera senalar la direccion web de la mesa de §3
o
ayuda. ’5\

A\

R

y

El licenciamiento perpetuo del sistema de contabilidad gubernamental (GRP) y

\
su instalacién, implementacion, puesta a punto, soporte de posproducciéon y su

mantenimiento para garantizar su correcto funcionamiento y sean acordes al sistema
de gestion que actualmente tiene “EL COLEGIQO”, deberan realizarse en los término/s\’

qgue se precisan en el Anexo Técnico del presente contrato,

| TERCERA.- FECHA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y DE LA
ENTREGA DE LAS LICENCIAS PERPETUAS A FAVOR DE “EL COLEGIO”.

A la fecha de firma del presente contrato, “EL PROVEEDOR” obliga a
proporcionar a “EL COLEGIO” los servicios de instalacion, implementaci’n\,\
configuracion, puesta a punto, soporte de postproduccion y mantenimiento d I\\;\

\
sistema de contabilidad gubernamental (GRP) en el domicilio de “EL COLEGIO” \

ubicado en Carretera Picacho Ajusco numero 20, Colonia Ampliacion Fuentes del
Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Cdédigo Postal 14110, en la Ciudad de México. Estos

servicios incluyen el licenciamiento perpetuo del sisterﬁs\de contabilidad
15
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gubernamental (GRP) implementado para “EL COLEGIO”, por lo que a la fecha de

firma de este contrato, “EL PROVEEDOR” debera entregar a “EL COLEGIO” las

siguientes licencias:

A.- 63 (sesenta y tres) licencias Essential;

B.- 32 (treinta y dos) licencias Team member;
C.- 1 (una) licencia Empresarial RRHH,;

D.- 1 (un) portal de empleados, y

E.- 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad del sistema de contabilidad

gubernamental. N

Ademas, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL COLEGIO” Ios

documentos siguientes:

Entregables.

Entregable Contenido

1 Carta de licenciamiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP)
implementado para “‘EL COLEGIO”. Documento comprobatorio del
licenciamiento, componentes de software y/o las correspondientes

aplicaciones.

2 Plan de Gestion del Proyecto (Plan de Trabajo).
Plan de Gestion del Alcance.
Plan de Gestion del Tiempo (Plan de Trabajo).
Plan de Gestion de Riesgos.
Plan de Gestién de Comunicaciones.

Plan de Gestion de Calidad. r /~ P A
3 Memoria técnica. u /)//)A /{/M/ V/\/ - \\\
/ B 124 -

16




Carretera Picacho Ajusco niimero 20

. El Colegi 0 es Coloni? Ampliacién Fuentes del Pedregal

C EL CO’LEGIO U conocimiento éi’)csilg(;al’?sigﬁgulo Ciudad de México
ciencia y cultura Teléfono: 55-54493000

Wl DE MEXICO  Y0O) Sonciny

www.colmex.mx

AL/COLMEX/CPS/051/2021

Calendario de implantacién de aplicativos o médulos, componentes o
modulos.
Documento de configuracion de la solucién técnica para la capacitacion
basada en el material didactico que "EL C@L@IO" podra utilizar
posteriormente. \\\\
4 Memoria técnica de las personalizaciones, desarrollos realizados e intérfaces.
5 Reportes de la informacién inicial cargada por cada aplicativo o mc’adulao",‘* \\\B
componente o modulo emitido directamente por la solucién implementada. /\
6 Manuales de instalacién por aplicativo o mdédulo genérico. §\§
Manuales de usuario y procedimientos de trabajo por aplicativo o maédulo, =
genérico. _\\‘w
&
dl Reportes de estado inicial por aplicativo o médulo, componente o madulo. Sy
Reporte de los acompafnamientos realizados por médulo implementado. \\S
8 Pdliza de Soporte Técnico y datos de acceso a la mesa de ayuda para el 3’
reporte de las incidencias presentadas. N

Durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” debera
proporcionar sin costo adicional el soporte técnico al sistema de contabilidad
gubernamental (GRP) en un esquema de 7 por 24 para reportar incidencias de fo mA\J{\\
electronica. Considerando la respuesta inmediata y con el fin de atender to o\ |

incidente, falla o problema del servicio de dicho sistema, el soporte técnico podra ser

en sitio o a distancia, mediante correo electronico o teléfono y debera ser

proporcionado por una persona que se encuentre calificada y certificada en el

sistema de contabilidad gubernamental materia del presente contrato.

CUARTA.- RECEPCION Y RECHAZO DE LOS BIENES Y SERVICIOS.

La Coordinacién de Servicios de Cémputo de “EL COLEGIO” sera la
responsable de validar que las caracteristicas de los servici‘o“s“\\% instalacion,
N
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implementacion, puesta a punto, soporte de postproduccién y mantenimiento del

sistema de contabilidad gubernamental (GRP) se realicen conforme a las

especificaciones sefialadas en este contrato y en su Anexo Técnico.

Si durante la prestacion de los servicios consistentes en la instalacion,
implementacion, puesta a punto, soporte de postproduccién y mantenimiento del
sistema de contabilidad gubernamental (GRP), la Coordinaciéon de Servicios de
Computo de “EL COLEGIO” identifica que dichos servicios no cumplen con las
especificaciones establecidas en el presente contrato y en su Anexo Técnico o no
cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas y las Normas Internacionales, en los
términos de lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad
o se identifican fallas de calidad, incumplimiento de los niveles de servicio, vicios
ocultos o cualquier otro dafio, “EL COLEGIO” procedera a su rechazo, entendiéndose

como no proporcionados.
‘EL PROVEEDOR?” debera efectuar la correccion correspondiente en un plazo

no mayor a 5 dias habiles contados a partir de la fecha de su rechazo. De no

realizarse esta correccion, “EL COLEGIQO” tendra la facultad de cancelar los servicios

Ademas, la Coordinacién de Servicios de Computo de “EL COLEGIO” sera Ia'

objeto del rechazo respectivo y aplicar las penas convencionales y, en su caso, hdce

efectiva la garantia de cumplimiento de este contrato.

instancia responsable de validar que IaS/feferidas licencias perpetuas del sistema de
contabilidad gubernamental (GRP) reu dan los requisitos establecidos en los articulos
19, 38, 40, 41, 46 y demas ap/n
Gubernamental y del Marco Con/c:é:)tual de Contabilidad Gubernamental aproba’d:;\

ables de la Ley General de Contabilidad

porel /sejo Nacional de Armomzacnon Contable.

AN L~ /



Carretera Picacho Ajusco nimero 20

EL CO/LEGIO U Ei)(rjl(gi%lrg leznto i?i;)lléi; {\rlllgl;{);;ancién Fuentes del Pedregal
Cédigo Postal 14110 Ciudad de Méxi

DE MEXICO 0O ciencia y cultura Pl e

| www.colmex.mx

AL/COLMEX/CPS/051/2021

Si durante la entrega de los documentos relativos a las licencias perpetuas, la
Coordinacion de Servicios de Cémputo de “EL COLEGIO” identifica que no reunen
las caracteristicas establecidas en las normas juridicas antes mencionadas, “EL
COLEGIO” procedera a su rechazo, entendiéndose como no entregadas, por lo que
aplicara las penas convencionales y, en su caso, hara efectiva la garantia de

cumplimiento del presente contrato.

QUINTA.- DEL IMPORTE TOTAL A PAGAR POR LOS SERVICIOS Y POR
EL LICENCIAMIENTO PERPETUO DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL (GRP).

‘EL COLEGIO” y “EL PROVEEDOR” acuerdan que el importe a pagar por los
servicios de instalacién, implementacion, gestion, puesta a punto, soporte de \

postproduccion y mantenimiento de un sistema de contabilidad gubernamental (GRI ‘

por sus siglas en inglés) que incluyen 63 (sesenta y tres) licencias Essential,
(treinta y dos) licencias Team member, 1 (una) licencia Empresarial RRHH, 1 (un) "\
portal de empleados y 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad del sistema de
contabilidad gubernamental (GRP) con una vigencia perpetua, es por la cantidad
$16'998,561.00 (DIECISEIS MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y OCH
QUINIENTOS SESENTA Y UN PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesjg” al Vajor
Agregado, que equivale a la cantidad de $2'719,769.76 (DOS MILLONES
SETECIENTOS DIECINUEVE MIL SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS
76/100 M.N.), lo que asciende a la cantidad total de $19°718,330.76 (DIECINUEVE

MILLONES SETECIENTOS DTEEQCHO LT SCIENTOS TREIN /x/ PESOS
76/100 M.N.).

sty A~
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La cantidad total de $19°718,330.76 (DIECINUEVE MILLONES

SETECIENTOS DIECIOCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA PESOS 76/100 M.N.),
se mantendra fija e inalterable durante la vigencia plurianual del presente contrato,
por lo que “EL COLEGIO” no aceptara escalamiento de precios. “EL COLEGIO” no

otorgara anticipos.

La cantidad total de $19°718,330.76 (DIECINUEVE MILLONES
SETECIENTOS DIECIOCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA PESOS 76/100 M.N.),

se desglosa en los términos siguientes:

Componentes Cantidad | Precio unitario importe
Licenciamiento
Licencias Essential 63 $45,150.00 $2°844,450.00
Licencias Team member 32 $9,030.00 $288,960.00
Licencias Empresarial RRHH 1 $1°750,298.02 $1°750,298.02
Portal de empleados 1 $277,200.00 $277,200.00
Granulos de funcionalidad 1 $975,240.00 $975,240.00 /'P
Servicio de implementacion $9°635,183.38 $9'635,183.3% \/
Soporte  de  Postproduccion 'y 1 $1°227,229.60 $1'227,229.60
Mantenimiento \J
Subtotal $16°998,561.00
IVA $2°719,769.76

Total $19'718,330.76

SEXTA.- FORMA DE PAGO.

‘EL COLEGIO” pagara a “‘EL PROYEEDOR” la cantidad total de

$19’718,330.7?7E INUEVE MILLONES,/ SETECIENTOS DIECIOCHO "MiL__
{

o) » L —
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TRESCIENTOS TREINTA PESOS 76/100 M.N.), que ya incluye el Impuesto al Valor

Agregado, en tres exhibiciones:

A. La primera exhibicibn sera por la cantidad de $6'136,148.02 (SEIS
MILLONES CIENTO TREINTA Y SEIS MIL CIENTO CUARENTA Y OCHO PESOS
02/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, que equivale a la cantidad de
$981,783.68 (NOVECIENTOS OCHENTA Y UN MIL SETECIENTOS OCHENTA Y
TRES PESOS 68/100 M.N.) lo que asciende a la cantidad total de $7°117,931.70
(SIETE MILLONES CIENTO DIECISIETE MIL NOVECIENTOS TREINTA Y UN
PESOS 70/100 M.N.). Esta cantidad sera cubierta a la fecha de la entrega de los

documentos que amparen el uso de 63 (sesenta y tres) licencias Essential, 32 (treinta /

y dos) licencias Team member, 1 (una) licencia Empresarial RRHH, 1 (un) portal de
empleados y 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad del sistema de contabilidad

gubernamental (GRP) con una vigencia perpetua.

-~

/ %
A
B. La segunda exhibicién es por la cantidad de $9'635,183.38 (NUEVE\(\

\

MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL CIENTO OCHENTA Y TR
PESOS 38/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, que equivale a la cantidad
de $1'541,629.34 (UN MILLON QUINIENTOS CUARENTA 'Y UN MIL SEISCIENTOS
VEINTINUEVE PESOS 34/100 M.N.) lo que asciende a la cantidad total de , ,
$11°176,812.72 (ONCE MILLONES CIENTO SETENTA Y SEIS .
OCHOCIENTOS DOCE PESOS 72/100 M.N.). Esta cantidad sera cubierta en 1séis) ‘/
pagos. Cada uno de los pagos sera por la cantidad de $1'605,863.90 (UN MILLON/
SEISCIENTOS CINCO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS 90/196
M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, que equivale a la cantidad de $256,93E/3/./22
(DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y OCHO
PESOS 22/100 M.N.) lo que a de alac ntldad total $1°862 802/11 (UN

L -
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MILLON OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS DOS PESOS

11/100 M.N.) por los servicios devengados correspondientes a la instalacion,

implementacion, puesta a punto del sistema de contabilidad gubernamental (GRP).

C. La tercera y ultima exhibicion sera por la cantidad de $1'227,229.60 (UN
MILLON DOSCIENTOS VEINTISIETE MIL DOSCIENTOS VEINTINUEVE PESOS
60/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, que equivale a la cantidad de
$196,356.73 (CIENTO NOVENTA'Y SEIS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA'Y SEIS
PESOS 73/100 M.N.) lo que asciende a la cantidad total de $1’423,586.34 (UN
MILLON CUATROCIENTOS VEINTITRES MIL QUINIENTOS OCHENTA Y SEIS
PESOS 34/100 M.N.). Esta cantidad sera cubierta por concepto de los servicios de
soporte de postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad

gubernamental (GRP) durante la vigencia plurianual del presente contrato. Qﬁ
k

Las facturas que expida “EL PROVEEDOR” deberan de cumplir con los

requisitos fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la

Federacion.

En los términos de lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquijsi
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL COLEGIO” realizard los pagos a
‘EL PROVEEDOR", mediante cheque o via transferencia electrénica a la cuenta
CLABE que “EL PROVEEDOR” haya propo/cionado para tal efecto, dentro de lo ém
(VEINTE) dias naturales siguientes a Ia//écha de la presentacion de la respectjva

factura, previa entrega de las licencias y de la prestacion de los servicios materia de

este contrato. En el caso de que sg detecten errores en las facturas o éstas no
cumplan o’on los | requisitos flséales EL COLEGIO” las devo?vém!\a ‘EL

L fim a0 /4/
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PROVEEDOR” para su correccion, suspendiéndose el computo de dicho plazo para

reanudarse a partir de la presentacion de la nueva factura.

Si los pagos se efectuan mediante cheque, estos se haran en el domicilio de
‘EL COLEGIQO", ubicado en Carretera Picacho Ajusco numero 20, Colonia Ampliacion
Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Codigo Postal 14110, en la Ciudad de

Meéxico.

SEPTIMA.- PAGOS EN EXCESO.

En los términos de lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y tratandose de pagos en exceso 2{(]
recibidos por “EL PROVEEDOR”, éste debera reintegrar a “EL COLEGIO” las| V)\]
cantidades pagadas en exceso mas los intereses generados tomando para su célculow
la tasa establecida por la Ley de Ingresos de la Federaciéon para los casos de
prérroga para el pago de créditos fiscales que se calcularan sobre el monto pagado

en exceso, y se computaran por dias naturales desde la fecha en que se realizé e\

pago en exceso hasta la fecha en que se cubran las cantidades correspondientes\a \
“EL COLEGIQ". Para ello, “EL COLEGIO” procedera a efectuar los respectivos\
descuentos a las facturas que se generen con el objeto de recuperar las cantidgtes

correspondientes a esos pagos en exceso Y sus intereses.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” se niegue o no cubra los citados pagos,

‘EL COLEGIO” procedera a instrumentar el procedimiento de rescision administrativa

y hara efectiva la garantia de cuWent o)de Ia/obllgaCI nes.
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OCTAVA.- COSTOS.

Los costos para la prestaciéon de los servicios de instalacion, implementacion,
puesta a punto, soporte de postproduccion y mantenimiento del sistema de
contabilidad gubernamental (GRP), asi como del licenciamiento perpetuo de dicho

sistema, invariablemente debera ser por cuenta y riesgo de “EL PROVEEDOR".

NOVENA.- OBLIGACIONES FISCALES.

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos
del Cddigo Fiscal de la Federacion y de las reglas 2.1.31, 2.1.39 y 2.1.40 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021 publicada en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 29 de diciembre de 2020. “EL PROVEEDOR" debera presentar

el documento vigente que expida el Servicio de Administracion Tributaria, en el que

se emita la opinion sobre el debido cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Si “EL COLEGIQ” recibe el documento en sentido negativo, lo remitira a su

Contraloria Interna para que instrumente las acciones a seguir.

DECIMA.- INSOLVENCIA. /\\

‘EL COLEGIO” y “EL PROVEEDOR” acuerdan que el embargo de créditos, la

suspension de pagos y el concurso de acreedores no liberan a “EL PROVEEDOR?”, /

del cumplimiento de sus obligaciones con “EL COLEGIO”.

DECIMA PRIMERA.- GARANTI é CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con lo ordenado en el articulo 48, fraccion Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrgndamientos y/Servicios del Sector Publico, “EL PRC%EQ)OR”

WA/, L=
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debera constituir y otorgar a favor de “EL COLEGIO”, una fianza por la cantidad de

$1°699,856.10 (UN MILLON SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 10/100 M.N.) equivalente al 10%
(DIEZ POR CIENTO) del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera ser renovada en el gjercicio fiscal 2022. Esta fianza tiene
por objeto garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el presente contrato relativas a la prestacion de los servicios para la instalacion,
implementacién, puesta a punto, soporte de postproduccién y mantenimiento del
sistema de contabilidad gubernamental (GRP), que incluyen el otorgamiento a favor
de “EL COLEGIO” de 63 (sesenta y tres) licencias Essential, 32 (treinta y dos)

licencias Team member, 1 (una) licencia Empresarial RRHH, 1 (un) portal de

empleados y 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad del sistema de contabilidad

. 5 \\
\/(: \
eyl \

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en eV

gubernamental (GRP) con una vigencia perpetua.

De conformidad con lo ordenado en el ultimo parrafo del articulo 48 de la

articulo 87 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar a “EL COLEGIO” la

inicio del ejercicio fiscal 2022. /

La podliza de fianza debe expedirse por una institucion afianzadora que C/Lﬁente
con la autorizacion vigente de la Secretaria de Hacienda y Credito Publico, X_/Geberé
contener las siguientes cléusulas%as para su aceptacign:

(\// L WM/{/ //(/ '/
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A. Que la fianza se otorga a favor de El Colegio de México, A.C ;

B. Que la fianza se otorga para garantizar el debido cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente contrato a cargo de “EL PROVEEDOR?”,
consistentes en la prestacién de los servicios para la instalacion, implementacion,
puesta a punto, soporte de postproduccién y mantenimiento del sistema de
contabilidad gubernamental (GRP), cuyas caracteristicas, especificaciones vy
cantidades se precisan en este contrato y su Anexo Técnico; servicios que incluyen
el otorgamiento perpetuo a favor de “EL COLEGIO” de 63 (sesenta y tres) licencias
Essential, 32 (treinta y dos) licencias Team member, 1 (una) licencia Empresarial
RRHH, 1 (un) portal de empleados y 1 (un) un paquete de granulos de funcionalidad

del sistema de contabilidad gubernamental (GRP) con una vigencia perpetua,

C. Que la filanza permanecera vigente durante el cumplimiento de la
obligaciones que garanticen y continuara vigente en el caso de que se prorrogue la
vigencia del presente contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion

definitiva que quede firme;

D. Que en el supuesto de que se modifique el presente contrato, se presentara

el endoso de la pdliza de fianza, en un plazo de 10 (DIEZ) dias naturales siguient

a la fecha de firma del convenio modificatorio;

E. Que para liberar la fianza serd requisito indispensable la manifestacion

expresa y por escrito de “EL COLEGIOY a la afianzadora;

F. Que la institucion afianzadotra se somete expresamente al procedimiento de
ejecucion establecido en los articulos 174, 175, 176, 178, 279, 282 y?ﬁ%xde\la Ley

"hin dﬁ//u%/‘
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de Instituciones de Seguros y Fianzas en vigor y, en consecuencia, renuncia

expresamente a los beneficios de orden y excusion, aun para el caso de que
procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de

la pdliza de la fianza requerida, y

G. Que la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales de
la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de

su domicilio o por cualquier otra causa.

De conformidad con el articulo 65, ultimo parrafo y el articulo 66, fraccion V del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El
Colegio de México, A.C., los endosos a las pdlizas de las fianzas relativas a la
modificacién del monto, vigencia y demas condiciones del presente contrato, deberan
ser entregadas por “EL PROVEEDOR" a “EL COLEGIO” dentro de los 10 (DIEZ) d{;‘é\\_ \

naturales siguientes a la fecha de firma del respectivo convenio modificatorio. \

DECIMA SEGUNDA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL
SERVICIO.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 66, fraccion X, inci
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El
Colegio de México, A.C., “EL PROVEEDOR" debera contratar una péliza de segurj
de responsabilidad civil en beneficio de “EL COLEGIO” con una vigencia igual a |
establecida en el presente contrato. Dicha péliza debera ser por una suma asegurada
de $12'000,000.00 (DOCE MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), con el objet de
cubrir el pago de dafios a las mstalamones y bienes patrlmjg de “EL COL GIO”

que se originen con motivo de los Sexyicios degtalam n, impl mentaCIon,/puesta a

WA -
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punto, soporte de postproducciéon y mantenimiento del sistema de contabilidad

gubernamental (GRP).

Ademas, la pdliza del seguro de responsabilidad civil debera tener los alcances
siguientes: cubrir accidentes del personal de “EL COLEGIO” a causa de la
instalacion, implementacién, puesta a punto, soporte de postproduccién y
mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP), asi como por el
licenciamiento perpetuo de dicho sistema, comprendiendo el pago de gastos médicos
por concepto de hospitalizacion, medicinas, atencién médica, enfermeras, servicios

de ambulancia y, en su caso, gastos funerarios y reparacién del dafo.

‘EL PROVEEDOR” debera entregar el original de la pdéliza a “EL COLEGIO’,

dentro del término de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la fecha de inicio de

la vigencia del presente contrato; asimismo, debera presentar original para cotejo y\\
copia del comprobante de pago sellado por la aseguradora para el ejercicio fiscal
2021. Por lo que respecta al ejercicio fiscal 2022, “EL PROVEEDOR” debera entregar

la poliza dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de inicio_-del

correspondiente ejercicio fiscal.

Dicha pdliza se debera contratar exclusivamente para “EL COLEGIO”, poxlg

gue no se aceptara un endoso a su favor.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no entregue la podliza de seguro de

responsabilidad civil en el plazo estipulado, “EL COLEGIO” podra iniciar el

procec?i/en/}o e rescigion administrativa del presente corﬂfé&x
/ awdh) <~
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DECIMA TERCERA.- CARTA GARANTIA PARA RESPONDER POR

DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

Al concluir la vigencia plurianual del presente contrato, “EL PROVEEDOR” esta
obligado a otorgar a favor de “EL COLEGIO” una carta garantia en papel
membretado, bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal de “EL
PROVEEDOR’, la cual permanecera vigente hasta el 15 de julio de 2022, por lo que
cualquier error en el funcionamiento del sistema de contabilidad gubernamental
(GRP) sera corregido de inmediato por “EL PROVEEDOR”.

Ademas, la carta garantia tiene por objeto responder por los defectos o vicios

ocultos que resultaren de la instalacién, implementacion, puesta a punto, soporte de
postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP).
Debera contener la obligacion a cargo de “EL PROVEEDOR” de reparar o soluciopar (\

cualquier defecto o vicio oculto que resulte de los servicios proporcionados.

Dicha carta garantia debera contener los siguientes requisitos para su
aceptacion:

e Otorgarse a favor de El Colegio de México, A.C.

e Expedirse en papel membretado de “EL PROVEEDOR”. P
e Contener la leyenda de que “EL PROVEEDOR” respondera bajo pfétesta de ,
decir verdad por los defectos y vicios ocultos que resulten de los servicio#l
consistentes en la instalacién, implementacion, puesta a punto, soporte %e
postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamt/—)ﬁtal
(GRP), cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se preci/sa/n en
este contrato y su Anexo TécfﬁngsiC/)mo d ’Iicenci miento per/p"etuo de

dicho sistema. } \/ J};//WL/ //J P
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e Estar firmada por el representante o apoderado legal de “EL PROVEEDOR”.

e Sefialar que sera por una vigencia hasta el 15 de julio de 2022, lo que significa
que cualquier error en el funcionamiento del sistema de contabilidad
gubernamental (GRP) sera corregido de inmediato.

o Establecer que el incumplimiento a la misma podra ser demandado en la

instancia jurisdiccional correspondiente, por los dafos y perjuicios que en su
caso se causen a “EL COLEGIO”.

DECIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se considerara J
como informacién confidencial la que “EL PROVEEDOR” entregue a “EL COLEGIO”

y que contenga datos personales concernientes a una persona fisica identificada o
identificable, por lo que no estara sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos

facultados para ello.

En los términos de los articulos 1° y 3, fraccién V de la Ley Federal
Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares, “EL PROVEEDOR
debera resguardar la informacién confidencial que le sea proporcionada por “EL
COLEGIO” incluyendo de manera en%ciativa, bases de datos, disefios, planos,
dibujos, modelos, listado de progesos, sistemas, procedimientos, datos de

computadoras, programas o docymentacion, informacién técnica, contrasefias y

C@dﬁ usuarig, datos finanCieros o patrimoniales. Lgiagior sin importar la /
NIINGS //f/ = 1
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forma en que se le dio a conocer la informacion, ya sea verbal, por escrito, por medios

electromecanicos, épticos, magnéticos o electronicos.

En debido cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, “EL COLEGIO” se encuentra
obligado a transparentar y a poner a disposicion del publico el presente contrato, su
Anexo Técnico y la convocatoria del procedimiento de licitacion publica nacional
presencial para la contratacion de los servicios relativos a la instalacion,
implementacion y puesta a punto de un sistema integral de geéstién de recursos
(GRP) en El Colegio de México, bajo la modalidad plurianual para los ejercicios 202
y 2022. COLMEX-LPN-ADQ-01-21.

DECIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL Y DE SEGURIDAD

SOCIAL.

El personal que sea contratado por “EL PROVEEDOR” y destinado p&iv\\

proporcionar los servicios consistentes en la instalacion, implementacion, puesta

\

punto, soporte de postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad
gubernamental (GRP) que incluyen su licenciamiento perpetuo, estara bajo/la
direccion y subordinacién de “EL PROVEEDOR?”, con el cual tendra establecid,z’; su
relacién laboral, por lo que sera el responsable de cualquier reclamacion o demanda
de caracter laboral o de seguridad social que promuevan sus trabajadores e/n/contra
de “EL COLEGIQO”. En consecuencia, “EL COLEGIO” en ningin momento g/eberé ser
considerado como patrén solidéﬁB\QJbstitu 0 0 infermediario con resp/e’é:to a dicho

/ In a) %//

personal.
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En los términos de lo ordenado en los articulos 15y 15 A de la Ley del Seguro

Social, “EL PROVEEDOR” se obliga a inscribir y mantener inscritos en el Instituto
Mexicano del Seguro Social y en el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores, a sus trabajadores que designe para proporcionar a "EL COLEGIO”
los servicios consistentes en la instalacion, implementacion, puesta a punto, soporte
de postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental

(GRP), que incluyen su licenciamiento perpetuo a favor de “EL COLEGIO”.

Ademas, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “EL COLEGIO” los
salarios percibidos por sus trabajadores, las modificaciones de sus salarios y demas
datos que exige el articulo 15 de la Ley del Seguro Social; asimismo, se obliga a
eximir a “EL COLEGIO” de toda responsabilidad prevista en el articulo 15 A de la Le§ ) ‘

en mencion.

A la fecha de firma del presente contrato, y de acuerdo con lo ordenado en el
articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a
“EL COLEGIQ” el aviso de registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Socfal;
de conformidad con el Acuerdo dictado por la Secretaria del Trabajo y Previiién

Social por el “que se dan a conocer las disposiciones de caracter general parg el

registro de personas fisicas o morales que presten servicios especializados\Q
ejecuten obras especializadas a que se refiere el articulo 15 de la Ley Federal del
Trabajo”. Para tales efectos, “EL COLEGIO” designa a la Jefa del Departamento de
Sistemas para que verifique el cumplim/]énto de dicha obligacion a cargo de “EL
PROVEEDOR'. / A

“EL PROVEEDOR” se obliga a eximir a “EL COLEGIO" de cualquier

reszzjbﬁigad laboral, fiscal, ,dé seguridad social y de cualquier O‘traﬁi&tqraleza
. y / 74 )
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juridica que al respecto pudiera existir en su contra. Lo anterior sin perjuicio de que

“‘EL COLEGIQ" le cobre a “EL PROVEEDOR” los gastos origih\das con motivo de la
contestacion a las demandas laborales, de seguridad social o de cualqwef\n\uraleza \

que se hayan promovido en contra de “EL COLEGIO”. \

.
<

J //@

DECIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD AUTORAL.

&

I

“‘EL PROVEEDOR?” se encuentra legitimado para celebrar el presente cm
en razdn tiene la titularidad de los derechos patrimoniales de autor para otorgara “EL =
COLEGIQO” un licenciamiento perpetuo para el uso de un sistema de contabilidad;é
gubernamental (GRP), asi como su instalacién, implementacion, puesta a puntczb
soporte de postproduccion y mantenimiento, cuyas caracteristicas, especificacionés

y cantidades se precisan en el Anexo Técnico del presente contrato. Lo anterior se _

acredita plenamente con los documentos siguientes:

A.- El certificado con el numero de registro 03-2012-062510163700-01 de
fecha 5 de julio de 2012 expedido por el Registro Publico del Derecho de Autor a
favor de Garcia Flores Marcos como autor y titular de los derechos patrlmomales\y
morales de autor que amparan el programa de computacion denominado “Ges\tlon

gubernamental’.

B.- El certificado con el numero de registro 03-2019-112212174600-3 de fecha
22 de noviembre de 2019 expedido por el Registro Publico del Derecho de Autor que
ampara la inscripciéon del contrato de licencia celebrado entre Garcia Flores Marcos
y la empresa “ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, S. A. de C. V.”, por el que se

confiere, modifica, transmite, grava o extingue derechos patrimoniales de autor scbre/

la obra denominada “Gestién gubernamental” con una vigencia de 5 afios.

)
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A la fecha de firma del presente contrato y con fundamento en los elementos

antes mencionados, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL COLEGIO” las
siguientes licencias:

A.- 63 (sesenta y tres) licencias Essential;

B.- 32 (treinta y dos) licencias Team member;

C.- 1 (una) licencia Empresarial RRHH,;

D.- 1 (un) portal de empleados, y

E.- 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad del sistema de contabilidad

gubernamental.

De conformidad con lo dispuesto en la fraccion XX del articulo 45 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR”
asumira toda la responsabilidad juridica que se derive del empleo de derechos d
- autor, patentes, marcas y certificados de invencion industrial que utilice con motivo
del licenciamiento perpetuo del sistema de contabilidad gubernamental (GRP) que
otorga a “EL COLEGIO”, asi como para su instalacion, implementacion, puesta a

punto, soporte de post produccion y mantenimiento de dicho sistema.

denuncias penales, quejas administrativas o cualquier otra inconformidad que s
promueva en su contra o en contra de “EL COLEGIO” con motivo del uso de derechos
de autor, patentes, marcas y certificados de invencion industrial, por lo que se obliga

a liberar a “EL COLEGIO” de toda responsabilidad que se origine.

DECIMA SEPTIMA.- DE LA NO CESION DE DERECHOS.

‘EL PROVEEDOR” no podra ceder o transferir total o parcialmente los

derglchgs ni las ||gac10nes establecidas en el presente contra{Nfavor de
ﬁ G
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cualquier persona fisica o moral. “EL PROVEEDOR” sélo podra ceder o comprometer

sus derechos de cobro sobre las facturas que le expida a “EL COQLEGIO”; pero para
ello, se requiere la aprobacion expresa y por escrito de éste, de conformidad con lo \
dispuesto en el articulo 51, fraccion XVIII del Reglamento de Adqu|S|C|ones \

Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de México A.C.

//

DECIMA OCTAVA.- INCREMENTO DEL MONTO DEL CONTRATO.

w/i’ﬁ/%

‘EL COLEGIO” dentro de su presupuesto aprobado y disponible, y por razones
fundadas, podra incrementar hasta un 20% (VEINTE POR CIENTO) el monto tot \al\

del presente contrato o de los servicios para la instalacién, implementacion, puesta

U

a punto, soporte de postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad
gubernamental (GRP), incluyendo el numero de las licencias perpetuas de dicho
sistema, siempre que el precio, condiciones y los servicios sean iguales a los
pactados originalmente. Estos incrementos se haran constar en el respectivo
convenio modificatorio, en los términos de lo ordenado en el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en lo
establecido en el articulo 68 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamient [!S\}\\

Contratacion de Servicios de El Colegio de México, A.C.

DECIMIA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL
PAGO.

A.- Penas convencionales.

De conformidad con los articulos 53 de la Ley de P(équisiciones,
Arrendamientos y Servicios del W Publico, 96 del Reglamento de la Ley de

- 35
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 69 del Reglamento

de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de
Meéxico, A.C., “EL COLEGIO” aplicara penas convencionales con cargo a “EL
PROVEEDOR” por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la
instalacion, implementacién, puesta a punto, soporte de postproduccion y
mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP), cuyas
caracteristicas, especificaciones y cantidades se precisan en este contrato y en su
Anexo Técnico y que incluyen la entrega de 63 (sesenta y tres) licencias Essential,
32 (treinta y dos) licencias Team member, 1 (una) licencia Empresarial RRHH, 1 (un)

portal de empleados y 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad del sistema de

contabilidad gubernamental. ( /
(

Para ello, el Coordinador de Servicios de Cémputo de “EL COLEGIO”
procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” la situacion de atraso en la que se
encuentre en las fechas para la prestacion de los servicios y la entrega de las

licencias materia del presente contrato.

“‘EL COLEGIO” aplicara a “EL PROVEEDOR” una pena convencional del 0.
(CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada dia natural de atraso y sobre el
importe de los servicios materia del presente contrato que no hubieren sido
proporcionados oportunamente conforme al Anexo Técnico, incluyendo la entrega

de las licencias antes precisadas, desde la fecha en que debieron proporcionarse /

hasta el momento en que se lleven a cabo.

La suma de todas las penas cghvencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR”
no excedera del monto de la fianza’de cumplimiento, sin incluir el Impuesto al Valor
Ag@lo, que exhiba “EL PROYEEDOR” y seran determinadas en-fahcion de los

|

AN /(/) 3
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servicios no proporcionados oportunamente y del numero de licencias no entregadas

a “EL COLEGIO” en forma oportuna.

En el caso de que las penas convencionales excedan el monto de la fianza d

cumplimiento, “EL COLEGIO” procedera a la rescision administrativa del contrato.

Para el pago de las penas convencionales, “EL COLEGm‘esg)ntaré \

directamente de las facturas inmediatas de pago. \\\3

B.- Deducciones al pago.

9

De conformidad con los articulos 53 bis de la Ley de Adquisicicm

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 del Reglamento de la Ley de oy

A

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 70 del Reglamento-&

de Adquisiciones,' Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio dgs-
México, A.C.“, “EL COLEGIO” aplicara a “EL PROVEEDOR” deducciones al pa/go\
por el incumplimiento parcial o deficiente de los servicios para la instalacion,
implementacion, puesta a punto, soporte de postproduccion y mantenimiento del
sistema de contabilidad gubernamental (GRP), cuyas caracteristiogé\; »\\\&\\
especificaciones y cantidades se precisan en este contrato y en su Anexo Técnico |\

y que incluyen la entrega de 63 (sesenta y tres) licencias Essential, 32 (treinta y do \\
licencias Team member, 1 (una) licencia Empresarial RRHH, 1 (un) portal de

empleados y 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad del sistema de contabilidad

gubernamental (GRP).

Las deducciones que se aplicaran seran del 0.5% (CERO PUNTO C|
"\
CIENTO) por cada dia natural que “ELNVEEDOR” demore en subsanar el
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incumplimiento parcial o deficiente de los servicios materia del presente contrato, de

acuerdo con su Anexo Técnico, incluyendo la entrega de las referidas licencias.

La suma de todas las deducciones al pago aplicadas a “EL PROVEEDOR” no
excedera del monto de la fianza de cumplimiento, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, que exhiba “EL PROVEEDOR”.

En el caso de que las deducciones al pago excedan el monto de la fianza de

cumplimiento, “EL COLEGIO” procedera a la rescision administrativa del contrato.

Los montos a deducir se deberan aplicar directamente en las facturas que “E
PROVEEDOR” presente para su cobro.

VIGESIMA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

En los términos de lo dispuesto en el articulo 55 bis de la Ley de Adquisicio: es {\
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando en la prestacion de \o :
servicios se presente caso fortuito o causas de fuerza mayor, “EL COLEGIO” bajo su
responsabilidad podra suspender la instalacion, implementacion, puesta a punto,
soporte de postproduccidn y mantenimiento del sistema de contabilidad

gubernamental (GRP), incluyendo su licenciamiento perpetuo, en cuyo caso

unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente proporcionados.

Cuando la suspensién obedezca/a causas imputables a “EL COLE ’, 6revia

peticion y Justlflcac:l n de “EL PROVEEDOR® le reembolsara los gastos no

nte el tiempo que dure la Mién, siempre que
[F
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éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen

directamente con el contrato.

El plazo de suspension sera fijado por “EL COLEGIO” y “EL PROVE

cuyo término podra iniciarse la terminacién anticipada del contrato.
VIGESIMA PRIMERA.- VIGENCIA. s

La vigencia del presente contrato tiene una vigencia plurianual para los <
gjercicios 2021 y 2022, iniciandose el 15 de octubre de 2021 para concluir el 15 d\i

julio de 2022. /5

El uso de las siguientes licencias tendra una vigencia indefinida y perpetua:
A.- 63 (sesenta y tres) licencias Essential;

B.- 32 (treinta y dos) licencias Team member;

C.- 1 (una) licencia Empresarial RRHH;
D.- 1 (un) portal de empleados, y

E.- 1 (un) paquete de granulos de funcionalidad.

N\
VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRAT(& ¥
\\/ \.
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 54 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 74 del Reglamento
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de
Meéxico A.C., “EL COLEGIO” podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requ*&r\los servicios originalment l
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contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones

pactadas en el presente contrato, se ocasionara algun dafio o perjuicio a “EL
COLEGIO".

En este supuesto, la terminacién anticipada de este contrato sera sin
responsabilidad alguna para “EL COLEGIQ” y sin que exista previa resolucion judicial

en ese sentido.

“EL COLEGIO” a solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR” le rembolsara Ios/
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, \Z)Q\
\\) \
Y

estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente

contrato.

VIGESIMA TERCERA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA D/EL\ N
CONTRATO.

‘EL COLEGIOQO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente e
presente contrato cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en el incumplimiento de las

obligaciones siguientes:

1.- Cuando “EL PROVEEDOR” por causas imputables a él, no lleve a
instalacion, implementacién,  puesta a punto, soporte de postproéduccién vy
mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP), cuyas
caracteristicas y especificaciones se/precisan en este contrato y en su Anexo
Técnico y no entregue a “EL COLEGIO” las 63 (sesenta y tres) licencias Essential,
32 (treinta y dos) licencias Team mémber, 1 (una) licencia Empresarial RRHH, 1 (un)
portal de empleados y 1 (un) pac{uete de granulos de funcionalidad del siste&de

N

co ab)ld d guberhamental ( GRP) en las fechas pactadas;

[ /I //%" 40
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2.- Cuando “EL PROVEEDOR” suspenda injustificadamente la instalacion,

implementacién, puesta a punto, soporte de postproduccion y mantenimiento del
sistema de contabilidad gubernamental (GRP), cuyas caracteristicas vy
especificaciones se precisan en este contrato y en su Anexo Técnico y no

proporcione a “EL COLEGIQO” las licencias antes precisadas;

3.- Cuando “EL PROVEEDOR” se niegue a atender y resolver las incidencias
y solicitudes de soporte técnico, conforme a lo establecido en el contrato, o que los

respectivos servicios hayan sido rechazados por falta de calidad:;

contabilidad gubernamental (GRP) y no realice la entrega de las licencias antes
precisadas, de conformidad con lo estipulado en este contrato y en su Anexo

Técnico;

5. Cuando “EL PROVEEDOR” no realice la instalacion, implementacién, puést‘\‘

a punto, soporte de postproduccion y mantenimiento del sistema de contabiligdad
gubernamental (GRP), cuyas caracteristicas y especificaciones se precisan en este | \'
contrato y en su Anexo Técnico, y no entregue a “EL COLEGIQO?” las licencias antes
mencionadas y que a juicio de “EL COLEGIQO”, el atraso pueda dificultar /la

terminacion satisfactoria los servicios materia de este contrato; /

6. Cuando “EL PROVEEDOR” sea declahado ep concufso mercant{ en los

te delaleydeC til
érminos de la Ley de oncursosMe\<1|es /Z/j/‘ /{/ 1)//
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7. Cuando “EL PROVEEDOR” no otorgue al Contralor Interno o a las personas

responsables de la administracion del presente contrato, las facilidades y datos
necesarios para la supervision de la instalacién, implementacion, puesta a punto,
soporte de postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad
gubernamental (GRP), cuyas caracteristicas y especificaciones se precisan en este

contrato y en su Anexo Técnico;

8. Cuando “EL PROVEEDOR” ceda los derechos de cobro derivados del

presente contrato, sin contar con la autorizacion por escrito de “EL COLEGIO?”;

9. Cuando “EL PROVEEDOR’ realice la subcontratacion de los servicios para
la instalacion, implementacion, puesta a punto, soporte de postproduccion y
mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP), incluyendo la

entrega de las licencias antes precisadas, y

10. En general, por el incumplimiento a cualquiera de sus obligaciones
establecidas en el contrato a cargo de “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA CUARTA.- DEL PROCEDIMIENTO DE /RESCISION
)/
ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

En los términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisi fones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publicop, “EL COLEGIO/ podra en cualquier

momento rescindir adm|n|§trat|v /ﬁente presente contrato c@fer al

procedimiento siguiente: /M//j
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I. Se iniciara a partir de que a “EL PROVEEDOR” le sea comunicado por escrito

el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (CINCO) dias

habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que

estime pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, “EL COLEGIO”
contara con un plazo de 15 (QUINCE) dias habiles para resolver, considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”’. La

determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera estar debidamente i,

fundada, motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR” dentro de dicho plazo, y

lll. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a
efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL COLEGIO” por concepto
de la prestacién de los servicios consistentes en la instalacion, implementacion,
puesta a punto, soporte de postproduccién y mantenimiento del sistema de
contabilidad gubernamental (GRP), cuyas caracteristicas y especificaciones‘ms

precisan en este contrato y en su Anexo Técnico, incluyendo su licenciamieRto\\

perpetuo, hasta el momento de la rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el presente contra}é,
se lleva a cabo la instalacion, implementacién, puesta a punto, soporte/de
postproduccion y mantenimiento del sistema de contabilidad gubernamental (GRP),
incluyendo las mencionadas licencias, en los términos convenidos, el procedimiento

iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificaciéon, de “EL COLEGIO” de

gue continua vigente la necesidad de las n?mos pllcand €en su casoy Ias penas

convencionales Correspondlen{x r/ﬂ/\ 77]//(//] //( P ]
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VIGESIMA QUINTA.- SUBSISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES.

La rescisiéon o terminacion del presente contrato no afectara de manera alguna
la validez y exigibilidad de las obligaciones contraidas con anterioridad o de aquellas
ya formadas que, por su naturaleza o disposicion de la ley o por voluntad de las
partes, deban diferirse a fecha posterior a la rescisibon o terminacién. En
consecuencia, “EL COLEGIO” podra exigir a “EL PROVEEDOR" aun con
posterioridad a la terminacién o rescision del contrato, el cumplimiento de las

obligaciones ya pactadas.

VIGESIMA SEXTA.- ASUNTOS NO PREVISTOS.

“EL COLEGIO” y “EL PROVEEDOR” acuerdan que los asuntos no previstos en

este contrato se sujetaran a las disposiciones contenidas en la convocatoria del
procedimiento de li¢itacion publica nacional presencial para la contratacion d Tos (\
servicios relativos a la instalacion, implementaciéon y puesta a punto de un sis'%:%\b

dl
plurianual para los ejercicios 2021 y 2022. COLMEX-LPN-ADQ-01-21. l

integral de gestion de recursos (GRP) en El Colegio de México, bajo la modal

VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE.

Para la interpretaciéon y cumplimiento del presente contrato, “ELOLEGIO” y
“EL PROVEEDOR” se obligan a sujetarse expresamente a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sectgr Publico, al Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Sepvicios del Sector Publico, al Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de México,

4
Ley Geneyal de Contabi)i'élad Gubernamental, a la Ley Federalkdel Derecho

/ W ﬁﬂ//%j //{’/7 44 5
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de Autor, al Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor, al Marco Conceptual

de Contabilidad Gubernamental aprobado por el Consejo Nacional de Armonizacion

Contable y a las demas normas juridicas que resulten aplicables al presente contrato.

VIGESIMA OCTAVA.- INTERPRETACION Y EJECUCl(’)NwNTRATo. \
Para la interpretacion, controversia, ejecucion y cumplimiento del preséntg\-Q
contrato, “EL COLEGIO” y “EL PROVEEDOR’ acuerdan en someterse a la
jurisdiccién y competencia de los tribunales federales de la Ciudad de México, por lo §
tanto, “EL PROVEEDOR" renuncia expresamente al fuero que pudiera
corresponderle, en razdén de su domicilio actual o futuro, nacionalidad o por cualquier

§
otra causa. §

Leido que fue el presente contrato, las partes manifiestan que estan\

TN /
debidamente enteradas del contenido y alcance de todas y cada una de sus b

declaraciones y clausulas, y lo firman por triplicado al calce y al margen, en la Ciuché\

de México, a los quince dias del mes de octubre de dos mil veintiuno.

“EL. COLEGIO DE MEXICO, A.C.” “EL PROVEEDOR”

/////////

LIC. ADRIAN RUBIO RANGEL
SECRETARIO ADMINISTRATIVO.
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DR. LUIS MANUEL OLIVARES
ESTRADA
APODERADO LEGAL.

!

). CANEK RAMIREZ DEVARS
‘ DOR DE SERVICIOS DE

MTRA. GABRI EVANGELISTA
SANCHEZ

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
SISTEMAS.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICI®S
PARA LA INSTALACION, IMPLEMENTACION, SOPORTE DE POSTPRODUCCION Y
MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL (GRP), INCLUYEND

SU LICENCIAMIENTO PERPETUO, BAJO LA MODALIDAD DE UNA VIGENCIA PLURIANUAL PARA
LOS EJERCICIOS 2021 Y 2022, QUE CELEBRAN EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. Y LA EMPRESA
“ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, S.A. DE C.V.”. NUMERO AL/COLMEX/CPS/051/2021.
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ANEXO TECNICO.

OBJETO DE LA CONTRATACION.

El objeto de la contratacion es adquirir un Sistema de Contabilidad Gubernamental (GRP por
sus siglas en inglés) considerando los servicios para su instalacion, implementacion, soporte y
gestioén, incluyendo su licenciamiento perpetuo, que cumpla con los aspectos siguientes:
Aspectos del GRP para “EL COLEGIO”:

l.- Aspectos generales.

El sistema de contabilidad gubernamental (GRP) que adquiere "EL COLEGIO" sera de tipo
transaccional y debera estar disefiado y operando de conformidad con las caracteristicas

sefaladas en los articulos 19, 38, 40, 41 y 46 de la Ley General de Contabilidad Gubernamenta

y en el Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental aprobado por el Consejo Nacional \/
de Armonizacién Contable y por su directa relacion con la tecnologia de la informacion, debera

tener las capacidades siguientes:

e Capacidad para integrar en forma automatica la operaciéon contable relacionada fcon. |

presupuestos publicos.
e Capacidad para registrar en forma automatica y por unica vez, las transacciones contable

y presupuestarias en los momentos contables correspondientes a partir de los procesos

administrativos y financieros que las motiven.

e El sistema debera permitir el procesamiento y la generacién de estados /financieros,

mediante el uso de las tecnologias de la informacion.
e Capacidad para generar en tiempo real los estados financieros contables, estados e

informes presupuestarios y programnaticosr que defina el Con/sejo Nacional de
Armonizacién Contabl g w .
s (UWSI) <

47




Carretera Picacho Ajusco niimero 20

Fl Colegio es Coloni? Ampliacion Fuentes del Pedregal
C EL CO’L EGIO U conocimiento é{’)cgilgc,l(;aPr[c;lsilaﬁiiuo Ciudad de México
DE MEXICO ) ciencia y cultura Teléfono: 55-54493000

www.colmex.mx

AL/COLMEX/CPS/051/2021
El sistema de contabilidad gubernamental (GRP) debera operar siguiendo los criterios y

meétodos de los sistemas integrados de informacion financiera, en tanto que su operacion
debera estar soportada por una herramienta tecnologica con la capacidad para cubrir con

eficiencia los requerimientos establecidos por la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Il.- Aspectos especificos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, “EL COLEGIO” es responsable de su contabilidad, de la operacion del sistema,
asi como del cumplimiento a lo dispuesto por la Ley en mencion, y de las decisiones que emita

el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

‘EL COLEGIQO” debera contar con un manual de contabilidad, en razén de que asi lo ordena el
articulo 20 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, por lo que dicho manual estara

integrado al sistema de contabilidad gubernamental (GRP).

Para el registro de las operaciones presupuestarias y contables, "EL COLEGIO" “debera

ajustarse a su respectivo catalogos de cuentas, cuya listas de cuentas estaran alineadas, tanto

conceptualmente como en sus principales agregados, al plan de cuentas que emita el Consgjo
Nacional de Armonizacion Contable, en razén de que asi lo establece el articulo 37 de la lley
General de Contabilidad Gubernamental, por lo que el sistema de contabilidad gubernamental
(GRP) debera contar con las herramientas tecnologicas para registrar las mencionada

operaciones.

‘EL COLEGIO” es sujeto de diversas disposiciones fiscales, por lo que el sistema de

/

contabilidad gubernamental (GRP) debera contar con las herramientas tecnoldgicas par

cumplir con estas disposiciones y ademas, proporcionar la informacion relacionada ¢

Sistema Integral de Informacién y de la Guenta Publica.

&

El sigte 7é contabifidad gubernaniental (GRP) debera contar con los médulos siguienf&\
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A.- Contable;

B.- Presupuestal,

C.- De recursos humanos:

D.- Servicios Generales;

E.- Publicaciones, y

F.- Las aplicaciones instaladas, como son control de asistencia, credencializacion,
comedores y otros que permitan la operacion y control complementarios de recursos

institucionales.

de cada Direccion Administrativa a cargo del proceso.

1. El licenciamiento perpetuo e instalacion del sistema de contabilidad gubernamental
(GRP) en servidores e infraestructura de “EL COLEGIO” debera integrar los
mencionados procesos administrativos y operativos con el objeto de dar cumplimierlto a (\

|

— ™
la leyes, reglamentos, normas y procedimientos. \\\

2. La configuracién, puesta a punto, soporte de posproduccion y mantenimiento de Ios\\)
distintos mddulos del sistema de contabilidad gubernamental (GRP), deberan ser \
adecuados al modelo de los procesos que actualmente opera en “EL COLEGIO”.

3. La realizacion de las pruebas correspondientes, asi como la validacion de la carga de

saldos iniciales de la informacién, debera ser validada por “EL COLEGIO” a través de

cada Direccion Administrativa a cargo del proceso. Dentro de las pruebas finales debeya

documento. El soporte podra~ser en sitio?a distancia mediante correo electronico,

\\/ g/iﬂq (
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teléfono y por una persona que se encuentre calificada y certificada en el sistema

implementado.

5. La integracion de los sistemas y el proceso presupuestario relacionados con la gestién
financiera de “EL COLEGIO” sera factible en la medida en que se establezcan y se
encuentren vigentes las normas que regulan sus componentes y éstos sean coherentes
entre si, y proporcionen adecuadas respuestas técnicas a los diferentes tipos de

informacion.
lll.- Aspectos tecnoldgicos.

1. Licenciamiento perpetuo del aplicativo base con usuarios nombrados y con una interfaz
de empleados para usuarios concurrentes del software denominado comercialmente
GRP para el uso de “EL COLEGIO”. Dicho sistema debera cumplir con la usabilidad de

tipo web instalado como cliente-servidor, en equipos cliente de escritorio.

2. Debera permitir registros el sistema y/o a través de la autenticacion con el Directorio
Activo de “EL COLEGIO”.

Ihstalacién del sistema GRP en los servidores e infraestructura de “EL COLEGIO”.

4. “EL PROVEEDOR’ se obliga a contar con la infraestructura tecnolédgica para el 6 t}n
funcionamiento del sistema, asi como considerar todo el licenciamiento correspondiénte \‘
En el caso de que la licencia del servidor sea Windows Server, “EL COLEGIO” entregara
el licenciamiento del Sistema Operativo al igual que del antivirus.

5. “EL COLEGIO” otorgara servidores virtuales dentro de su infraestructura, a los cuales se
le dara el acceso a “EL PROVEEDOR” para que realice la instalacién y administracion
correspondiente.

6. “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el mantenimiento, administracion y

actualizacion a cualquier componente de software involucrado para gl o6ptimo/

funcionamiento.
7. "EL PROVEEDOR” se obliga validar el sistema de contgbilidad guberna lental (G P) y
la consideracion de aspectos de segufidad de la informyacion y protecmon de losﬁa‘x

(normas, estandares.. j // W//J /
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8. “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar todo el licenciamiento necesario para el

funcionamiento correcto del sistema de contabilidad gubernamental (GRP) y se obliga a
otorgar el licenciamiento de los derechos de uso del software a favor de “EL COLEGIO”
para el aplicativo base sera con usuarios nombrados y tendran una interfaz de
empleados para usuarios concurrentes, el cual cubrira la totalidad de los programas de
computo que conforman el GRP con las siguientes caracteristicas:

e Perpetua, que no expire.

e Intransferible, los derechos de uso no podran cederse a otra dependencia o entidad

de gobierno, persona fisica o moral.
e Derecho de uso, referente a todos los mdédulos del GRP y que puede ser utilizado

en todos los equipos informaticos en propiedad o uso de “EL COLEGIO”.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

[t N
Se requiere la implementacion de un sistema GRP para “EL COLEGIO”, que en fo\m \

enunciativa y no limitativa considere los alcances siguientes:
Configurar, optimizar, habilitar y poner a punto el sistema GRP; cada moédulo liberado y su |

informacion sera aprobada por “EL COLEGIO”, a través de cada area responsable del proceso.

El nuevo Sistema GRP debera tener implementado la automatizacion, administracion y control

de las operaciones siguientes:

e Contabilidad Financiera — Presupuestal.
e Deudores Diversos.

e Control de Pasivos.

e Proveedores y acreedores.

e Asignaciones Presupuestarias.

e (Generacion de reportes Financieros, Presupuestales y/de Control.
e Ingresos y ventas. ) é/ /

: f A
e Tesoreria. (\// /)] n \7 A )//////( / /{/

o Clienté\
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e [Facturacion.

e Adquisiciones.

e Almacenes e inventarios.

e Activos fijos.

e Viaticos.

e Caja.

e Proyectos especiales de investigacion.
e Servicios Generales.

e Recursos Humanos.

e Calculo de ndbmina.

e Controles de asistencia y

e Controles de la administracion del sistema.
e Obra Publica.

e Publicaciones.

Interfaz web que permita la consulta, captura y registro de requisiciones para los centros de

estudio.

‘EL PROVEEDOR?” debera realizar en conjunto con cada responsable del proceso por parte d¢
‘EL COLEGIO” las pruebas y/o paralelos que sean necesarios para asegurar el b\Je

funcionamiento del GRP.

‘EL PROVEEDOR” debera proporcionar y mantener durante la vigencia del contrato y garantia
del sistema GRP un esquema de soporte especializado conforme a los niveles de servicio

definidos en el presente documento.

ESPECIFICACIONES MiNIMAS DEL SIéTEMA.

a . . . v . L .7
e Debera ser yn sistema que sg encuentre concluido y funcionando en su ultima_version

/ estable, registrado y comergializado como un GRP avalado por la SHCP.
\
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e La interfaz del usuario debera ser totalmente en el idioma espaniol.

e Debera permitir cambios y/o adecuaciones por disposiciones fiscales sin costo adicional
a “EL COLEGIO".

e Debera permitir adjuntar y/o vincular documentos a los registros y transacciones de la
solucién, como pueden ser hojas de calculo, documentos electrénicos, digitalizados,
imagenes, entre otros.

e Debera ser flexible e interoperable ante un posible cambio por necesidades de “EL
COLEGIQ?”, sin que ello conlleve modificaciones al cédigo base.

e Debera considerar la compatibilidad con sistemas de ofimatica para generar reportes e
informes. Ejemplo de formatos: .docx, .xlsx, .pdf. En el mismo sentido, debera permitir
importar y exportar la informacion a esos mismos formatos.

e Debera permitir consultas y reportes de diversos niveles de detalle y reportes en pantalla

0 impresos.
e Debera permitir busquedas parametrizables por el usuario.
e Debera permitir la autenticacion por directorio activo de “EL COLEGIQ”, y/o por usuario
y contrasefia del GRP. .
e Debera permitir contener roles y permisos para que “EL COLEGIO” decida el nivel éde\\
uso por usuario y funcién.
e Debera permitir especificar la fecha y hora de ejecucion del reporte en forma automatica, |
e La estructura de la Clave presupuestaria y estructura programatica deberan de ser
parametrizable, adaptandose a las necesidades de “EL COLEGIO”, brindando total

autonomia y no sera aceptable que se requiera modificar el cédigo para hacer cambios

entre ejercicios.
e Debera permitir navegar entre pantallas de acuerdo al nivel de acceso.
e Debera contener tableros de informacién o analiticos configurables. p
e Debera operar en tiempo real, con base acumulativa y con los momentos contables y
presupuestales de ingresos y de los egresos correspondientes al finalizar el proceso.
e Debera contar con un reporteador de informacién contable y presupugstaria de ingresgs

y egresos para que los reportes puedan ser ge?;d/?s fnodlflca os y exportados a

formatos genéricos como\d% Xlsx, .pdf o .txt / -
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e Debera permitir el inicio de sesidon solo a aquellos usuarios que hayan sido registrados

previamente en el sistema y/o a través de la autenticacion con el Directorio Activo de “EL
COLEGIO”.

e Debera permitir dar de alta o baja los usuarios requeridos y estar basado en permisos,
privilegios y perfiles.

e Debera permitir la integracion de sistemas secundarios desarrollados por “EL
COLEGIO”.

e Debera contar con una bitdcora de cambios nativa, donde se registren como minimo
todas las transacciones realizadas en cada proceso, el usuario que las realiz6é y fecha y
hora de las transacciones. Dicha bitacora debera permitir ser auditada.

e Debera admitir el acceso de hasta 100 usuarios concurrentes con perfiles definidos.

e Debera considerar un repositorio donde se tengan catalogados las facturas emitidas ™\
como: venta de libros, recibos de ndmina, ingresos por la Direccién de Finanzas, entre|

otros. Asimismo, debera poder contar con un buscador parametrizable.
FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA (PROCESOS).

La funcionalidad minima que se debera implementar como parte integral del sistema es: ;-
1. Contabilidad Financiera — Presupuestal. (\

e Debera permitir la carga del plan de cuentas armonizado de acuerdo Con&
lineamientos del Consejo Nacional de Armonizacion Contable a multiples niveles.

e Permitir el uso de diarios generales (Diario de Contabilidad General) para registrar
transacciones extrapresupuestarias asegurando la trazabilidad e integridad de los

datos.

e Permitir a través de un proceso automatico el cierre contable y presupuestal segu
marca la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
e Permitir que los registros d:/ das las operaciones de impacto financi ' realicen
en el momento y Iugar do de ocurren dichas transacciones con la finalidad de que

;Sermltan I glstrar de manera automatica y en tiempo real las operamones\m&ables
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y presupuestales, propiciando un registro unico, simultdneo y homogéneo de las

mismas.

e Permitir el registro contable y presupuestal de las siguientes transacciones realizadas
en el sistema: requisiciones internas, o6rdenes de compra, ordenes de servicio,
contratos, comprobacion de viaticos, fondos de operacion, registro de némina
(compromiso para efectos presupuestarios) y registro de documentos de pago
(cheques y transferencias) que afecten los presupuestos autorizados tanto de
ingresos como de egresos cargados y configurados en el sistema.

e Debera contar con una Matriz de Conversibn como mecanismo que permita
relacionar el Plan de Cuentas y el Clasificador por Objeto del Gasto, o el Clasificador
por Rubro de Ingresos.

e Debera incluir un mecanismo de facil uso para consultar informacion contable a

manera de reporteador financiero que puedan ser exportable de forma natural a
WORD, EXCEL o PDF.

e Debera permitir el registro de las transacciones presupuestales asociadas a una
Clave presupuestaria y estructura programatica (requisiciones internas, 6rdenes de
compra, ordenes de servicio, contratos, comprobacion de viaticos, fondos é“\g\
operacion, registro de némina y registro de documentos de pago (cheques y\ '
transferencias)) en el momento que ocurren, generando los momentos contables
correspondientes de forma automatica y en linea. \j \
e Debera considerar el registro de todas aquellas operaciones en medios electronicos
que realiza una empresa y envia a traves del buzén tributario.

e Otras funcionalidades, reportes y formatos del mdodulo:

e Asignacion de cuentas (clientes, almacén, proveedores, activos fijos, etc.).
e Tipo de polizas.

e Podlizas de rectificacion contable.
e Distribucion multiple entre cuentas contables. /

e Consulta poliza (Diario). //

.

e [nactivaciéon o bloqueo teNde cuentas.
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e Auditoria de polizas mediante el histérico de mo imieryﬁs de contabilidad.
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e Asignacion automatica de fecha de captura, fecha de aplicacion y numero de
poliza.

e Afectaciones contables en linea, con origenes en procesos asociados del sistema:
Ingresos, Presupuesto, Tesoreria, Viaticos, Caja, Recursos Humanos,
Adquisiciones, Inventarios y Activos Fijo.

e Multiples funciones de consulta (pdliza, transacciones, actividad de cuenta,

saldos, fechas, etc.).
2. Operacion y control presupuestal.
e FEIl sistema debera permitir registrar la estructura presupuestaria y estructura

programatica de Ingresos y Egresos. Asignar la Clave presupuestaria y contener cada

combinacién de los componentes de la estructura del presupuesto de Ingresos o

Egresos, en apego a las disposiciones hacendarias.

e Permitir la carga y habilitacion del presupuesto, tanto de Ingresos como de Egresos
anual calendarizado al inicio de cada ejercicio, asi como la afectacion presupuestal
en las cuentas de orden aprobadas en el Plan de Cuentas, acorde con el Clasificador
por Rubro de Ingresos y Egresos o el Clasificador por Objeto del Gasto emitido gor
la SHCP.

e Cumplir con la funcionalidad basica definida por la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. Adicionalmente, permitir que el control presupuestal respecto dgl! \
presupuesto disponible, al administrar y registrar los momentos contables de los
ingresos y egresos.

e Permitir la generacion del registro presupuestal en linea y transaccional para los

ingresos. Cargar y habilitar, partiendo del presupuesto de ingresos autorizado dentro

del sistema, permitiendo el regjstro automatico de cada uno de los momentos
contables del ingreso y la copsulta de cada transaccion registrada en la ¢
programatica presupuestal que corresponda.
e Permitir la generacion del/registro presupuestal en linea y transaccional para los
| registro automatico de cada uno de los momentos contab&% egreso
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y la consulta de cada transaccion registrada en la clave programatica presupuestal

que corresponda.

e Contar con el Clasificador por Objeto del Gasto (COG) de la Administraciéon Publica
Federal, permitiendo registrar de manera ordenada, sistematica y homogénea los
servicios personales, materiales y suministros; servicios generales; transferencias,
subsidios y otras ayudas; bienes muebles e inmuebles; inversion pulblica; inversiones
financieras; participaciones y aportaciones; deuda publica, entre otros.

e Contar con el Clasificador por Rubro de Ingreso (CRI) de la Administracion Publica
Federal.

e Permitir registrar adecuaciones presupuestales autorizadas de ingresos o egresos
segun corresponda. -\

e Administracion, consulta y registro de suficiencias presupuestales para los procesgs, 0

de compra.

e El sistema debera permitir realizar rectificaciones al presupuesto.

e Permitir realizar el cierre presupuestal, tomando en cuenta las disposiciones emitidas

por el CONAC. , W\
e Otras funcionalidades, reportes y formatos del mddulo: | |
\,
aves |

e Facilitar la actualizacion de la Estructura Programatica, Estructura de ClI
Presupuestales y el Clasificador por Objeto del Gasto.
e Diversas fuentes u origenes presupuestales.

e Administracion de centros de costos.

e Inactivacion o bloqueo temporal de la Clave Presupuestal.

e Visualizacion de la estructura y el contenido del catalogo presupuest
e Administracion de compromisos y ejercicios presupuestarios. '

e (Calculo y ejercicio de pasivos.

e Registros de los movimientos presupuestales en tiempo real.

e Exportacion e importacion de datos a través de hojas de Excel. /

. « . , . /
e Registro y Control de los servicios personales (acumuladgs de nomina). /

. ., A ., 4 /
e Comunicacion y calendarizacion del pregupuesto aprobgdo por centro de costo.
!
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3. Reportes Financieros, Presupuestales y de Control.

a. Estados Financieros Contables:

Estado de situacion financiera; ‘
Estado de variacién en la hacienda publica;
Estado de actividades;

Estado analitico del activo;

Estado analitico de la deuda y otros pasivos;

Estado de cambios en la situacion financiera, y

Estado de flujos de efectivo.

b. Estados Presupuestarios.

c. Estados Programaticos.

d. Reportes dejcontrol.

o

LnJIMA -

Estado analitico de ingreso;
Estado analitico de ingreso por fuente de financiamiento;
Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos, con base en la

Clasificacién por Objeto de Gasto (Capitulo, concepto y partida genérica);

Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos, con base ep«la F
Clasificacién econémica (por tipo de gasto); l
Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos, con base €
Clasificacion administrativa;

Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos, con base en |
Clasificacién funcional (Finalidad y Funcion);

Endeudamiento Neto, e

Intereses de la deuda.

Gastos por categoria programatica.

Programas y proyectos de/inversion.

¥

Congiliacion entre ingresos presupuestarios y conﬁbii



Carretera Picacho Ajusco niimero 20

Bl C oleg1 0 es Coloni? Ampliacién Fuentes del Pedregal
C EL CO/L EGIO U c0n0c1mlent0 é}'acélilgciaf"glsiﬁallzulo Ciudad de México
DE MEXICO 0) ciencia y cultura Telcfono: 55-54493000

www.colmex.mx

AL/COLMEX/CPS/051/2021
Conciliacion entre los egresos presupuestarios y los gastos contables;

Relacion de cuentas bancarias productivas especificas;

Relacion de bienes que componen su patrimonio, y

Saldos de cuentas colectivas por antigliedades (deudores, acreedores,

entre otros.).

e. Libros.

e Libro Diario;

Libro Mayor;

Libro de inventarios de materias primas, materiales y suministros para

produccion y comercializacion;

Libro de almacén de materias y suministros de consumo, y

Libro de Inventarios y bienes muebles e inmuebles.

f. Reportes auxiliares.

e Claves presupuestarias y estructura programatica;

e Saldos presupuestales;

e Matriz de momentos presupuestales;
e Consulta mensual del presupuesto;
e Analitico de claves presupuestaria,

e Estado del gjercicio;

e Afectaciones presupuestales;
e Calendario presupuesto egresos, y _/

e (Calendario presupuesto ingresos.
4. Ingresos.

El sistema debera: /

e Permitir realizar un pedldo de venta y alshacer ?I registrg se genera la factura para

realizar el cobro de la fac //)L//‘/) 7[// } L/
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e Permitir la Cancelacién de Cobros, una vez hecho el cobro el sistema permite hacer

cancelacion.

e Permitir realizar Notas de Créditos aplicada a Facturas de Ventas para devolver u
obtener un reembolso de algun producto o servicio prestado especificando el cambio
requerido. '

e Contar con la capacidad de procesar todo tipo de movimientos, devoluciones,
cancelaciones, cargos, créditos, cobros, anticipos, etc., asi como, generar, enviar y
almacenar las facturas electronicas.

e Otras funcionalidades, reportes y formatos del moédulo.
e Antigledad de pagos.

e Gestion del cobro.

e Tipos de ingreso por fuente de financiamiento.

e |Ingresos por cobranza o ministraciones.
e Registro de clientes.

e Movimiento de clientes.

e Histdrico de facturas.

e Estado de cuenta de clientes.

e Registro de ingresos no condicionado a tipo de cuenta ni a moneda, me refiero

posibilidad de registrar la cobranza de una factura en moneda extranjera en \su
equivalente en pesos en una cuenta de banco.
e Mobdulo de facturacion que permita un consecutivo histérico, emisién de borrador de
factura antes de timbrado. Que permita cancelaciéon de facturas y control de cobros
recibidos en caso de pago en parcialidades. Debe incluir el complemento electrénico de

pago.

5. Tesoreria.

El sistema debera:
e Permitir gl Registro, Con/trol y Administracion de movimientos de los Bancos.

egistrar/ transferencias 4y emision de cheques, el registro manual -a~través de un

W) L=
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diario de cobros de los depésitos bancarios, los cuales afectan una cuenta de banco

en especifico y/o una partida presupuestal, el registro manual de transferencias
bancarias entre las cuentas de bancos registradas en la solucién y el registro manual
de ingresos por concepto de cobros utilizando el diario de cobros, los cuales afectan
una cuenta de banco en especifico y/o una partida presupuestal.

e Permitir obtener un auxiliar de bancos que muestre todos los movimientos registrados
en una cuenta bancaria.

e Permitir la comprobacion manual de los movimientos y el saldo de las cuentas

registradas en el sistema con respecto al estado de cuenta del banco. Que permita
la importacion de datos obtenidos de la plataforma bancaria para una conciliacio
automatica.

e Permitir obtener un reporte contable por concepto de conciliacién bancaria.

e Permitir generar propuestas de pago por fecha, proveedor o importe.
e Permitir obtener un reporte de las transacciones registradas por cada proveedor &\

AN

e Proporcionar una manera agil y rapida de generar la Declaracion Informativa\de \

Operaciones con Terceros (DIOT).

o El'mobdulo donde se genere la declaracion del DIOT, debe contener los siguientes

datos que permitan la identificacion y revision de las operaciones que la integran:

o Folio interno de la operacion.
e RFC del proveedor.

o Numero de proveedor.

o Clave del proveedor. /
e Numero de documento (factura).

o Fecha de la operacion.

o Base gravable e importe del IVA.

o Numero de proyecto.
o Tipo de operacion (pasivo, ccﬁproba

o Podliza de dna\
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 Numero de cheque o transferencia bancaria.

o« Nombre del banco y numero de cuenta donde se genero el pago.

e Poliza de egresos.

o Generar un reporte sobre las retenciones de ISR e IVA que se efectuen por el pago

de honorarios, arrendamiento, pago a residentes en el extranjero principalmente:

« Nombre del beneficiario.
« RFC.
o« CURP.

o Numero de cheque o transferencia.

o Pdliza de egresos.

e Numero de proyecto.

o Basede ISR e IVA.

o Retencion de ISR e IVA.

o El moédulo de control de las retenciones de ISR e IVA, donde se especifique la
fecha en que fueron pagadas y por lo tanto se realice su traspaso a las cuentas de |

los impuestos a pagar en el mes correspondiente.

e Permitir el registro de los movimientos contables y momentos presupuestales en linea
y de forma automatica, de acuerdo con las disposiciones de la CONAC, a lo larg
todo el proceso de pagos.

e Permitir validar la disponibilidad presupuestal de los momentos presgtipuestales a

través de numeros de documento. |

e Otras funcionalidades, reportes y formatos del médulo.

e Proceso de Pago (pasivos presupuestales).

e Registro de facturas de proveedores (pudiendo adjuntar el XML) most ando la

pagina del SAT para su validacion
e Solicitudes de Pag& 8//4/ // % .
e Diario de Pago. JM 1
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e Afectacion de cuentas por pagar y por cobrar.

e Pago a proveedores de acuerdo con condiciones de plazos, condiciones y

descuentos.
e Manejo centralizado de los procesos de pago.
e (Catalogo de Bancos.
e Control de saldos bancarios.
e Movimientos de Bancos.
e Catalogo de Deudores
e Formato de cheque.
e Movimientos de cheques.

e Tener diversas formas de pago.

e Informes de pagos.
e Generacidn de layout’'s para transferencias bancarias.
e Formato 210.

e Formato 221.

e Formato 222. \

\/

e Soporte electronico de las pélizas de egresos, que permita adjuntar y visualizar el | \‘-5
comprobante de la transferencia electréonica de fondos o SPEI realizado a favor del
proveedor o tercero, que también permita adjuntar y visualizar el CFDI tipo Complemento
Electronico de Pago que los proveedores envian una vez que reciben el dinero.

e Construccion de lay out para programacion de pagos. Obtener el archivo lay out para su
carga en el portal bancario con la informacion de las cuentas de depésito e impoﬂeé.

e Formatos del Sistema Integral de Informacién que permita generar el formato 221 ’222,
saldos segun bancos y saldos segun contabilidad; asi como el formato 210 par:;/egistro

/

de cuentas nuevas. /

/

e Cuentas exclusivas. Existen cuentas que se utilizan s6lo pafa un proyecto gﬁ especifico.

/
Cuentas restringidas para gastos de otraf/knte de ingreso/distinta al orig/eh, que permita

4

A
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6. Adquisiciones y Servicios.

El sistema debera:

e Permitir crear el PAAAS y dar seguimiento al mismo.

e Permitir crear un catdlogo de proveedores mediante fichas que contienen la
informacion necesaria para adquirir bienes, arrendamientos y servicios. Debéré
contener la informacién general y relevante, asi como los movimientos y afectaciones
de cada proveedor con facilidad de mantenimiento del catdlogo (altas, bajas y
cambios) y montos de fianzas requeridas con una clasificaciéon flexible y abierta,
gestionando los pasivos, movimientos y retenciones.

e Permitir dar seguimiento al proceso de adquisicion a través de los procedimientos

previstos en la Ley de Adquisiciones: Licitacion publica, Invitacién a cuando menos ‘\\

tres personas y Adjudicacion directa.

e Permitir la creacion de las requisiciones de bienes, arrendamientos y servicios de
acuerdo con el Manual de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, ligando
desde el comienzo del proceso de compra, la adquisicion y el proceso administrativo,
con las afectaciones presupuestales-contables.

e Permitir el seguimiento a los procesos de contratacion, sin importar el tipg-de

procedimiento (Licitacion Publica, Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Adjudicacion Directa) o el caracter de este.

e Permitir la gestidbn avanzada de contratos.

e Permitir el procesamiento de pedidos desde los contratos o de manera directa.

e Permitir organizar de manera eficaz y ordenada el ingreso, baja, resguardo, uso y
mantenimiento del parque vehicular que se tenga asignado para el cumplimiento de
sus funciones.

e Permitir el registro contable de las operaciones de manera automatica derivado de |
gestion presupuestal, a través del modelo de asientos emitido por la CONAC/C
excepcion de los eventos extragresupuestarios. 7

e Permitir readlizar pagos anti¢gipados a un proveedor para la conipra de bienes,

Z/ rrendamigntos o servicios/de acuerdo con la normatividad aplieali@.\
Y j S
UL ) 7 ‘
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e Permitir realizar retenciones del ISR e IVA en la generacion del pedido de compra.

e Otras funcionalidades, reportes y formatos del moédulo.
e Catalogo de proveedores.
e Expediente virtual de proveedores.
e Movimientos de proveedor.
e CUCoP-CABM.
e Penalizaciones.

e Administracion de Garantias.

e Administracion de Seguros de Responsabilidad Civil.
e Contratos plurianuales.

e Fo0-70-30-01 Calculo y determinacion del treinta por ciento a que se refiere el
articulo 42 de la Ley.

e Fo-Con-01 Orden de su.rtimiento (Pedido de compra).

e Fo-Con-02 Constancia de existencia. }

e Fo0-Con-03 Requisicion de bienes, arrendamientos y servicios. _ \(\\

e Fo0-Con-05 Resultado de la investigacion de mercado.

e Fo0-Con-11 Resultado de la evaluacién técnica.

e Fo-Con-12 Resultado de la evaluacién econémica. \\/

e [nforme trimestral de adquisiciones.

e Detalle de contrataciones.

e Seguimiento a contratos.

e [acturas pagadas por contratos.

e Presupuesto por contratos.

7. Almacenes e Inventarios.

El sistema debera:

J
e Contar con un catalogo de bienes de consumo mediante fichag que permiten g/éstionar

los niveles de inventario, los movimientos ya sea r compyas, ajustes o/salldas de

almaceén. JﬂJJ!/\ L ////J /
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Permitir calcular los niveles de inventario y registrar manualmente el inventario fisico de

los bienes de consumo, manteniendo actualizada la informacion en el sistema.
Permitir controlar las recepciones de almacén para el registro de los articulos que se
reciben provenientes de los procesos de compra, asimismo por devoluciones al almacén.
Permitir registrar movimientos de ajustes positivos 0 negativos para la reclasificacion
de productos ya sea cuando se transfieren entre distintos almacenes, para consumir el
producto y/o bien para validar las existencias.

Permitir registrar movimientos entre almacenes, al generar la salida desde uno y la
recepcion en otro.

Permitir el registro contable de las operaciones.

Otras funcionalidades, reportes y formatos del médulo.

e Categorias de productos.
e Unidades de medida.

e Multiples almacenes.

e Detalles del inventario.

e Listado de existencias.

e |nventarios por almacén.

e Inventario fisico.

e Marbete de inventario.

e Movimiento de existencias.
e Kardex.

e Variacion de existencias.

e Lista de precios y costos.

e Valuacion de inventario por FIFO, LIFO, Promedio o especial.

El sistema debera:

e Facilitar la creacion de un catalogo de bienes patrimoniales mediante fichas que
permitdan gestionar la informacién necesaria para dar seguimiwa correcta

rnsdnts) -
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amortizacion periddica, los costos de mantenimiento, gestionar las pdlizas de

seguros, registrar transacciones de activos y generar diversos informes vy
estadisticas.

e Permitir el registro de los bienes muebles e inmuebles para la gestion de inventario.

e Permitir que cada bien mueble o inmueble sea asignado a un responsable, creando
para ello una hoja de resguardo dénde se llevara la administracion de este.

e Permitir realizar el calculo automatico de la depreciacion de los bienes muebles e

inmuebles facilitando la distribucién del costo de activos, como magquinaria y equipos,

a lo largo de su vida amortizable.
e Permitir el registro de altas, bajas, donacién, traspasos y destruccion de los biene

muebles e inmuebles. Asi como las entradas y salidas de los bienes muebles, ya sea

por préstamo, mantenimiento o cualquier motivo que amerite llevar una bitacora de

su reasignacion temporal, considerando lapso de tiempo en que estara fuera de "EL

COLEGIQ", responsable del equipo y posible renovacion del préstamo.
e Otras funcionalidades, reportes y formatos del modulo.

e Master de Activo Fijo.

e Expediente virtual del Activo.

e Movimiento de Activo Fijo.
e Clase y Subclase.

e CABM.

e Tipo de bien.

e Inventario fisico de Bienes Patrimoniales. :
e Estado fisico del Activo Fijo. 7

e Reevaluacion de Activos Fijos. d

e Impresién de etiqueta con codigo QR.

e Control de Entradas y Salidas.

e Mantenimiento, garantias y aseguramiento de Bien Patrimoniales. /

e Relacion de Bienes.

‘ \ /

e Inventario de Bienes Arhuigtgicos, Artiz)c/os ejHistoricos. /
/

_ (i WAL /(/
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e Libro de inventarios de Bienes Muebles e Inmuebles.

e Informe trimestral de bajas de Bienes Mueble.

e Informe de los bienes en préstamo y/o en mantenimiento.

e Informe de los bienes que estan a punto de concluir su salida de “EL COLEGIO”.
e Informe del estatus de los bienes (baja, donacion, destruccion, traspaso).

e Reportes de transparencia.

9. Viaticos.

El sistema debera:

e Permitir registrar la solicitud, asignacion, comprobacion y registro contable —
presupuestal de gastos por concepto de viaticos.

e Permitir realizar viaticos anticipados y devengados, nacionales o internacionales
desde la solicitud de viaticos, la reserva de recursos, la comprobacion de viatico ﬁ%s

N

reintegros y los reportes de control, de manera integral con los otros mddulos de

sistema (financiero y presupuestal).
e Permitir realizar la configuracion de cuotas normadas, zonas geograficas, niveles
jerarquicos, tabuladores y conceptos de gastos por viaticos de acuerdo con las
politicas de viaje dependiendo del tipo de empleado y su nivel en la organizacion,
manejando limites en montos para cada tipo de gasto por nivel jerarquico y tipo de
viaje a realizar.
e Otras funcionalidades, reportes y formatos del modulo.
e Autorizaciones de viatico, restringiendo la modificacién cuando ya
por el proceso.
e Reembolsos de viaticos.

e Oficio de comision.

e Relacién de viaticos.
e Facturas de viaticos asociadas a XML. / //\///

e Reporte de comprobaolo
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e Desglose de facturas de comprobacion.

e Reporte de transparencia.
e \Viaticos procesados.
e Movimientos de deudores.

e Histdérico de comprobaciones.

10.Caja.

El sistema debera:

e Permitir la entrega, comprobacion y registro contable - presupuestal de la caja de
operacion.

e Permitir hacer una apertura de caja para cada area.

e Permitir hacer la comprobacion del gasto de caja.

e Permitir realizar el reembolso de lo gastado de la apertura de caja.

e Permitir finalizar el ejercicio de cierre de la caja pera cada una de las aperturas.

e Otras funcionalidades, reportes y formatos del médulo.
e Reporte de cajas.

e Reporte de comprobaciones.

e Desglose de facturas de comprobacion.
e Registro de gastos.

e Movimientos de caja.

e Histdrico de cajas.

e Historico de comprobaciones.

11.Proyectos Especiales.
a. Definicion General del Médulo de Proyectos.

El sistema debera permitir el control y rastreo en tiempo real dd un proyecto r7 istrado,

considerando los controles contables-presupyestales necesarios para a/u‘torizar los

‘o . /
gastos del proy‘&&\\ : /A
. (i) -
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Para la efectiva administracion del médulo es necesario contar con los siguientes

apartados:
e Control.
e Administracion, ejercicio y control del gasto.

e Seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas.

b. Control de Proyectos Especiales.

En el sistema debera permitir como minimo los siguientes registros y funcionalidades:
e Alta del proyecto.
e Bitacora del proyecto.
e Administracion, ejercicio y control del gasto.
e Acreditacion del IVA.
¢ Reclasificacion de gastos y depuraciéon de proyectos (importe parcial o total).
e Informes financieros. \
e Cierre del proyecto.
e Seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas.
e Reportes generales con capacidad de cruce de informacion. .
e Reporte de ingresos propios.

e Reporte del estado del ejercicio del gasto.

e Reporte de gastos de Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

e Reporte de padrén de becas y honorarios.

12.Recursos Humanos.

El sistema debera:

e Contener y administrar la informacién que se mpl7 para la gestion del personal en los

procesos de ndbmina y capital Mﬂﬁ% / . /
LI —
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e Permitir la captura de los niveles de la estructura Organizacional y\om\le asi como de

los niveles de puesto. , T, \

-4

Debera contar con los siguientes tipos de estructuras: ’ S X

a.

© 20 T

N\
Estructura Organizacional (Departamentos y areas). =3

Estructura de Costos. N\

'y
Estructura de Puestos. \\\\\\)\
Estructura de Salarios. %

/

El sistema debera permitir la creacion de grupos de pago con clave y nombre, 2
dichos grupos de pago se asocian a las plazas de los empleados. . 2
El sistema debera permitir la creaciéon de nédminas con Clave y nombre, defime?tr\i\>
su frecuencia de pago, calendario de ndbmina y configuracién de responsables d/b

ndmina que son los usuarios a cuyos correos electronicos se notificaran cambios

0 acciones relevantes que se realicen en el sistema afectando a dicha némina. (\
El sistema debera permitir crear un catalogo de tipos de plaza que se puede
asociar como atributo a las plazas del sistema. (por ejemplo: Eventual, de planta

proyecto).

. El sistema debera permitir crear un catalogo de tipos de pago que se pueden

asociar como atributo a las plazas del sistema. (Ejemplo: Nomina, Honorarios
Profesionales y Becarios). .
El sistema debera permitir la creacion de combinaciones de atributos uni as‘\\{\
(plazas tipo) que serviran para el control de plazas.

El sistema debera permitir determinar un perfil de usuario para los ocupantes de
cada plaza.

El sistema debera asociar a cada puesto creado en el sistema los siguientes datos

de perfil y descripcion del puesto:

e Objetivos del Puesto.

e Funciones del Puesto. 7

e Nombramientos.

Expediente Electronico.

m. Resgua@f\
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n. Registro de prestaciones para cada uno de los grupos de personal conforme a las

obligaciones contenidas en los contratos colectivos y de beneficios derivados de
la evaluacion académica y del desempenio.
Permitir la asociacion de catalogos a plazas.
Permitir la identificacion del coddigo programatico presupuestal de cada plaza.
Permitir guardar registros histéricos de todos los movimientos de personal realizados
conservando la informacion completa de la plaza (posicidén) ocupada, la fecha a partir de
la cual fue ocupada por el empleado, asi como el motivo de cambio si hubo algin cambio
de plaza.
Permitir conservar los registros histéricos del perfil y de la informacion contenida en el
acervo digital para la generacion de hojas de servicios y contratos por obra, por tiempo
determinado y por tiempo indefinido.
Permitir dar seguimiento al proceso formal de contratacion, renovaciones de contratos y

vencimientos validado por los Centros de Estudios verificando la documentacion vy

requisitos del ingreso, promociéon y permanencia del personal.
Calculo de Némina.

El sistema debera:

e Permitir realizar calculos de los diferentes procesos de nomina ordinarios especigles. | \
para realizar el pago y cumplimiento oportuno de las obligaciones patronales
establecidas por la legislacidn mexicana.

e Permitir realizar el calculo de la nédmina por medio de las configuraciones propias de
calculo.

e Contar con un motor de calculo, permitiendo la creacion, administracion y formulacion

o

de todos los conceptos y bases de calculo fue se requiera.

Vv

e Contener el proceso de elaboracién de Pre-némina que se menciocna a continuacion:
e Autorizacion de incidencias.

° egist/’ de présfamos y crédit

AW ¥ .
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e Calculo y revision de némina.

e Proceso de Autorizacion, pago y timbrado.

e Autorizacion de Nomina.

e Generacion de entregables de ndmina.

e Cierre de Nomina.

e Distribucién electrénica de Recibos de némina.
¢ Distribucion electronica de timbrado (CFDI).

e Proceso de Administracion de Vacaciones.

e Solicitud de dias de Vacaciones.

e Autorizacion de vacaciones.

e Solicitud de dias econdmicos.

e Actualizacién de saldo de vacaciones.

e Funcionalidad para el calculo de la nédmina.

e Plazas para Servicio Social y/o Practicas Profesionales. )
e Percepciones. | \ .
e Prima Quinquenal.
e Prima Vacacional.
e Aguinaldo.

e Deducciones.

e Incidencias.

e Retenciones.

e Aportaciones.

e Contar con la captura de incidencias identificando némina, proceso,
empleado, fecha y valor.

e Contar con pantallas Altas, Bajas y Modificaciones para la administracion de los
créditos y conceptos fijos para el calculo de los empleados.

e Contar con la administracion de distintos tipos de conceptos para el calculo dJlos

empleados, sean descuentos o percepciongs, pu;den programarse para ser

aplicados autométicaﬁéb%cada periodo. /[ - / %
)<
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e Permitir contar con los siguientes elementos para generar formulacion en el sistema:

e Funciones Elementos que ejecuten tareas predefinidas cuando se incorporan en
la formula.

e Debera emplear formulas para determinar la operacion matematica a realizar
entre los elementos de esta.

e Todos los datos relacionados con el empleado, asi como los campos dinamicos
mencionados en la funcionalidad de Estructura Organizacional, deberan
emplearse en la formulacion.

e Permitir generar las férmulas de los conceptos que restan en el calculo del
empleado.

e Permitir generar las formulas de los conceptos que suman en el calculo del
empleado.

e Permitir generar las férmulas de los conceptos fijos configurados previamente. 2\

e Permitir la creacion de tablas de diversos tipos que pueden ser empleadas para

referenciar formas de calculo a las mismas de modo que sus valores sean
utilizados en el proceso de calculo.
e Permitir asociar valores fijos con determinadas estructuras de la organizacién para
su empleo en las formulas y mecanicas de calculo.
e Permitir realizar el timbrado de los CFDI's con un PAC de “EL
PROVEEDOR”.
e Contar con la configuracidon necesaria para realizar los calculos dg¢ ley
para procesos de noémina. \
e Debera contar con la posibilidad de crear grupos de pago.
e Obligaciones fiscales:
e Configuracién del ISR conforme a la normatividad.
e Configuracion del impuesto sobre la ndbmina estatal gonforme a la normatividad.
e Generar automaticamente las constancias de perfepciones y deducciones.
e Permitir la configuracion de lps descuentos de créditos ( SR, _FOVISSSTE,

FONACOT, Fondo sdlidario).

/Uﬂf\ {(/z/// o
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14.Reportes.
a. Layout de Retenciones (FOVISSSTE).
b. Layout SAR.
c. Layout de Cuotas y Aportaciones (ISSSTE-SERICA).
d. Layout de Préstamos Personales (ISSSTE). h \\
e. Layout FONACOT. B
f. Layout movimientos ISSSTE (Altas, Bajas o Modificaciones). \i

Reportes de Némina.

> @

Y

Layout Bancario Personal.

Reporte de Vacancia de Personal (Incluir el Perfil de Puesto).
J. Reporte de Vacaciones de Personal.

k. Recibos de Prestadores de Servicio.

1«/4/

L/

l.  Multiples funciones de consulta, reportes y formatos del modulo, para atend_e\r‘

L

diversos requerimientos de sistema integral de informacion (Sll), estadisticas d :
la ANUIES, INEGI, SEP.

U’
f
WL

15.Control de Asistencia.

16.0Obra Publica.

El sistema debera permitir a los colaboradores acceder a cierta informaciéon de su

expediente digital, (ejemplo: Documentos Personales, Recibos, etc.). De igual mane,ra\{\

el sistema debera contar con un moédulo de control de tiempo y asistencia. En caso e'\§:\
N

no contar con él, debera considerar la integracion a través de la interfaz del sistema TIM
BLOCK para el control de asistencia (justificantes, licencias, turnos, horarios),

vacaciones, calculo de tiempo extra, guardias y dias econémicos.

El sistema debera:

Administracion del Patrimonio.

Administracion de Proy\e‘slg
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Administracion de Contratos.

Administracién de Obras y Servicios.

Permit'ir crear el PAOS y dar seguimiento al mismo.

Permitir crear un catalogo de proveedores mediante fichas que contienen la informacion
necesaria para contratar Obra Publica y Servicios relacionados con los mismos.
Considerar la posibilidad de dar seguimiento al proceso de contratacion a traves de los
procedimientos previstos en la Ley de Obras y Servicios relacionados con las mismas:
Licitacion publica, Invitacion a cuando menos tres personas y Adjudicacion directa, desde
la creacién de requisiciones internas, hasta la creacion de ordenes de servicios,

validando suficiencia presupuestal calendarizada y centro de costos.

Publicaciones.

El sistema debera:

Considerar la carga de catalogos (Libros, autores, editores, coeditores, editorialesy’

tematicas, clientes, unidades de almacén, tipo de movimiento, mensajerias).
Considerar el alta de novedades.

Contar con registro de libros con sus caracteristicas, asi como su ubicacion en el

almacén, existencia maxima y minima.

Permitir el registro y seguimiento de orden de produccién que puede ser activa,

terminada o cancelada. Ademas, registrar el presupuesto autorizado, llevando el g SR
desglosado, traduccion, impresion papel, portada, etc., los gastos que llegue a tener, i\
Permitir el registro de constantes como el porcentaje de regalias, nuevas ediciones y
reimpresion.
Permitir el control de existencias de los libros que se encueptran en el almacén con los
diferentes tipos de movimientos (entradas y salidas por aju 'é suscripciones, promocion,

consignacion entre otros) y afectacion del costo.

vyt .y . . . . N :

Permitir el control y yafectagion del gosto y la existencia del artlculov%estan
/ /

relacionados. .

U W) e
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Ventas.

El sistema debera:

e Permitir el registro de la informacién general de los clientes.
e Permitir el registro de constantes para la venta de libros como: dias de consignagion, N \
NS

existencia minima para venta web, existencia minima para venta en ventanilla,

descuento web, entre otros.

/
{
-

e Permitir el registro de notas de crédito sobre facturas con saldo o sin saldo.

e Permitir registro de tipo de cambio.

o

e Permitir envio electronico de novedades.

i

\

e Permitir la facturacion y consignaciones, y en su caso las cancelaciones

J

correspondientes.

'k

[

e Contar con registro de mensajerias y registro de tarifas de costo de envio nacional e

internacional en pesos y ddlares.

e Permitir el analisis de vencimiento de facturas de clientes.

e Permitir el control de las ventas a través de cotizaciones, pedidos web., pedidos en
ventanilla, pedidos por suscripciones, pedidos por consignaciones, pedidos por surtir.

e Permitir el control de pago de regalias.

Ingresos.

El sistema debera:

e Permitir el registro de cobranza de facturas saldos y cancelacion saldos a favor.
e Permitir la realizacién de recibos de los ingresos.

e Permitir el registro de Notas de crédito.

Consultas y reportes.

e Consultas de existencias, costos promedios, costo total del almacé ovimiento de

libros.

e Reporte de Kardex de alm?s‘fnxarticulos en consignacion, saldos de consignatarios.
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e Reporte de histérico de vales por movimiento y por concepto.

e Inventario fisico de Publicaciones.

e Regalias.

e Resumen de consignaciones por libro, movimiento y concepto.
e Resumen por consignatario.

e Resumen de saldos a favor.

e Saldos vencidos consignatarios.

e Estado de cuenta de clientes en pesos y ddlares.

e Histoérico de clientes.

e Historico de ingresos.

e Ingresos por banco.

e Lista de precios.

SOPORTE TECNICO DEL SISTEMA.

El sistema y/o licenciamiento entregado por “EL PROVEEDOR” debera incluir una garantia
sobre defectos de fabricacion por un periodo minimo de un afio a partir de la fecha de
aceptacion por escrito del Sistema contratado, lo que significa que cualquier error del software

sera corregido para asegurar su comportamiento de acuerdo con sus especificaciones.

“EL PROVEEDOR” debera proporcionar soporte técnico de emergencia o en contingencia (a
través de asistencia telefonica, video conferencia, acceso remoto o cualquier medio 6ptimo),
para lo cual proporcionara a “EL COLEGIO” los datos necesarios para el acceso de la mesa de
ayuda con la finalidad de dar de alta alguna incidencia. Se priorizaran las actividades a distaﬁgié \(\

y en caso de requerirlo, se podra, de comun acuerdo, atender los casos reportados en sitio

El Soporte Técnico entregado por “EL PROVEEDOR” debera contar con las siguientes \\

caracteristicas:
e Configurary poner en marcha la mesa de ayuda del sistema puesto a punto, misma
¥ 4

que debera iniciar su operacion con la entrada en produccion deksistema y operand

por el afo siguiente a Ia/fiﬁalizacién del proyecto.
Lty <=
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e La mesa de ayuda debera ser el unico punto de contacto para todas las solic't\di '

identificando el area y proceso. Dentro de las funciones de la mesa de ayuda se

deberan considerar principalmente los siguientes puntos:

NI

e Atender las incidencias en el producto o la configuracién del Sistema, conforme a \

"

las prioridades y niveles de servicio definidos en el presente documento.
e Resolver dudas, aclaracién de escenarios, atencion directa y ayuda via remota ‘

(telefono, Aplicacion Web mesa de ayuda o Correo electronico) a los usuarios,

s

sobre los temas referentes a la operacion y uso del sistema. Q
e La mesa de ayuda, debera operar las 24 horas del dia, los 7 dias de la seman/a%
durante la vigencia del contrato para reportar incidencias de forma electronica.
Considerando la respuesta inmediata conforme a los niveles de servicio definidos
en el presente documento.
e “EL PROVEEDOR?” debera proporcionar a “El COLEGIO” los datos de acceso de

la mesa de ayuda al inicio del contrato.

Condiciones de entrega.

“‘EL PROVEEDOR?” debera considerar un maximo de nueve meses de implementacion y puesta

a punto del sistema entregado a partir de la firma de contrato.

Entregables.

Entregable Contenido

Carta de licenciamiento del sistema implementado para “EL COLEGIO”.
Documento comprobatorio del licenciamiento, componentes de software y/o

aplicaciones correspondientes.

2 Plan de Gestion del Proyecto (Plan de Trabajo).
Plan de Gestidon del Alcance.

Plan de Gestion del Tiempo (Plan de Trabajo).

Plan de Gestion de R&&
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Plan de Gestion de Comunicaciones.
Plan de Gestién de Calidad.

Memoria técnica.

Calendario de implantaciéon de aplicativos o moddulos, componentes o
maodulos.

Documento de configuracion de la solucion técnica para capacitacion basada

en material didactico que "EL COLEGIQ" podra utilizar posteriormente.

Memoria técnica de las personalizaciones, desarrollos realizados e

interfaces.

Reportes de la informacion inicial cargada por cada aplicativo o modulo,

componente o médulo emitido directamente por la solucion implementada.

Manuales de instalacion por aplicativo o modulo genérico.
Manuales de usuario y procedimientos de trabajo por aplicativo o modulo,

genérico.

Reportes de estado inicial por aplicativo 0 modulo, componente o mdodulo.

Reporte de los acompafamientos realizados por modulo implementado.

Pdliza de Soporte Técnico y datos de acceso a la mesa de ayuda para el

reporte de las incidencias presentadas.

Documentos a entregar por parte de “EL PROVEEDOR”.

No. ' Descripcién i ' Precio unitario | _dfporte /
1 | Licenciamiento perpetuo del sistema desarrollado para | ' $ 6,136,148.02 : $ 6,136,148.02
' “EL  COLEGIO". Documento comprobatorio del
licenciamiento, componentes de software y/o
| aplicaciones correspondientes.
2 | Implementacion , $ 9,635,183.38 | § 9,635,183.3?f‘
3 | Soporte de Postproduccién y Mantenimiento. . $ 1,227,229.60 | $ 1,227,229.6(\
Subtotal | $§  16,998,561.00
B # IVA ' §  2719,769.76
/ 4 .,
V{y Total | $  19,718,330.76

\<_,/~.___.n__-. o i st e e M o
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Componentes Cantidad | Precio unitario importe
Licenciamiento
Licencias Essential 63 $45,150.00 $2'844,450.00
Licencias Team member 32 $9,030.00 $288,960.00
Licencias Empresarial RRHH 1 $1'750,298.02 $1'750,298.02
Portal de empleados 1 $277,200.00 7 $277,200.00
Granulos de funcionalidad 1 $975,240.00 $97Qg40.00 \
Servicio de implementacion $9'635,183.38 $9’635,18\3;«3§3\ \\)‘\\’\)
Soporte de  Postproduccion vy ) \\
Mantenimiento 1 $1°227,229.60 $1°227,229.60 A\)
Subtotal $16’998,561.00 \\;\»’
VA $2'719,769:76_ \@)
Total $19'718,330.76 <

(DIECINUEVE MILLONES SETECIENTOS DIECIOCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA PESOS 76/1

M.N).

Uik

Leido que fue el presente Anexo Técnico, las partes manifiestan que estan

debidamente enteradas de su contenido y alcance, y lo firman por triplicado al calce y

al margen, en la Ciudad de México, a los quince dias de octubre de dos mil veintiu

“EL COLEGIO DE MEXICO, A.C.”

Lt /7 »
LIC. ADRIAN RUBIO RANGEL
SECRETARIO ADMINISTRATIVO.

)
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DR. LUIS MANUEL OLIVARES
ESTRADA

APODERADO LEGAL.

MTRA. GABRIEMA EVANGELISTA
SANCHEZ

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
SISTEMAS

PARA LA INSTALACION, IMPLEMENTACION, SOPORTE DE POSTPRODUCCION \Y
MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL (GRP), INCLUYEN
SU LICENCIAMIENTO PERPETUO, BAJO LA MODALIDAD DE UNA VIGENCIA PLURIANUAL PAR
LOS EJERCICIOS 2021 Y 2022, QUE CELEBRAN EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. Y LA EMPRESA
“ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, S.A. DE C.V.”. NUMERO AL/COLMEX/CPS/051/2021.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICI§S \
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