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1. Presentacion

El Colegio de México es una Asociacién Civil legalmente constituida en términos de la escritura pdblica nimero
35,562 fechada el 8 de octubre de 1940, reconocida por el Ejecutivo Federal como escuela libre de tipo
universitario dotado de autonomia para administrar libremente su patrimonio y gobernarse a si mismo, segin
Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién con fecha 4 de diciembre de 1962; autonomia que fue
refrendada mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacidn con fecha 20 de agosto de 1998.

El Colegio de México, A. C. tiene por fines organizar y realizar investigaciones en los campos de las ciencias sociales
y humanidades; impartir educacién superior para formar profesionistas, investigadores y profesores
universitarios; editar libros y revistas sobre materias relacionadas con sus actividades y en los que se recogen los
trabajos de sus profesores, investigadores y técnicos, asi como colaborar con otras instituciones nacionales y
extranjeras para la realizacion de objetivos comunes.

2. Datos de los servicios

El Colegio de México, A. C. en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como en los articulos 9, 17 fraccidn 1, 19, 21, 22, 24, 26 y 55 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de México, A. C., y los articulos 26
fraccién |, 26 bis fraccidn 1, 28 fraccién | y 29 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asf como las leyes y ordenamientos aplicables vigentes, emite la Convocatoria para el procedimiento
de licitacién publica nacional presencial para la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y
soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de archivos de El Colegio de México,
A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025. COLMEX-LPN-ADQ-11-22.

2.1 Disponibilidad presupuestal

Los compromisos de pago que se deriven de la presente licitacion publica nacional presencial, s
respectivamente con cargo al capitulo 3,000 del clasificador por objeto del gasto de la Administracién Publi
Federal para los afios 2023, 2024 y 2025 , quedando sujetos a la disponibilidad presupuestal de cada ejer

2 Forma de participacién

La pXesente licitacién publica nacional, sera presencial, por lo que no se recibirdn documentos ni proposiciones
por segvicio postal, mensajerfa, medios electrdnicos o cualquier otro medio.

Chalquier persona podra asistir a los diferentes eventos de la presente convocatoria en calidad de observador,
para ello deberan acreditar su participacién a cada uno de los eventos previo al inicio de los mismos.

3. Definicién de términos

Para los fines de la convocatoria, en lo sucesivo se entendera:

“EL COLEGIO” El Colegio de México A. C., o la Institucidn.

k “Loy” La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios ie’lgg_q_ﬂlbjico.
_<'\\*
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El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
“Reglamento de

, Plblico.
la Ley”
“Reglamento” El Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El
Colegio de México A. C.
“licitante” Persona fisica 0 moral que participa en los procedimientos de licitacién publica
nacional presencial.
“Prestador de Persona fisica o moral que celebre con El Colegio de México, A. C,, la contratacion
servicios” de los servicios para la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y

soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de archivos de El
Colegio de México, A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025.

“Area solicitante” La que requiere la contratacion de servicios.

“servicios” Los consistentes en la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y
soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de archivos de El
Colegio de México, A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025.

“pizarrén de avisos”  Tablero ubicado en la oficina que ocupa la Direccidn de Servicios Generales de “EL
COLEGIO”, en donde se pondré a disposicion de los licitantes que no hayan asistido
a los diversos eventos de la licitacién ptblica nacional presencial, las actas de dicho
procedimiento para efectos de su notificacion, con domicilio en Carretera Picacho
Ajusco nimero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal 14110,
Alcaldia Tlalpan, en la Ciudad de México.

4. Forma de adquirir la convocatoria

“EL COLEGIO” publicara un resumen de la presente convocatoria a la licitacidn pdblica nacional presencialen|
el Diario Oficial de la Federacién y paralelamente se pondrd a disposicién de los licitantes a través de la pagin
electrénica de “EL COLEGIO”, en http://www.colmex.mx, la cual podrd obtenerse de forma gratuita.

Asimismo “EL COLEGIO” pondréa a disposicién de los licitantes un ejemplar impreso de dicho documento
exclusivamente para consulta, en el “Pizarrén de avisos” de conformidad con lo establecido en el articulo 28

Gltimo pérrafo del “Reglamento”.

5. Informacidn general

5.1. Resolucion de controversias

™~
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La participacion de los licitantes y la presentacion de sus proposiciones, implica que aceptan lo siguiente:

e Que han revisado, analizado y se obliga a cumplir y atender el contenido de esta convocatoria y sus
anexos, incluyendo: las especificaciones y el modelo de contrato asi como el haber considerado en
la preparacion de sus propuestas cualquier modificacidén efectuada en la junta de aclaraciones.
TEC-1vy Anexo 2

e Que conocen las leyes, los reglamentos y las normas aplicables a esta licitacion publica nacional
presencial.

e La obligatoriedad de entregar la totalidad de los documentos requeridos y cumplir con todos los
requisitos fijados en la presente convocatoria.

5.3. Personas fisicas o morales que no podran participar

“EL COLEGIO” no recibird propuestas o celebrard contrato alguno con las personas que se encuentren en
alguno de los supuestos establecidos en el articulo 75 del “Reglamento” y el articulo 50 de la “Ley”. TEC-2

5.4. Idioma
La documentacion que corresponda a las propuestas técnicas y econémicas del presente procedimiento,
deberan presentarse invariablemente en idioma espafiol, la documentacién complementaria (anexos técnicos

y folletos), podra presentarse en idioma espafiol o inglés.

5.5. Adjudicacién del contrato

La contratacion se adjudicard a un solo “licitante” cuya propuesta cumpla con todos y cada uno ‘
requisitos solicitados y retna las condiciones legales, técnicas y econémicas establecidas en la pre
\ convocatoria a la licitacién publica nacional presencial, y por lo tanto garantice el cumplimiento de las
obligaciones respectivas de conformidad con el articulo 26 fraccién XV del “Reglamento” y los articulos 3§
arrafo tercero y 36 bis fraccidn | de la “Ley”.

. Participacidn y presentacion de propuestas

i\ Para participar en la presente licitacién publica nacional presencial es requisito indispensable que:

\ e\ El “licitante” presente un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que
\ \ cuenta con facultades suficientes para obligarse por si mismo, y que manifiesta su interés en participar
\-\ por su representada en el presente procedimiento de licitacidn publica nacional presencial, dicho
escrito deberd presentarlo en el acto de presentacién y apertura de propuestas, como lo establece el
articulo 26 fraccion X del “Reglamento”. TEC-11

e Que cada “licitante” presente sus propuestas de acuerdo con lo indicado en esta convocatoria y sin
condicionar las mismas, por lo tanto, no se aceptaran aquellas propuestas que presenten aspectos
diferentes a los solicitados.

El “licitante” acredite que el giro de su empresa o actividades estén relacionadas con el objeto de la

presente convocatoria, asi como su capacidad legal, técnica y financiera de acuerdo con las
aracteristicas del “servicio” requerido. TEC-3, TEC-20 y TEC-:

N
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e El“licitante”, ya sea persona fisica o moral, acredite en su caso, a su representante o apoderado legal
para participar en los actos de este procedimiento de licitacién publica nacional presencial.

No ser4 motivo de desechamiento la falta de identificacién o de acreditacién de |a representacion de
la persona que solamente entregue la proposicion, pero solo podra participar durante el desarrollo
del acto con caricter de observador, de conformidad con la fraccién VII del articulo 48 del

“Reglamento de la Ley”

e El “licitante” deberd entregar, junto con el sobre cerrado, una declaracién escrita bajo protesta de
decir verdad, de no encontrarse en alguno de los supuestos sefialados en el punto 5.3 del presente
procedimiento. TEC-2.

5.7. Cumplimiento de la convocatoria

La propuesta que presente el “licitante” deberd apegarse estrictamente a los requisitos y especificaciones que
se establecen en la presente convocatoria a Ia licitacién publica nacional presencial y su Anexo técnico.

5.8. Anticipos

“EL COLEGIO” no otorgara ninglin anticipo. El contrato que derive de la presente licitacidn publica nacional
presencial se establecera a precio fijo y los pagos sujetos a la prestacidn de los “servicios”, de conformidad al

articulo 16 del “Reglamento”.

5.9. Condiciones no negociables

En términos del articulo 20 del “Reglamento” ninguno de las condiciones, requisitos y especificaciones

contenidas en la presente convocatoria, asi como en las propuestas gue presente el “licitante” podran ser
negociadas.

5.10. Impuestos y derechos

“EL COLEGIO” dnicamente enterard el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), mismo
que debera desglosarse al totalizar la oferta econémica. Las propuestas econdmicas deberdn ser present‘:}iif
en moneda nacional.

11. Incremento del monto del contrato o de los “servicios”

“E), COLEGIO" dentro de su presupuesto aprobado y disponible, y por razones fundadas, podra incrementar
hasta un 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato o del nimero de los “servicios” contratados,
siempre que el precio, condiciones asi como los “servicios” sean igual a los pactados originalmente. Estos
incrementos se haran constar en el respectivo convenio modificatorio en los términos de lo ordenado en el
articulo 52 de la “Ley”, asi como en lo establecido en el articulo 68 del “Reglamento”.

5.12. Costos

Los costos de transportacién, maniobra, viaticos, mantenimiento, distribucién, seguro, etc., y de cualquier
otro insumo o servicio necesario para la correcta prestacién de los “servicios”, sefialados en el Anexo Técnico
de la presente convocatoria a la licitacién publi i cial, invariablemente debera ser por cuenta

riesgo del “Prestador de servicios”. S A

\
3. Normas y estandares vigentes
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El “licitante” deberé presentar por escrito en papel membretado, bajo protesta de decir verdad y firmado, en
su caso, por su representante o apoderado legal que los “servicios” que oferta, cumplen con las Normas
Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, segin proceda y a falta de éstas, las respectivas Normas
Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
relacionadas con la prestacion de los “servicios” materia de la presente convocatoria y que en caso de resultar
adjudicado las aplicarén durante la vigencia del contrato. TEC-15

5.14. Recepcion y rechazo de los servicios

La Coordinacion de Servicios de Cémputo serd |a encargada de validar las caracteristicas de los “servicios”
conforme a las especificaciones sefialadas en el Anexo Técnico de esta convocatoria y en el respectivo
contrato.

Si durante la prestacién de los de los “servicios” se identifica que no corresponden a lo solicitado y no cumplen
con las especificaciones originalmente convenidas y establecidas en la presente convocatoria, en su Anexo
Técnico, en el contrato respectivo o normas oficiales o estandares aplicables y sefialados en el numeral 5.13,
o se identifican fallas de calidad, incumplimiento de los niveles de servicio , vicios ocultos o cualquier otro
dafio, “EL COLEGIO” procedera a su rechazo, entendiéndose como no proporcionados.

El “Prestador de servicios” deberd efectuar la correccidn correspondiente en un plazo no mayor a 5 (CINCO)
dias habiles, contados a partir de su rechazo; de no atenderse esta situacion, “EL COLEGIO” tendra la facultad
de cancelar los “servicios” objeto del rechazo respectivo y aplicar las penas convencionales y en su caso, hara
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

5.15. Confidencialidad de la informacion

En los términos de lo dispuesto en el articulo 116 de |a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informagjo
Publica, asi como en el articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion PL’:inca,‘
considera informacién confidencial la siguiente:

1.- La que contiene datos personales concernientes a una persona identificada o identificable;

- Los secretos bancarios, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad
rresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el
jércicio de recursos publicos, y

uella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de
‘conf rmidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello, en los términos de lo
establecido en las referidas normas juridicas.

\ En debido cumplimiento a las disposiciones legales antes mencionadas, los representantes de “EL COLEGIO”
\y el “Prestador de Servicios” se obligan a no divulgar ni revelar las especificaciones técnicas, métodos y
cretos industriales.

cuerdo con lo establecido en el articulo 163 de la Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial se
co era “Secreto industrial, a toda informacién de aplicacidn industrial o comercial que guarde la persona
que’ejerce su control legal con cardcter confidencial, que signifique la obte i6rr o €l mantenimiento de una

\
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ventaja competitiva o econémica frente a terceros en la realizacién de actividades econémicas y respecto de
la cual haya adoptado los medios o sistemas suficientes para preservar su confidencialidad y el acceso
restringido a la misma. La informacién de un secreto industrial podra constar en documentos, medios
electrénicos o magnéticos, discos épticos, microfilmes, peliculas o en cualquier otro medio conocido o por
conocerse. No se considerara secreto industrial aquella informacién que sea del dominio publico; la que
resulte generalmente conocida o de facil acceso para personas dentro de los circulos en que normalmente se
utiliza dicha informacién, o la que deba ser divulgada por disposicién legal o por orden judicial. No se
considerard que entra al dominio publico o que es divulgada por disposicién legal, aquella informacidn que
sea proporcionada a cualquier autoridad por una persona que ejerza el control legal sobre el secreto industrial,
cuando la proporcione para el efecto de obtener licencias, permisos, autorizaciones, registros, o cualesquiera
otros actos de autoridad”.

“EL COLEGIO” y el “Prestador de Servicios” acuerdan expresamente que no se considerara informacion
confidencial aquella que sea de dominio publico en la fecha que ésta sea publicada. Ambas partes acuerdan
que la informacién contenida en los catélogos de la base de datos se considera dominio publico, por lo que
no se considerard como informacién confidencial. Anexo 3

5.16. Convenio para licitantes que participen conjuntamente

on el objeto de dar apoyo a las MIPYMES y de conformidad con el articulo 34 tercer, cuarto y quinto parrafo
la “Ley”, articulos 44 y 77 tltimo pérrafo del “Reglamento de la Ley” y con el articulo 32 tercer parrafo del
‘Reglamento”, los licitantes podrdn presentar proposiciones de manera conjunta para fomentar su
patticipacion, cumpliendo con los siguientes requisitos:
\E. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podré presentar escrito mediante el cual manifieste
y osu interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacién.
Las personas que integran la agrupacién deberdn celebrar en los términos de la legislacién aplicable
el convenio de proposicidn conjunta, en los que se establecerdn con precision los aspectos sefialados
en el Anexo 4 gue se adjunta a la presente Convocatoria.

-
o

c. En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, el representante comtn de la agrupacion
debers sefialar a través de un escrito, que la proposicion se presenta en forma conjunta y, gue en
caso de resultar adjudicados, el convenio al que se hace referencia en el parrafo anterior, formara
parte del contrato como uno mas de sus anexos. ‘

.‘l
N {

d. En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicion/|
conjunta, el convenio indicado en el inciso b) de este numeral, y las facultades del apoderado |
de la agrupacion que formalizard el contrato respectivo, deberan constar en escritura ptblica, sal
que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupaciéon que formula F
proposicidn conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su
respectiva personalidad o por el apoderado legal de la nueva sociedad que constituya por las
personas que integran la agrupacién que formuld la proposicién conjunta, antes de la fecha fijada
para la firma del contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a “EL COLEGIO” por dichas
personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo o a mas tardar en las
veinticuatro horas siguientes.

[
\ 6. Calendario de eventos

Los actos que constituyen el procedimiento de la presente licitacién piblica nacional presencial se llevaran a
abo conforme al calendario y en las ir_\“s\t\ 1 iguientes:

N 9
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Ni EVENTO FECHA/HORA
Publicacién del resumen de la convocatoria en el Diario Oficial de la
e i P — ” " martes, 15 de
1 Federacidn, version completa en la pagina electronica de “EL COLEGIO \
N o 3 i noviembre de 2022
v un ejemplar en el “pizarrén de avisos”.
Junta de aclaraciones dbis. 29:de
Aula 2243 de “EL COLEGIO” ubicada en Carretera Picacho Ajusco No. : !
3 : ey ; e noviembre de 2022
20, Colonia, Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Cédigo 17:00 horas
Postal 14110, Ciudad de México. )
Presentacidn y Apertura de Propuestas Técnicas y Econdmicas citscalas it da
Aula 2243 de "EL COLEGIO” ubicada en Carretera Picacho Ajusco No. : '
4 2 =50 ; g i noviembre de 2022
20, Colonia, Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Codigo 10:00 haess
Postal 14110, Ciudad de México. )
Notificacién de fallo T
Aula 2243 de “EL COLEGIO” ubicada en Carretera Picacho Ajusco No. ‘ g
5 ; —— " - diciembre de 2022
20, Colonia, Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Cédigo 1800 hures
Postal 14110, Ciudad de México. )
Formalizacidn del Contrato feaptas 90 da
Sala de Juntas de la Secretaria Administrativa de “EL COLEGIQ”, ubicada - :
6 . . . N diciembre de 2022
en Carretera Picacho Ajusco No. 20, Colonia, Ampliacién Fuentes del 12:00 horas
Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14110, Ciudad de México. .

NOTA. Se sugiere a los licitantes presentarse con 30 minutos de anticipacion a inicio de cada evento, a fin de que puedan realizar con oportunidad su registro
de ingreso a las instalaciones de “EL COLEGIO”, debiendo presentar para tal efecto una identificacién oficial para cada asistente, los cuales deberan en todo
momento atender las normas de seguridad durante su permanencia en las mismas. Una vez cerrada la puerta en cada eventoe, por respeto de los asistentes

y del evento ya no se permitird

el acceso.

7. Objeto de los servicios a contratar

El “prestador de servicios” se obliga a proporcionarle a “EL COLEGIO” los servicios de renovacién del
licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de
archivos de El Colegio de México, A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025, cuyas caracteristicas,
especificaciones y cantidades se precisan y describen en el Anexo Técnico de la presente convocateria.

7.1. Informacién especifica de la contratacidn de los servicios

spetificaciones y caracteristicas que se indican en la presente convocatoria, asi como en su Anexo Técnico,

y\debaran ofertarse con las caracteristicas sefialadas para garantizar su correcta operacion y cobertura.

8. Requisitos y condiciones generales que deberan cumplir los licitantes

" 8.1. Requisitos técnic

L

\.\_].sde/ovimb{e de 2022

os que debera cumplir el licitante

10

“-.x El “licitante” deberd anexar una carta emitida por el fabricante Netapp en papel membretado, firmada por el
‘apoderado o representante legal del “fabricante”, en la que manifieste que:

la que el “licitante” tiene certificacién y/o ingenieros certificados que permiten que el “licitante” pueda
a cabo la implementacién y/o gestién de la solucién de almacenamiento Netapp. Hacer referencia al

cador de dichas certificaciones y/o anexar documentacién correspondient -
. =\

N
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El “licitante” deberd presentar una carta emitida por el fabricante Commvault en papel membretado, firmada
por el apoderado o representante legal del “fabricante”, en la que manifieste que:

Avala que el “licitante” tiene certificacién y/o ingenieros certificados que permiten que el “licitante” pueda
llevar a cabo la implementacién y o gestién de la solucién de respaldos Commvault. Hacer referencia al
identificador de dichas certificaciones y/o anexar documentacion correspondiente. TEC-22.

8.2. Experiencia

El “licitante” debera contar y demostrar experiencia de por lo menos tres afios (2020, 2021y 2022) dentro del
ramo de los “servicios” objeto del presente procedimiento y que dichos “servicios” hayan sido realizados de
forma satisfactoria.

Para ello, deberd integrar en su propuesta técnica, el original o copia certificada y copia simple legible para
cotejo de cuatro contratos dentro del periodo 2020 a 2022 y su respectiva carta de liberacién de fianza o
carta finiquito y en su caso carta de satisfaccion del servicio, que deberan contener la descripcién de los
“servicios” con el objeto de acreditar su experiencia, asi como la capacidad técnica y financiera para
proporcionar los “servicios” materia de la presente convocatoria. TEC-21

8.3. Seleccidén de propuestas

“E| COLEGIO” elegira de entre las propuestas presentadas por el “licitante”, aquellas que proporcionen las
mejores condiciones en cuanto a calidad, financiamiento, oportunidad y precio.

8.4. Niveles de servicio

El “licitante” deberd contar con los niveles de servicio que se detallan a continuacion:

e Que el “licitante” cuenta con presencia en el area Metropolitana de |a Ciudad de México, con oferta
de “servicios” para la atencién de reportes relacionados con reingenieria, resolucién de fallas, /
escalamiento, reposicion de partes y/o equipos dafiados. \\ /

"

e Que el “licitante” proporcionard los “servicios” con los niveles solicitados por “EL COLEGICﬁ‘}Ly'

establecidos por el fabricante. ’

.5, Mesa de ayuda

Por la\naturaleza del esquema de “servicios”, “EL COLEGIO” requiere que el “licitante” posea los niveles de
ervicio, el equipo de ingenieria y el soporte post-venta para atender y resolver las incidencias y solicitudes
soporte técnico, realizadas por “EL COLEGIO”.

Por lo que deberd presentar escrito en papel membretado del licitante firmado por su apoderado o
representante legal en el que manifieste la informacién que se detalla a continuacién: TEC-17

\ . s ) 7 . | r
e Que el “licitante” cuenta con un esquema de atencidn de servicio, 24 horas al dia, siete dias de la semana.

\

y
\\,« Que el “licitante” cuenta con presencia en el drea Metropolitana de la Ciudad de México, con oferta de
\“servicios” para la atencién de reportesketationados con reingenieria, resolucion de fallas y escalamiento.

X
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e Que el “licitante” cuenta con una mesa de ayuda, con esquema de atencion de incidencias las 24 horas
del dia los 7 dias de la semana.

e El “licitante” debera describir el procedimiento de escalamiento para la atencidn de incidentes.

8.6. De la no cesidn de derechos

El “prestador de servicios” no podra ceder o transferir total o parcialmente los derechos ni las obligaciones
establecidas en el presente contrato, a favor de cualquier persona fisica o moral. El “prestador de servicios”
sOlo podré ceder o comprometer sus derechos de cobro sobre las facturas que le expida a “EL COLEGIO”, pero
para ello se requiere la aprobacién expresa y por escrito de éste, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 51, fraccidon XVIII del “Reglamento”.

8.7. Lugar y horario de la prestacién de los servicios

“El licitante” se obligard a prestar todos los “servicios” a “EL COLEGIQ” descritos en el Anexo Técnico de
acuerdo con lo siguiente:

El lugar de prestacién de los servicios de soporte serd en el Centro de Datos de “EL COLEGIO”, ubicado en
Carretera Picacho Ajusco nimero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, C.P. 14110, Alcaldia Tlalpan,
Ciudad de México.

Los servicios profesionales podran ser solicitados en los dias y horarios que “EL COLEGIO” establezca, de
acuerdo a sus necesidades.

La fecha limite de la entrega, instalacién y puesta a punto de las licencias requeridas sera el 2 de enero de
2023.

El “prestador de servicios” se obliga a proporcionar los “servicios”, con la siguiente cobertura y nivel de
servicios

Para los componentes de software debera ofertar un esquema de servicios con cobertura 24x7 (las 24 hotas
del dia, los 7 dias de la semana, los 365 dias del afio).

esquema de servicios deberd de abarcar lo siguiente:

El spporte deberé tener las opciones de proporcionarse de manera presencial o remota dependiendo la
solicitud de “EL COLEGIO” y con base a la complejidad técnica de la incidencia o soporte.

esquéqwa de servicios iniciard con el periodo de cobertura al alcance de los “servicios” descritos en el Anexo
Técnico.

8.8. Responsabilidad laboral y de seguridad social
%
e\

\ El personal que sea contratado y destinado para la prestacion de los “servicios” estara en forma absoluta bajo
direccién y su subordinacién del “Prestador de servicios”, con el cual tendra establecida su relacidn laboral
serd responsable de cualquier reclamacién o demanda de carécter laboral o de seguridad social en contra
¢ “EL COLEGIO”, por parte de sus trabajadores. En consecuencia, “EL COLEGIO” en ninglin momento debera

onsiderado como patrén solidario, substituto o intermediario con respecto W._
T
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Seré responsabilidad del “Prestador de servicios” en los términos de lo ordenado en los articulos 15y 15 A de
la Ley del Seguro Social, el “Prestador de servicios” se obliga a inscribir y mantener inscritos en el Instituto
Mexicano del Seguro Social y en el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, a sus
trabajadores que designe para ejecutar los “servicios”, asi como comunicar a “EL COLEGIO” cuando asi lo
requiera los salarios percibidos, las modificaciones de sus salarios y demds datos que exige el articulo 15 de
dicha Ley; asimismo el “Prestador de servicios” se obliga a eximir a “EL COLEGIO” de toda responsabilidad
prevista en el articulo 15-A de la Ley de mencidn.

Ademds, vy de acuerdo con lo ordenado en el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo, el “prestador de
servicios”, como persona fisica o moral que proporciona servicios de subcontratacion, se obliga a entregar a
“EL COLEGIO” el aviso de registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, el dia de la fecha de firma
del contrato, de conformidad con el Acuerdo dictado por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social por el
“que se dan a conocer las disposiciones de cardcter general para el registro de personas fisicas o morales que
presten servicios especializados o ejecuten obras especializadas a que se refiere el articulo 15 de la Ley Federal
del Trabajo”.

El “Prestador de servicios” se obligard a eximir a “EL COLEGIO” de cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de
seguridad social y de cualquier otra naturaleza juridica que al respecto pudiera existir en su contra. Lo anterior
sin perjuicio de que “EL COLEGIO” le cobre al “Prestador de servicios” los gastos originados con motivo de la
contestacién a las demandas laborales, de seguridad social o de cualquier naturaleza que se hayan promovido
en contra de esta Institucion.

Asimismo, el “licitante” debera presentar un escrito bajo protesta de decir verdad, que en su caso cuenta con
personal con discapacidad en su plantilla de trabajo, anexando copia simple del aviso de alta de (el) o (los)
trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como certificado expedido
por el Sector Salud de reconocimiento y calificacion de la discapacidad, dicha documentacion debera ser
emitida cuando menos con seis meses de antelacion al acto de presentacién y apertura de proposiciones.
TEC-18.

9. Vigencia del contrato

La vigencia del contrato serd del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2025.

0. Garantias del contrato

10\. Garantia de cumplimiento del contrato

on &] objeto de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
felativis a los servicios de renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema |
da respaldos de informacion y sistema de archivos de “EL COLEGIO”, cuyas caracteristicas, especificaciones
y cantidades se precisan y describen en el Anexo Técnico, el “Prestador de servicios” debera constituir
otorgar a favor de “EL COLEGIO”, la fianza, correspondiente al cumplimiento del contrato. La fianza debe
constituirse por el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), De conformidad con lo ordenado en el Ultimo pérrafo del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el “Prestador de servicios” se obliga a presentar

. a “EL COLEGIO” la mencionada fianza a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de
firma del contrato para el ejercicio 2023y para los ejercicios 2024 y 2025 se presentard dentro de los diez dias

\aturales siguientes al inicio de caw
13
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La pdliza de fianza debe expedirse por institucion afianzadora que cuente con la autorizacidn vigente de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, v deberd contener las siguientes cldusulas expresas para su
aceptacion:

a. Que lafianza se otorga a favor de El Colegio de México, A. C.

b. Que la fianza se otorga para garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el contrato a cargo del “Prestador de servicios”, consistentes en la
renovacion del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de
respaldos de informacidn y sistema de archivos de El Colegio de México, A.C., para los
ejercicios 2023, 2024 y 2025, cuyos conceptos y alcances se precisan en el Anexo Técnico.

¢. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se prorrogue la vigencia del contrato, asi como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que
se dicte resolucidn definitiva que quede firme.

d. Que en el supuesto de que se modifique el respectivo contrato, se presentard el endoso de la
pdliza de fianza, en un plazo de 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
convenio modificatorio.

e. Que para liberar la fianza serd requisito indispensable la manifestacién expresa y por escrito
de “EL COLEGIO” a la afianzadora.

f. Que la institucién afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion
establecido en los articulos 174, 175, 176, 178, 279, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas en vigor y, en consecuencia, renuncia expresamente a los beneficios de
orden y excusién, alin para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del
pago extemporaneo del importe de la pdliza de la fianza requerida.

g. Que la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales de la Ciudad de
México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por
cualquier otra causa.

De conformidad con lo dispuesto en el dltimo pdrrafo del articulo 65 y la fraccién V del articulo 66, del

De conformidad con el articulo 66, fraccidn X, incisa c) del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacidn de Servicios de El Colegio de México, A.C., el “Prestador de servicios” debera contratar una péliza
de seguro de responsabilidad civil en beneficio de “EL COLEGIO”, con una vigencia igual a la del contrato que
se firme. Dicha péliza deberd ser por una suma asegurada de $ 3,000,000.00 (Tres millones de pesos 00/100
M.N.) con el objeto de cubrir los dafios a las instalaciones, bienes patrimonio de la institucidn y acervo
bibliografico con motivo de la prestacién de servicio, asi mismo debera cubrir el pago de dafios y perjuicios
que pudieran ocasionarse a la comunidad de “EL COLEGIO” con motivo de la ejecucidn de este contrato.

pdliza del seguro de responsabilidad civil ademds debera tener el alcance siguiente: cubrir accidentes del
onal de “EL COLEGIO” a causa de la prestacion del servicio, comprendi/eﬂo/glfga‘go_de‘-gastos médicos

o "“‘\\
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por concepto de hospitalizacion, medicinas, atencién médica, enfermeras, servicios de ambulancia y, en su
caso, gastos funerarios y reparacién del dafio.

El “prestador del servicio” deberd entregar el original de la péliza a “EL COLEGIO”, dentro del término de los 10
(diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, asimismo debera presentar original (para
cotejo) y copia del comprobante de pago sellado por la aseguradora para el ejercicio 2023, por lo que respecta
a los ejercicios 2024 y 2025 debera entregar la pdliza a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales
del ejercicio fiscal que corresponda.

Dicha péliza deberé contratarse exclusivamente para “EL COLEGIO”, por o que no aceptara un endoso a su
favor.

En caso de que el "Prestador de servicios" no entregue la pdliza de seguro de responsabilidad civil en el plazo
estipulado, "EL COLEGIO", podré iniciar el procedimiento administrativo de rescision.

10.3. Garantia para responder por defectos y vicios ocultos

Al momento del inicio de los “servicios”, el “Prestador de servicios” estd obligado a otorgar, una carta garantia
bajo protesta de decir verdad en papel membretado, firmada por el representante legal del “Prestador de
servicios”, la cual permanecerd vigente durante un plazo de 36 meses, contado a partir de la fecha de inicio
de la prestacion de los “servicios”. Dicha carta garantia deberd ser a favor de “EL COLEGIO” con el objeto de
responder por los defectos o vicios ocultos que resultaren de los “servicios” contratados y contener la
obligacién a cargo del “Prestador de servicios” de reparar o solucionar cualquier defecto o vicio oculto que
resulte de los servicios proporcionados.

Dicha carta garantia deberda contener los siguientes requisitos para su aceptacion:

e Otorgarse a favor de El Colegio de México, A. C.

e Expedirse en papel membretado del "Prestador de servicios".

e Contener laleyenda de que el "Prestador de servicios" respondera bajo protesta de decir verdad por
los defectos y vicios ocultos que resulten de la totalidad de los “servicios" prestados.

e Estar firmada por el representante o apoderado legal del "Prestador de servicios".

e Sefialar que para los “servicios” serd por una vigencia de 36 meses en sitio, al momento de su
validacion.

e Establecer que el incumplimiento a la misma podré ser demandado en la instancia jurisdiccional
correspondiente, por los dafios y perjuicios que en su caso se causen a "EL COLEGIO".

11. Pocumentacion e informacién que deberdn presentar los licitantes

”llc\\ante" que participe en el presente procedimiento de licitacidn publica nacional presenci
p sentar sus propuestas por escrito, en un sobre cerrado que contendra la propuesta técnica y econo
La Wocumentacidn contenida en el sobre, en los casos que expresamente se requiera, deberd estar elabora
en papel membretado del “licitante” debidamente firmada por el interesado o por su apoderado
representante legal, preferentemente se deberan presentar con separadores, identificados y en orden, como
se solicita en la presente convocatoria, el no presentarlos de esta manera no sera objeto de desechamiento.

A efecto de resguardar la informacién y documentacidn que presente el “licitante” para el cumplimiento de
este numeral, “EL COLEGIO” obsefuaré 1o establecido en el articulo 116 de la Ley Federal de Transparencia y

cceso a la Informacidn Pu
\_“
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En el cuadro que se muestra a continuacidn, se establecen los requisitos legales y administrativos que deberan
cumplir quienes participen en este procedimiento de licitacién publica nacional presencial, puntualizando la
forma en que afectarfa la solvencia de la proposicidn y su incumplimiento.

REQUISITOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

FORMA EN 'QU_E AFECTARIA LA SOLVENCIA
DE LA PROPOSICION, EL INCUMPLIMIENTO
DEL REQUISITO

TEC-1. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
representante o apoderado legal, mediante el cual manifieste que ha
revisado, analizado y se obliga a cumplir el contenido y términos de la
convocatoria del procedimiento de licitacién publica nacional presencial, sus
anexos, asi como haber considerado en la preparacién de la propuesta
cualquier modificacién efectuada en la Junta de Aclaraciones, por lo que se
somete y obliga expresamente al cumplimiento de la misma. Se anexa
formato.

No afecta la solvencia de la proposicién

TEC-2. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
representante o apoderado legal, mediante el cual manifiesta bajo protesta
de decir verdad que tanto la empresa como las personas que forman parte
de la misma no se encuentran en alguno de los supuestos sefialados en el
numeral 5.3 de la presente convocatoria. Se anexa formato.

Si afecta la solvencia, el error, asi como la
omisién total o parcial en la presentacién de
este requisito serd motivo de
desechamiento.

TEC-3. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
representante o apoderado legal, mediante el cual manifiesta bajo protesta
de decir verdad el formato de “Acreditacién de la Personalidad Juridica” con
el fin de acreditar la constitucién legal como persona fisica o moral su
personalidad juridica, asi como su objeto social relacionado con los “servicios”
materia de la presente convocatoria, adjuntando el original para cotejo y
copia simple legible del acta constitutiva y sus modificaciones de la persona
moral, en su caso, también el poder del representante legal.

En caso de ser persona fisica, adjuntar el original para cotejo y copia simple
legible de su Registro Federal de Contribuyentes con actividad empresarial,
Clave Unica de Registro de Poblacién y del poder notarial de su apoderado o
\representante {egal. Se anexa formato.

Si afecta la solvencia, el error, asi como la
omisidn total o parcial en la presentacién de
este requisito serd motivo de
desechamiento.

S —|

A

TEC-4. Presentar original o copia certificada para cotejo y copia simple de

Si afecta la solvencia, el error, asi como laV
omisién total o parcial en la presentacién de
este requisito serd motivo de
desechamiento.

TEC-5. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
apoderado o representante legal, en el que manifieste que el domicilio
consignado en sus propuestas técnica y econdmica, sera el lugar donde el
“licitante” recibirad toda clase de notificaciones que se deriven del contrato y
convenios gue se celebren, ademas deberd proporcionar en su propuesta
téenica un nimero de teléfono fijo y celular para atender los reportes de EL
X}{LEG]O” gue pudieran presentarse durante y fuera de las horas de los
vicios”.

No afecta la solvencia de la proposicion.

\

N
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Asimismo, deberd comprometerse a notificar por escrito a “EL COLEGIO”
dentro de los cinco dias naturales siguientes el cambio de domicilio, que en
su caso ocurra. Asimismo, deberd proporcionar una direccion de correo
electrdnico. Se anexa formato.

TEC-6. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
apoderado o representante legal en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad, que se abstendrd de adoptar conductas para que los servidores
publicos de “EL COLEGIO” induzcan o alteren las evaluaciones de las
propuestas, el resultado del procedimiento de licitacion publica nacional
presencial u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas en
relacién con los demas licitantes. Se anexa formato.

Si afecta la solvencia, el error, asi como la
omisién total o parcial en la presentacién de
este requisito serd motivo de
desechamiento.

TEC-7. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
apoderado o representante legal, en donde manifiesta bajo protesta de decir
verdad que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales. Se anexa
formato.

No afecta la solvencia de la proposicion.

TEC-8. Presentar el original para cotejo y copia simple legible de la cédula de
identificacidn fiscal, o podra presentar la cédula de identificacién fiscal de la
pégina del SAT con su sello digital integrando dos copias una presentada como
original y la otra como copia simple.

No afecta la solvencia de la proposicion.

TEC-9. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
apoderado o representante legal, en el que manifieste que la propuesta
técnica y la propuesta econémica deberdn considerarse vigentes dentro del
procedimiento de esta licitacion publica nacional presencial contando a partir
de la fecha de presentacion y apertura de las propuestas hasta su conclusion.
Se anexa formato.

No afecta la solvencia de la proposicidn.

TEC-10. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.
Se anexa formato.

No afecta la solvencia de la proposicién.

TEC-11. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
representante o apoderado legal, mediante el cual manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para obligarse por si

ismo, y que manifiesta su interés en participar por su representada en la
phesente licitacion publica nacional presencial. Se anexa formato.

Si afecta |a solvencia, el error, asi
omisién total o parcial en la presentaciohde
este requisito sera motivo
desechamiento.

\

TEC-12. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su

presentante o apoderado legal, mediante el cual manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que en caso de que resulte adjudicado, al momento de la
firma del contrato y durante la vigencia del mismo, el “licitante” mantendra
dados de alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) al
personal gue haya designado para la prestacién de los “servicios”, asi como a
cumplir todas aquellas obligaciones establecidas en |a Ley Federal del Trabajo,
Ley del Seguro Social y demas disposiciones. Se anexa formato.

No afecta la solvencia de la propaesicién.

N\

15 de novjembre de 2022 'l

COLMEX-LPN-ADQ-11-22



U Fl Colegio es
conocimiento
) ciencia y cultura

EL COLEGIO
DE MEXICO

Carretera Picacho Ajusco No 20
Ampliacién Fuentes del Pedregal
C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-13. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” debidamente
firmado por su representante o apoderado legal, mediante el cual manifiesta
bajo protesta de decir verdad que el “licitante” asume y respondera a todas
las demandas, denuncias penales, quejas administrativas o cualquier otra
inconformidad que se promueva en su contra o en contra de EL “COLEGIO”
que se derive del empleo de derechos de autor, patentes, marcas y
certificados de invencién industrial que utilice con motivo de la prestacion de
los “servicios”, por lo que libera a “EL COLEGIO” de toda responsabilidad que
se origine. Se anexa formato.

No afecta la solvencia de la proposicion.

TEC-14. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
representante o apoderado legal, en el cual manifieste bajo protesta de decir
verdad, el sector, tamafio, nimero de trabajadores, monto de ventas anuales
en la que se encuentra el “licitante” con objeto de calcular la estratificacion
de las micro, pequefias y medianas empresas, y asi fomentar la participacion.

En caso de no contar con esta informacion, se debera presentar el presente
documento como “No aplica.”

No afecta la solvencia de la proposicién.

TEC-15. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
representante o apoderado legal en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad, que los “servicios” que oferta, cumplen con las Normas Oficiales
Mexicanas, Normas Mexicanas, segun proceda y a falta de éstas, las
respectivas Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, relacionadas con la
prestacion de los “servicios” materia de la presente convocatoria y que en
caso de resultar adjudicado las aplicaran durante la vigencia del contrato. Se
anexa formato.

No afecta la solvencia de la proposicion.

REQUISITOS TECNICOS.

En el cuadro que se muestra a continuacién, se establecen los requisitos de caracter técnico que debe
cumplir quienes participen en este procedimiento de licitacidn publica nacional presencial, puntualizando 3
forma en que afectaria la solvencia de la proposicién y su incumplimiento.

\ REQUISITOS TECNICOS

FORMA EN QUE AFECTARIA LA SOLVENCIA
DE LA PROPOSICION, EL INCUMPLIMIENTO
DEL REQUISITO

C-16. El “licitante” deberd anexar las certificaciones NetApp Certified
plementation Engineer SAN Specialist — ONTAP y Commvault Services
Asdociate.

Asimismo, el “licitante” deberd presentar escrito en papel membretado

firmado por su apoderado o representante legal en el que se manifieste a

mantener los niveles de certificacion, en su equipo de ingenieria presentadas
n este procedimiento, durante la vigencia del contrato.

La puntuacién asignada se determinara
conforme a los criterios de puntos y
porcentajes.

TEC-17. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su
apoderado o representante legal en el gue manifieste la informacion que se
detalla a continuacién: :

la puntuacién asignada se determinara

Y e Que el “licitante” cuenta con un esquema de atencion de servicio, 24 | conforme a los criterios de puntos y
\ horas al dia, siete dias de la semana. porcentajes.
\
18 =
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Que el “licitante” cuenta con presencia en el drea Metropolitana de la
Ciudad de México, con oferta de “servicios” para la atencién de reportes
relacionados con reingenieria, resolucion de fallas y escalamiento.

° Que el “licitante” cuenta con una mesa de ayuda, con esquema de
atencion de incidencias las 24 horas del dia los 7 dias de la semana.

e  El “licitante” debera describir el procedimiento de escalamiento para la
atencién de incidentes.

TEC-18.- Presentar escrito en papel membretado del “licitante” debidamente
firmado por su representante o apoderado legal, mediante el cual manifieste
bajo protesta de decir verdad que cuenta con personal con discapacidad en
su plantilla de trabajo, anexando copia simple del aviso de alta de (el) o (los)
trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social,
asi como certificado expedido por el Sector Salud de reconocimiento y
calificacion de la discapacidad, dicha documentacién deberd ser emitida
cuando menos con seis meses de antelacién al acto de presentacion y
apertura de proposiciones

La falta de presentacién de este escrito no serd causa de desechamiento de
la proposicién. Se anexa formato.

La puntuacién asignada se determinard
conforme a los criterios de puntes vy
porcentajes.

TEC-19. Presentar el original para cotejo y copia simple legible de la
declaracidn anual del Impuesto Sobre la Renta (ISR) del ejercicio fiscal 2021
con sus anexos y el acuse de recibo en el que acredite el cumplimiento de
dicha obligacién, asi como el original para cotejo y copia simple legible de |2
tltima declaracién provisional del mes de septiembre de 2022.

La puntuacion asignada se determinara
conforme a los criterios de puntos vy
porcentajes.

TEC-20. Presentar el original para cotejo y copia simple legible de los estados
financieros del ejercicio fiscal 2021. Los estados financieros deberan estar
firmados por el Contador General de la empresa (anexar original para cotejo
y copia simple legible de su cédula profesional) asi como por el representante
o apoderado legal de la empresa con el objeto de acreditar la solvencia
econdmica del “licitante”.

La puntuacion asignada se determinara
conforme a los criterios de puntos y
porcentajes.

EC-21. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su

oderado o representante legal, que contenga la relacién de clientes de los

iltimos tres afios con quienes haya prestado “servicios” con caracteristicas
similares a las requeridas por “EL COLEGIO”.

Dicha Yelacién debera contener la informacién siguiente: nombre o razén
social de la empresa o institucién contratante, nombre del responsable del
contrato, direcciéon completa y teléfono(s). “EL COLEGIO” podra verificar con

s clientes sefialados en dicha relacién, el alcance, caracteristicas, niveles y
chimplimiento de los “servicios”.

El “licitante” deberd contar y demostrar experiencia de por lo menos tres afios
(2020, 2021 y 2022) dentro del ramo de los “servicios” objeto del presente
procedimiento y que dichos “servicios” hayan sido realizados de forma
satisfactoria.

Para ello, deberd integrar en su propuesta técnica, el original o copia
certificada y copia simple legible para cotejo de cuatro contratos dentro del
&friodo 2020 a 2022 y su respectiva carta de liberacion de fianza o carta

La puntuacion asignada se detmj

conforme a los criterios de puntos
porcentajes.

iniquito y en su caso carta de satisfaccion del servicio, gue deberdn-centener
N :
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la descripcién de los “servicios” con el objeto de acreditar su experiencia, asi
como la capacidad técnica y financiera para proporcionar los “servicios”
materia de |a presente convocatoria.

La puntuacién asignada se determinard
TEC-22. E| “licitante” deberd presentar una carta emitida por el | conforme a los criterios de puntos y
fabricante Netapp en papel membretado, firmada por el apoderado o | porcentajes.

representante legal del “fabricante”, en la que manifieste que:

“Avala que el “licitante” tiene certificacidn y/o ingenieros certificados que
permiten que el “licitante” pueda llevar a cabo la implementacion y/o gestidn
de la solucién de almacenamiento Netapp. Hacer referencia al identificador
de dichas certificaciones y/o anexar documentacién correspondiente.

El “licitante” debera presentar una carta emitida por el fabricante Commvault
en papel membretado, firmada por el apoderado o representante legal del
“fabricante”, en la que manifieste que:

Avala que el "licitante” tiene certificacién y/o ingenieros certificados que
permiten que el “licitante” pueda llevar a cabo la implementacidn y o gestién
de la solucién de respaldos Commvault. Hacer referencia al identificador de
dichas certificaciones y/o anexar documentacidn correspondiente.

TEC-23. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” la propuesta
técnica (propuesta de trabajo) firmada por el representante o apoderado
legal, en la cual describirda de manera detallada las especificaciones y
caracteristicas técnicas de los “servicios” que ofrece: marca, modelo, claves, | La puntuacion asignada se determinara
cédigos, fichas técnicas, etc., en concordancia con lo solicitado en el Anexo | conforme a los criterios de puntos vy
Técnico. porcentajes.

Se solicita al “licitante” que presente dicha informacién, ademds de forma
impresa, en archivo electrénico (Word) mediante dispositivo de almacenaje
portétil (CD o USB) para agilizar el proceso de revisién. Cabe sefialar que la
informacidn contenida en el archivo debera ser idéntica a la que presenta por
escrito. El no presentar la propuesta técnica en archivo electrdnico no serd
\motivo de desechamiento.

il

\a. Los montos deberan expresarse exclusivamente en moneda nacional y hasta dos digitos después del
punto decimal; con nimero y letra de acuerdo a la Ley Monetaria en vigor, desglosando el descuento
que estén dispuestos a otorgar, asi como el Impuesto al Valor Agregado o cualquier otro aplicable.

Por partida se deberan desglosar los precios unitarios de los “servicios” ofertados, el IVA y el costo
total de acuerdo a las especificaciones solicitadas.

‘ R
Se deberd desglosar el Impuesto al Valor Agregado (IVA) del preciWn caso de que no se
desglose, se entenderd que esta incluido en el precio. “\x
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d. Debera ser clara y precisa, ademds de ser acorde entre la propuesta técnica y econémica en lo
referente a la descripcién de los “servicios”.

e. Deberd precisar en su propuesta que los precios cotizados para la prestacion de los “servicios” objeto
de la presente licitacién ptblica nacional presencial, seran fijos, sin escalamiento, durante la vigencia
del proceso de licitacién publica nacional presencial y durante la vigencia del contrato, para el caso
del licitante que resulte adjudicado.

f.  Los precios que oferte deberan de apegarse a los costos de mercado.

12. Instrucciones para la elaboracién de las propuestas
El “licitante” para elaborar su propuesta deberd observar lo siguiente:

a. Las propuestas deben presentarse por escrito sin tachaduras ni enmendaduras, debiendo firmarse
autégrafamente por el interesado o por su representante o apoderado legal del “licitante”, cuando
asi sea solicitado en los numerales 11.1 y 11.2 de la presente convocatoria. Una vez entregado el
sobre con las propuestas técnica y econdmica y durante la apertura de propuestas, no se permitira
la incorporacién o la firma posterior de ningtin documento.

La documentacidn distinta a la proposicién podra entregarse, a eleccién del “licitante”, dentro o fuera
del sobre que la contenga de conformidad a lo establecido en el segundo pérrafo del articulo 34 de
la “Ley”.

b. Debera realizarse en estricto apego a los requerimientos solicitados por “EL COLEGIO” en esta
convocatoria.

¢. Deberan presentarse en original y en forma cronoldgica la documentacién solicitada en las
propuestas técnica y econdmica, en el orden que se indica en los numerales 11.1y 11.2 de la presente
convocatoria. Con el objeto de facilitar y agilizar su revisién, se recomienda entregar la propuesta
técnica y econdmica en carpetas, con separadores, debidamente identificados con la clave y en el
orden en que indica. El no utilizar carpetas, separadores e identificados para la presentacion de los
documentos no serd motivo de desechamiento de la propuesta.

sarrollo del procedimiento de licitacién piblica nacional presencial \T/f‘/

s eventos iniciardn a la hora sefialada, por lo que una vez iniciados los actos de la present
ria y para efectos de mantener un orden, control y dar transparencia en los eventos no se permitira
persona alguna, al saldn en donde se esté realizando los actos relativos a la presente licitaci

13.1. lunta de aclaraciones

La junta de aclaraciones al contenido de la presente convocatoria se llevara a cabo el dia 22 de noviembre de
2022 a las 17:00 horas en el aula 2243 de “EL COLEGIO”, ubicado en Carretera Picacho Ajusco nimero 20,
Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan, en la Ciudad de México (solo
e permitird la participacién de una sola persona por “licitante”).

as aclaraciones se deberan presentar con 24 horas de anticipacién a la referida junta de aclaraciones, por

eserito en las oficinas de la Direccién de Servyicios les de “EL COLEGIQ” o bien a través de una cuenta
gy \ 21
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preferentemente institucional de la licitante enviada a los correos electrdnicos rcabrera@colmex.mx,
cuitlahuac@colmex.mx, y adquisiciones@colmex.mx.

De conformidad con el articulo 33 bis de la “ley”, 31 del “Reglamento” y 45 del “Reglamento de la Ley”, serdn
considerados “licitantes” las personas que al solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
convocatoria presenten un escrito junto a sus preguntas que deberdn entregar manifestando su interés en
participar en la presente convocatoria a la licitacion publica nacional presencial, por si o en representacion de
un tercero, precisando los datos generales del interesado vy, en su caso, del representante y debera contener
lo siguiente:

I Del Licitante:
e Registro Federal de Contribuyentes

e Nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado o representante. Tratdndose de
personas morales, ademas;

e  Descripcion del objeto social de la empresa; identificando los datos de las escrituras publicas
con las que acrediten su existencia legal y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como
nombre de los socios que aparezcan en éstas, y

L. Del Representante del Licitante:

° Datos de la escritura publica en la que le fueron otorgadas las facultades de representacién
legal para suscribir las propuestas.

El “licitante” deberd enviar sus preguntas debidamente firmadas y ademds se solicita el envio en archivo ,
electrénico (Word) para agilizar el proceso de respuesta. Cabe sefialar que la informacion conteni
archivo de Word debera ser idéntica a la que se presenta en el archivo del documento firmado. El no‘envi
las preguntas en archivo electrénico (Word) no serd motivo de desechamiento. Las preguntas deb
enviarse en texto plano (sin uso de tablas) y conteniendo los puntos siguientes:

" NUmero de pregunta
e Numeral o referencia especifica de la convocatoria
e Numero de pagina en la convocatoria
e Pregunta

e mencionar gue no se recibirdn preguntas en el acto de junta de aclaraciones.

| “Iigitante” que presente el escrito fuera del plazo previsto, sélo tendra derecho a formular preguntas sobre
respuestas que dé “EL COLEGIO” en la mencionada junta, de conformidad con el articulo 33 Bis de [a “Ley”.

En caso de que las personas que no hayan presentado el escrito sefialado y asistan a la junta de aclaraciones
se les permitiran el acceso en calidad de observadores, como lo indica el quinto parrafo del articulo 45 del
“Reglamento de la Ley”.

\En cumplimiento a lo establecido en el articulo 31 del “Reglamento”, las aclaraciones que se tomen en dicho
vento seran obligatorias para todos los licitantes. Cualquier modificacidn a esta convocatoria que derive de

Junta de Aclaraciones serd considerada como parte integrante del preW de licitacion
ica nacional presencial. \\\
22
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Al final del acto se levantara acta circunstanciada en la que se hara constar las preguntas formuladas por los
licitantes, asi como las respuestas del “EL COLEGIO”, la cual serd firmada por los servidores publicos de “EL
COLEGIO” y por los licitantes presentes, a quienes se les entregara copia de la misma.

Para efectos de su notificacién a los licitantes, el acta de la Junta de Aclaraciones se pondrd a disposicién en
el “Pizarrén de avisos” v se difundird en la pagina electronica de “EL COLEGIO” https://www.colmex.mx, por
un término no menor a cinco dias habiles posteriores a la realizacién de la Junta de Aclaraciones, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de [a misma.

Sera optativo para los licitantes participar en la Junta de Aclaraciones; por lo tanto, los licitantes reconocen
que el desconocimiento de las condiciones en que prestaran el “servicio” para “El COLEGIO”, en ningln caso
servird para aducir con posterioridad alguna justificacion para el incumplimiento del contrato o para solicitar
incremento en los precios consignados en las propuestas econémicas.

Después de la referida junta de aclaraciones no procedera ninguna aclaracion o discusion sobre el contenido
y alcance de la presente convocatoria.

13.2 Presentacién y apertura de propuestas técnicas y econdémicas

Quien concurra en representacién de una persona fisica o moral al acto de presentacion y apertura de
proposiciones deberéd presentar carta poder simple firmada por el apoderado legal del “licitante” para
participar en dicho acto, asi como presentar original y copia de una identificacién oficial con fotografia
(pasaporte, cédula profesional o credencial de elector).

El “licitante” entregara su propuesta técnica y econémica en sobre cerrado el dia 30 de noviembre de 2022 a
las 10:00 horas en el aula 2243 de “EL COLEGIO”, ubicada en Carretera Picacho Ajusco nimero 20, Colonia
Ampliacién Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan, en la Ciudad de México.

Por ninguin motivo se recibiran propuestas que se presenten después de la fecha y horario antes sefialados.

En este procedimiento de contratacién los licitantes sélo podran entregar una proposicién. Iniciado el acto de
presentacién y apertura de proposiciones, las ya presentadas no podrdn ser retiradas o dejarse sin efecto por
os licitantes de conformidad con el parrafo noveno del articulo 26 de la “Ley”. /

i/
Alimismo, en cumplimiento a lo establecido en el pentiltimo péarrafo del articulo 26 de la “Ley” a m

persgna deberd registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en los mismos.

| “licitante” que no se presente en el lugar, fecha y hora exacta establecida para la realizacion del acto de
piesentacién y apertura de propuestas no podra participar en el presente procedimiento de licitacidn publica
nacional presencial.

i El acto de apertura de propuestas se llevard a cabo en una sola etapa conforme al programa siguiente:

El “licitante” entregard su propuesta técnica y econémica en un sobre cerrado el dia 30 de noviembre
de 2022 a las 10:00 horas en el aula 2243 de “EL COLEGIO”, ubicada en Carretera Picacho Ajusco
nimero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan, en la
Ciudad de México. :

Una vez iniciado el acto, se procedera a registrar a los asistentes, y no se permitira el acceso a ningun
“licitante” ni observador, o servidof plblico de “EL-EBLEGIO” al acto.

=
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c. Unavezrecibidas las proposiciones en sobre cerrado, se procedera a su apertura, haciéndose constar
la documentacién presentada, sin que ello implique la evaluacidn cualitativa de su contenido, de
conformidad con articulo 35 fraccidn | de “la ley” y articulo 33 fraccidn Il del “Reglamento”.

d. Durante el acto de recepcidn y apertura de las proposiciones técnicas y econdmicas se asentaran en
el acta que al efecto se levante, las observaciones con las omisiones de documentos e informacién
en que hayan incurrido los licitantes y cualquier circunstancia que se detecte durante la recepcién de
las proposiciones.

e. Porlomenos un “licitante” y un servidor plblico de “EL COLEGIO” rubricaran las propuestas técnicas
y econdmicas como lo establece el articulo 33, fraccién 11l del “Reglamento”.

f.  Selevantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacién y apertura de
las propuestas, en la que se hardn constar el importe de cada una de las propuestas econdmicas,
sefialara dia, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de |a licitacion publica nacional presencial.

El acta sera firmada por los asistentes, a quienes se les entregara copia de la misma. La falta de firma de algun
“licitante” no invalidaré su contenido y efectos, poniéndose dicha acta a partir de esa fecha a disposicién de
los licitantes que no hayan asistido en el “Pizarrén de avisos” y en la pégina electrdnica de “EL COLEGIO”
https://www.colmex.mx.

“EL COLEGIO” procedera a realizar el anlisis de las propuestas técnicas y econdmicas recibidas para realizar
la evaluacidn cualitativa y verificar que cumplan con los requisitos establecidos en la presente convocatoria.
Los documentos que sean entregados a “EL COLEGIOQ” por el “licitante” en el acto de presentacién
de proposiciones serdn recibidos conforme al Anexo 5 de la presente convocatoria con la finalidad,)
identificar los documentos entregados.

13.2.1. Criterios que se aplicaran para la evaluacion de las propuestas

13.2.2. Evaluacion de la propuesta técnica

* Evaluacin de propuesta téchica (45.0 a 60.0 puntos para ser solvente)
PUNTAIJE

REQUISITO PUNTOS MAXIMO
A. CAPACIDAD DEL LICITANTE {puntaje maximo a obtener: 18.0 puntos)

A.1. CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS (puntaje méximo a obtener: 15.0 puntos)

El “licitante” deberd znexar las | Se asignaran 7.5 puntos 15.0 El “licitante” debera presentar copia legible del

ertificaciones  NetApp  Certified | por cada certificacion. documento donde se acredite dichas certificaciones.
plementation Engineer SAN

Specialist — ONTAP y Commvault | Se asignard un mdximo

Services Associate. de 15.0 puntos.

FORMA DE ACREDITACION

Se podra entregar mas de un certificado por ingeniero
siempre y cuando sean de cada una de las
certificaciones solicitadas.

No se podrd presentar la misma certificacion aun
cuando sea de distinto ingeniero.

Asimismo, el “licitante” deberd
presentar escrito en papel
membretado  firmado  por su
El “licitante” deberd presentar escrito en papel

apoderado o representante legzal en el
que se manifieste a mantener los
niveles de certificacién, en su equipo
de ingenieria presentadas en este
procedimiento, durante la vigencia del

membretado firmado por su apoderado o
representante legal en el que se manifieste a mantener
los niveles de certificacién, en su equipo de ingenieria
presentadas en este procedimiento, durante la vigencia

contrato. del contrato.
N e
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a) Capacidad de los
Econdmicos.

Participacién de los discapacitados.

Recursos

A3 IPARTICIPACION DE DISCAPACITADOS (puntaje m

Se asignara 2.0 puntos si
el “licitante” acredita
que su Capital Contable
es igual o mayor al 20
(veinte) por ciento del
monto maximo de su
oferta, sin considerar el
Impuesto al  Valor
Agregado.

o

Se asignara 1.0 puntos si
el “licitante” acredita
que su Capital Contable
es menor al 20 (veinte)
por ciento del monto
maximo de su oferta, sin
considerar el Impuesto al
Valor Agregado

A.2 CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONGMICOS Y DE EQUIPAMIENTO (puntaje m :
“E] licitante” deberd presentar sus Estados Financieros

aximo a obtener: 1.0 punto)

En caso de no cumplir con lo solicitado no se asignard
puntuacién.

aximo a obtener: 2.0 puntos)

firmados por el Contador Publico de la empresa y su
representante legal, del ejercicio fiscal 2021 con los que
acredite que su Capital Contable es igual o superior al
20 (veinte) por ciento del monto méaximo de su oferta,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Asimismo deberd anexar el el original para cotejo y
copia simple legible de la declaracién anual del
Impuesto Sobre la Renta (ISR) del ejercicio fiscal 2021
con sus anexos y el acuse de recibo en el que acredite el
cumplimiento de dicha obligacion, asi como el original
para cotejo y copia simple legible de la ultima
declaracién provisional del mes de septiembre de 2022.

En caso de no cumplir con lo solicitado no se asignard
puntuacion.

Para la evaluacién de
este subrubro se
verificara el personal con
discapacidad que
acredite “El licitante”
que trabaja en su
empresa.

1.0 “EL licitante” deberd presentar copia simple del aviso de

alta del o los trabajadores al régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como
certificado  expedido por el Sector Salud de
reconocimiento y calificacién de la discapacidad, dicha
documentacién deberd ser emitida cuando menos con
seis meses de antelacién al acto de presentacion y
apertura de proposiciones, de las personas
discapacitadas en la plantilla de trabajo de la empresa.

En caso de no cumplir con lo solicitado no se asignard
puntuacion.

Total de puntos en este apartado

18.0

B EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (puntaje maximo a obtener 18.0 puntos)
EXPERIENCIA (puntaje maximo a obtener 18.0 puntos)

15 de noviembre de 2022

El “licitante” deberd contar vy | Se asignard 2.5 puntos 10.0 El “licitante” deberd presentar original o copia

[ emostrar experiencia de por lo | por cada contrato que el certificada para cotejo y copia simple legilile™d z
enos tres afos (2020, 2021 y 2022) | “licitante” presente, contratos celebrados dentro del periodo 202072 2

dentro del ramo de los “servicios” | contratos de la misma el presente apartado (que incluyan la descripcién de

objeto del presente procedimiento y | naturaleza del servicio servicios) gue demuestren fehacientemente los afios ¢

guey dichos “servicios” hayan sido | solicitado en la que ha proporcionado servicios de la misma naturaleZa

realizados de forma satisfactoria. convocatoria en cita. a los “servicios” solicitado en la presente licitacion

Siendo de los afios 2020, publica nacional presencial.
ra ello, deberd integrar en su | 2021y2022.

propuesta técnica, el original o copia En caso de no cumplir con lo solicitado no se asignara

certificada y copia simple legible para puntuacién.

cotejo de cuatro contratos celebrados

dentro del periodo 2020 a 2022, que

deberan contener la descripcién de los

“servicios” con el objeto de acreditar

su experiencia, asi como la capacidad

téenica y financiera para proporcionar

los “servicios” materia de la presente

convocatoria.

El “licitante” deberd presentar una | Se asignard 4.0 puntos 8.0 El “licitante” debera presentar copia legible del

carta emitida por el fabricante Netapp | por cada carta. documento expedido por el fabricante, donde se
% papel membretado, firmada por el y acredite dicha certificacion.
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apoderado o representante legal del
“fabricante”, en la que manifieste
que:

Avala que el ‘licitante” tiene
certificacion y/o ingenieros
certificados que permiten que el
“licitante” pueda llevar a cabo la
implementacion y/o gestion de la
solucién de almacenamiento Netapp.
Hacer referencia al identificador de
dichas certificaciones y/o  anexar
documentacién correspondiente.

El “licitante” deberd presentar una
carta emitida por el fabricante
Commvault en papel membretado,
firmada por el apoderade o
representante legal del “fabricante”,
en la que manifieste que:

Avala que el C“licitante” tiene
certificacion y/o ingenieros
certificados que permiten que el
“licitante” pueda llevar a cabo la
implementacién y o gestion de la
solucién de respaldos Commvault.
Hacer referencia al identificador de
dichas certificaciones y/o  anexar
documentacion correspondiente.

de 8.0 puntos.

Se asignard un maximo

En caso de no cumplir con lo solicitado no se asignard
puntuacién.

Presentar escrito en papel
membretado  del “licitante” la
propuesta técnica (propuesta de
trabajo) firmada por el representante
o apoderado legal en la cual describira
de manera detallada las
especificaciones y  caracteristicas
técnicas de los “servicios” que ofrece:
marca, modelo, claves, cddigos, fichas
técnicas, etc., en concordancia con lo
solicitado en el Anexo Técnico.

Total, de puntos en este apartado
€. PROPUESTA DE TRABAIO OBJETO DE LA PROPUESTA TECNICA (p

de 10.0 puntos

Se asignara un maximo 10.0

18.0
untaje maximo a obtener: 12.0 puntos)

El “licitante” deberd presentar una carta que ac |

papel membretado y firmado por el represente leg
solicitado en este rubro.

En caso de no cumplir con lo solicitado no se asignarg
puntuacion.

Presentar escrito en papel
membretado del “licitante” firmado
por su apoderado o representante
egal en el que manifieste Ia
ihformacion que se detalla a
tinuacion:

Que el “licitante” cuenta con un
esquema de atencién de
servicio, 24 horas al dia, siete
dias de la semana.

Que el “licitante” cuenta con
presencia en el area
Metropolitana de la Ciudad de
México, con oferta de

Se asignard 2.0 puntos

2.0 El “licitante” deberd presentar carta en hoja
membretada y firmada por su representante legal en
donde sefiale lo establecido en este rubro, ademas, el
licitante deberd anexar el documento que describa el
procedimiento de escalamiento, asi como incluir la
direccion web de la mesa de ayuda.

En caso de no cumplir con lo solicitado no se asignard
puntuacién.

\  “servicios” para la atencidén de
/\\ reportes  relacionados  con
K 15 hiembre de 2022
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reingenieria, resolucion de fallas
y escalamiento.

° Que el “licitante” cuenta con
unamesa de ayuda, con
esquema de atencion de
incidencias las 24 horas del dia
los 7 dias de |la semana.

° El “licitante” debera describir el
procedimiento de escalamiento
para la atencién de incidentes.

Total de puntos en este apartado 12.0

D. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (puntaje maximo a obtener 12.0 puntos)

El licitante deberd integrar en su | Se asignard 3.0 puntos 12.0 El  “licitante” deberd presentar la siguiente
propuesta técnica, la carta de entrega | por cada carta de documentacion que aplique por cada contrato
recepcién o carta de liberacion de | entrega recepcién o presentado (ultimos tres afios):

fianza o finiquito o «carta de | carta de liberacidn de

satisfaccién o carta de | fianza o finiquito o carta Para el caso de contratos finalizados, el “licitante”
recomendacién del servicio | de satisfaccién o carta debera anexar; acta entrega recepcién o liberacjion de la
correspondientes a cada uno de los | de recomendacién. fianza de cumplimiento o carta finiquito. Dicho
contratos presentados. documento debe estar en hoja membretada y firmada

por la institucién. Se debera presentar por cada
contrato mostrado.

Asimismo, para el caso de los contratos en proceso el
“licitante” deberd anexar; carta de satisfaccion o carta
de recomendacién en donde se exprese que los
servicios ofertados por el “licitante” se han llevado de
manera satisfactoria (tiempos de entrega y njveles de
servicio. Dicho documento debe estar en

membretada y firmada por la institucién. Se
presentar por cada contrato mostrado.

Solo se tomard en cuenta una carta por contrato para
otorgar puntuacion.

\1\:tal de puntos en este apartado 12.0
Y
TOTAL GENERAL DE PUNTOS 60.0

| incymplimiento de los requisitos antes citados o en las especificaciones técnicas del Anexo Técnico, serd
otivaipara que la propuesta sea desechada y no serd considerada para evaluacién economica.

Toda vez que la propuesta técnica de la presente licitacién publica nacional presencial se evaluara a través del
criterio de puntos y porcentajes, “EL COLEGIO” procedera de la siguiente manera:

a) “EL COLEGIO” realizard en primer término la evaluacién de las propuestas técnicas vy
posteriormente la evaluacién de las propuestas econémicas.

Para que una propuesta técnica sea considerada solvente deberd tener una puntuacién minima de
45.0 puntos de los 60.0 méximos que se pueden obtener en su evaluacion.

‘EL COLEGIO” sélo procedera a realizar la evaluacion de las propuestas econémicas, de aguellas

osiciones cuya propuesta técnica‘r’t‘ejgi’g_e_mmen%e-ﬁar haber obtenido una puntuacién igual o
superior a 45.0 puntos. )
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“EL COLEGIQ”, realizard la evaluacién de los requisitos técnicos verificando que cumplan con lo solicitado en
esta convocatoria, o en su caso sefialar aquellos incumplimientos, motivando y fundando dicha evaluacion.

“EL COLEGIOQ”, realizara la revision de los requisitos legales y administrativos, verificando que cumplan con lo
solicitado en esta convocatoria, o en su caso sefialar aguellos incumplimientos, motivando y fundando dicha
evaluacion.

La omisién parcial o total de cualquiera de los requisitos de cumplimiento obligatorio establecidos en esta
convocatoria serd motivo de desechamiento de la proposicion.

En ningln caso “EL COLEGIO” o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de la propuesta
presentada.

En los casos en que las propuestas por si 0 como resultado de tachaduras o enmendaduras, presenten
informacién que cause confusidn o cree una situacion de incertidumbre o inconsistencia, respecto de la
prestacidn servicio o presente contradiccion entre los diversos documentos de la oferta, serén consideradas
insolventes y serdn desechadas.

13.3.3. Evaluacidn de la propuesta econdmica.

“EL COLEGIQO” efectuara el andlisis de la documentacién econdmica presentada por cada uno de los licitantes
y hara la evaluacidn cualitativa de sus propuestas econdmicas de conformidad con los términos y condiciones
de esta convocatoria.

El drea contratante realizara la evaluacién de la propuesta econdmica respecto de su solvencia, la cual cotejard
con la propuesta técnica, a fin de verificar que la propuesta econdmica sea congruente con la propuesta
técnica presentada, en caso de existir discrepancia entre ambos documentos, la propuesta serd considerada
insolvente y serad desechada.

"_.‘

Al efecto conforme al criterio de puntos y porcentajes la propuesta econdmica se calculard de la siguiente
forma:

PPE = MPemb x 40 / MPi.

Donde:

\\PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Prwu

X

IPemb = Monto de la Propuesta econémica mds baja, y

Monto de la i-ésima Propuesta econdémica;

ol 28
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Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicién, “EL
COLEGIO” aplicard la siguiente férmula:

PTj=TPT+PPE Paratodaj=1,2,..,n
Donde:

PTj = Puntuacién o unidades porcentuales Totales de la proposicion;
TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econdmica, y

El subindice “j” representa a las demds proposiciones determinadas como solventes como resultado de la
evaluacién.

La proposicién solvente mas conveniente para “EL COLEGIO” serd aquella que retina la mayor puntuacién o
unidades porcentuales.

13.2.4. Causas de desechamiento de las propuestas

“EL COLEGIO” procederd a desechar las propuestas de los licitantes cuando se encuentre en alguno de los
supuestos siguientes:

a) Cuando su proposicién no cumpla con alguno de los requisitos establecidos en la presente
convocatoria.

b) Cuando “EL COLEGIO” compruebe que algin “licitante” ha acordado con otro u otros licitantes,
situaciones que resulten contraproducentes a los intereses de “EL COLEGIO”, tales como elevar el costo
de los “servicios” o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demds
licitantes.

¢) Cuando lainformacién resulte presuntamente falsa o se detecten irregularidades en la documentacion
presentada.

d) Cuando se encuentren dentro de alguno de los supuestos establecidos en el articulo 75 del f:
“Reglamenta” y 50 de la “Ley”. '

Si de la evaluacién de la informacidn financiera se comprueba gue no tiene la capacidad econdmics
perativa.

) Cuando los costos no tengan relacion con los que privan en el mercado, de acuerdo al estudio de
mercado realizado por “EL COLEGIO”.

g) Cuando el “licitante” no se ajuste a las condiciones de presentacion, plazo y lugar de la prestacidn del

“servicio”.
Cuando se solicite la leyenda “bajo protesta de decir verdad” y esta sea omitida.

Cuando se rebase el techo presupuestal establecid la presente licitacion publica nacional
esencial. -

2
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i) Cuando no sean firmados por el representante o apoderado legal los formatos que sean solicitados en
la presente licitacién publica nacional presencial.

k) Por cualquier incumplimiento a lo dispuesto por el “Reglamento”, la “Ley”, y demds disposiciones
aplicables de la presente convocatoria.

) No presentar el original de documentos solicitados para cotejo.

m) Cuando exista discrepancia entre la propuesta técnica y econdmica en lo referente a la descripcidn de
los servicios.

n) Cuando la propuesta econdémica presente precios escalonados o condicionados.
o) Cuando la propuesta o documentacién contenga tachaduras o enmendaduras.
p) Cuando de la revisién a sus estados financieros, se determine que no cumple con solvencia econdmica.

q) Cualquier otra violacién a la Ley y demas disposiciones reglamentarias aplicables, y a lo establecido en
el cuerpo de esta convocatoria y sus anexos.

En cualquier caso, el desechamiento de las propuestas se comunicara en el acto de fallo, haciéndose constar
en las actas y documentos respectivos los motivos y los fundamentos que la sustenten.

14. Cancelacién del procedimiento de licitacién publica nacional presencial

De conformidad con el articulo 42 del “Reglamento”, “EL COLEGIO”, podrd cancelar el procedimiento de /
licitacién publica nacional presencial en los casos siguientes:

a. Por causas de fuerza mayor o caso fortuito que impidan la continuacion del procedimiento de\a
licitacién publica nacional presencial.

Por existir circunstancias debidamente justificadas que originen la extincion de la necesidad para
contratar los “servicios”.

Que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a
“EL COLEGIO".

Cdando se cancele la licitacién publica nacional presencial se notificara por escrito, y se precisard los
fungamentos y razones que la motivan. La determinacién se hara del conocimiento de todos los “licitantes”.
15. Causas para declarar desierto el procedimiento de licitacion publica nacional presencial

De conformidad con el articulo 38 de “la ley” y articulo 41 del “Reglamento” “EL COLEGIO” declarard desierta
la licitacién publica nacional presencial en los casos siguientes:

Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no retinan los requisitos solicitados en la
presente convocatoria a la licitacién publica nacional presencial.

— . Cuando no se presenten propuestas en el acto de presentacion y ape propuestas técnicas y
; econdmicas. =\ ;
‘. ~
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c. Cuando ningln “licitante” manifieste su interés en participar en la convocatoria.

d. Silas propuestas econémicas presentadas exceden la capacidad financiera o presupuestal de “EL
COLEGIO”".

e. Sicomo resultado de la evaluacion cualitativa, las propuestas presentadas no retinen los requisitos
establecidos en la convocatoria.

f.  Enlos demas casos justificados y fundamentados por el “EL COLEGIO”.

16. Fallo del procedimiento de licitacién publica nacional presencial

El fallo de la licitacién ptblica nacional presencial se dard a conocer a las 10:00 horas del dia 9 de diciembre
de 2022, en el aula 2243 de “EL COLEGIO”, ubicado en Carretera Picacho Ajusco nimero 20, Colonia
Ampliacién Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan, en la Ciudad de México, para ello, se
levantard acta que firmaran los asistentes, a quienes se les entregard copia de la misma, para efectos de
mantener un orden y control en este evento, no se permitird la entrada a ninguna persona después de la hora
sefialada.

Adjunto al acta de fallo, “EL COLEGIO”, proporcionard por escrito las razones y los elementos que lo
fundamentan. La falta de firma de alglin “licitante” no invalidara su contenido y sus efectos. Ademas, el acta
de fallo estard a disposicién de los licitantes durante un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de
la fecha de dicho evento, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su
contenido.

Ademds, el acta de fallo se podrd consultar en la pagina electrénica de “EL COLEGIO”, en la direccion
electrénica https://www.colmex.mx.

Contra el fallo de adjudicacién Ginicamente procederd el recurso de inconformidad que debera interponerse
dentro de los 6 dfas habiles siguientes al acto que sea materia de la inconformidad y ante la Contraloria
Interna de “EL COLEGIO”, en los términos de los articulos 76 y 77 del “Reglamento”, asi como en las demas
normas que sean aplicables de manera supletoria.

Con la notificacién del fallo por el que se adjudica el contrato, serén exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el de contrato. |

fallo podra diferirse en los términos del articulo 33 fraccién IV del “Reglamento”. Diferimiento que.ser
cohunicado a los licitantes, previo al vencimiento de la fecha establecida originalmente para la notificacign

uesto de que se advierta la existencia de un error de forma (mecanogriéfica o aritmético) que amerite

odificar el fallo, sin que trascienda en su resultado, dentro de los cinco dias habiles siguientes a su emision
y siempre que no se haya firmado el contrato, el titular del drea responsable del procedimiento de
contratacién procedera a su correccidn, con la intervencién de su superior jerdrquico, y en su caso la
Contraloria Interna, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta respectiva correspondiente, en la que
se haré constar los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificara
a los licitantes que hubieran participado en el procedimiento de contratacion.

uando el error cometido en el fallo trascendiera al resultado del mismo, el servidor publico responsable dara
vista de inmediato a la Contralorfa Interna para que, en su caso, determine la procedencia de suspender el

f\prb\_edimiento y las directrices para la enmienda &E_rfg;@g_diemg._
! oy
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17. Formalizacion del contrato

El “licitante” adjudicado, deberd presentarse, a formalizar el contrato a las 12:00 horas del dia 20 de
diciembre de 2022, en la Sala de Juntas de la Secretaria Administrativa de “EL COLEGIO” ubicada en Carretera
Picacho Ajusco ndmero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan,
en la Ciudad de México, debiendo presentar documentacion en original o copia certificada y copia simple
para su cotejo de lo siguiente:

Para personas morales:

1) Cédula de identificacion fiscal

2) Acta constitutiva y sus modificaciones

3) Testimonio notarial con el que se acredite tener facultades de representacién legal para
celebrar en nombre y representacion legal del “licitante” adjudicado el respectivo contrato.

4) Identificacién oficial vigente con fotografia y firma del apoderado o representante legal del
“licitante” adjudicado que se presente a formalizar el contrato.

5) Comprobante del domicilio fiscal del “licitante” adjudicado.

Para personas fisicas:

1) Cédula de identificacion fiscal

2) Acta de nacimiento.

3) Identificacidn oficial vigente con fotografia y firma de quien se presente a formalizar el
contrato.

4) Comprobante del domicilio fiscal del “licitante” adjudicado.

5) CURP.

Para efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacién
(CFF), cuando se vayan a realizar contrataciones por adquisicién de bienes, arrendamientos, prestacion de
servicios, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $ 300,000.00, sin incluir el
impuesto al valor agregado, el “licitante” adjudicado deberd presentar el documento vigente expedido por el

SAT, en el gque se emita la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales. 5

a7 1]
r

Para efectos de lo anterior, los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato, deberdn 'sejjcitajff
las autoridades fiscales la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en términos de lo dispuest
s reglas 2.1.29, 2.1.37 y 2.1.38 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2022, publicada en el Diario Ofigjal
la Federacion de fecha 27 de diciembre de 2021.

para pagar con los recursos que se obtengan por la enajenacién, arrendamiento, prestacion de
servicios u obra pUblica que se pretenda contratar, la opinién la emitira la ALSC que corresponda al domicilio
iscal del contribuyente, envidndola al Portal de éste hasta que se haya celebrado el convenio de pago.

Para efectos de lo sefialado en el parrafo anterior, las autoridades fiscales emitiran oficio a la unidad
administrativa responsable de la convocatoria, a fin de que esta dltima en un plazo de 15 dias, mediante oficio,
ratifique o rectifique los datos manifestados por el contribuyente. Una vez recibida la informacion antes
sefialada, |a autoridad fiscal le otorgara un plazo de 15 dias al contribuyente para la celebracion del convenio

respectivo.
\residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcion en el RFC, ni los
avi al mencionado registro y que no estén obligados a presentar declaraciones periédicas en México,

asentardn estas manifestaciones bajo protesta de decir verdad erntregarén ala
™ .
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dependencia o entidad convocante, la que gestionard la emision de la opinidn ante la ALSC mas cercana a su
domicilio.

En términos del articulo 52 del “Reglamento”, “EL COLEGIO” podrd sin necesidad de un nuevo procedimiento,
adjudicar el contrato al “licitante” que haya presentado la siguiente proposicidn solvente mas baja, y asi
sucesivamente en caso de que este ltimo no acepte la adjudicacién, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la propuesta que inicialmente hubiere resultado ganadora no sea superior al 10% (diez por ciento).

18. Terminacién anticipada del contrato

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 54 bis de la “Ley” y 74 del “Reglamento”, “EL COLEGIO” podrd
dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los “servicios” originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionara algtn dafio o
perjuicio a “EL COLEGIO”.

En este supuesto, la terminacién anticipada de este contrato serd sin responsabilidad alguna para “EL
COLEGIO” y sin que exista previa resolucién judicial en ese sentido.

“EL COLEGIO” a solicitud por escrito del “Prestador de servicios” le rembolsara los gastos no recuperables en
que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen

directamente con el contrato.
la terminacién anticipada del contrato se sustentard en un dictamen que precise los motivos y los
fundamentos que den origen a la misma.

18.1. Causales de rescision administrativa del contrato.

“E| COLEGIO” podré en cualquier momento rescindir administrativamente y sin previa declaracion judicial el
contrato cuando el “Prestador de servicios” incurra en el incumplimiento de las obligaciones siguientes:

Cuando el “Prestador de servicios” por causas imputables a él, no proporcione los “servicios” objeto
del contrato en la fecha pactada; -

1,

Cuando el “Prestador de servicios” suspenda injustificadamente la prestacion de los “servicios
niegue a atender y resolver las incidencias y solicitudes de soporte técnico, conforme a lo estable? o
en el contrato, o que hayan sido rechazados por falta de calidad; y

Clando el “Prestador de servicios” no realice la prestacion de los “servicios” de conformidad con lo
estipulado en el contrato y su Anexo técnico.

Cuando el “Prestador de servicios” no dé cumplimiento a la prestacidn de los “servicios” y que a juicio
de “EL COLEGIO”, el atraso pueda dificultar la terminacion satisfactoria de los “servicios” en el plazo
estipulado en el respectivo contrato.

Cuando el “Prestador de servicios” sea declarado en concurso mercantil en los términos de la Ley
de Concursos Mercantiles. \

e \

.y
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6. Cuando el “Prestador de servicios” no otorgue al Contralor Interno o a las personas responsables de
la administracidn del contrato, las facilidades y datos necesarios para la supervision de la prestacién
de los “servicios”.

7. Cuando el “Prestador de servicios” ceda los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con
la autorizacidn por escrito de “EL COLEGIO”.

8. Cuando el “Prestador de servicios” realice la subcontratacién de “servicios”, sin contar con la
autorizacion por escrito de “EL COLEGIO”.

9. En general, por el incumplimiento a cualquiera de sus obligaciones establecidas en el contrato, a
cargo del “Prestador de servicios”

19. Del procedimiento de rescisién administrativa

En los términos del articulo 54 de la “Ley”, “EL COLEGIO” podrd en cualquier momento rescindir
administrativamente el contrato, conforme al procedimiento siguiente:

I. Seiniciaré a partir de que al “Prestador de servicios” le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de 5 (CINCO) dias hébiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, “EL COLEGIO” contara con un plazo de
15 (QUINCE) dfas habiles para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer el “Prestador de servicios”. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera
estar debidamente fundada, motivada y comunicada al “Prestador de servicios” dentro de dicho
plazo, v

lI. Cuando el contrato se rescinda, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL COLEGIO” por concepto de la prestacion del “servicio” hasta el
momento de la rescision.

\convenidos; el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacmn y verificacién de “EL COLE
e qgue continta vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencional

obligakjones contraidas con anterioridad o de aquellas ya formalizadas que por su naturaleza o disposicién
e la le\o por voluntad de las partes, deban diferirse a una fecha posterior a la rescisién o terminacion de
edte contrato. En consecuencia, las partes podran exigir atin con posterioridad a la terminacién o rescision del
contrato, el cumplimiento de las obligaciones ya pactadas.

L
\ 20. Suspension temporal del contrato

n los términos del articulo 55 bis de la “Ley”, cuando se presente caso fortuito o causas de fuerza mayor, “EL
LEGIO” bajo su responsabilidad podra suspender la ejecucion de los * serwc:os" materia del contrato, en
caso, Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectlvamentwqgsmados.
=

\
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Si la suspensién obedece a causas imputables a “EL COLEGIO”, previa peticién y justificacién del “Prestador
de servicios”, le rembolsard los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure la
suspensién, siempre que estas sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

El plazo de suspensién serd fijado por “EL COLEGIO” y el “Prestador de servicios”, a cuyo término podrd
iniciarse en su caso, la terminacién anticipada del contrato.

21. Aspectos econémicos

a. Precios. Durante la vigencia del contrato, los precios deberdn mantenerse fijos e inalterables. No se
aceptarén propuestas con escalamiento de precios.

b. Descuentos. Los “licitantes” deberdn desglosar y reflejar en su cotizacion el descuento que considere
aplicable a su propuesta econdmica.

c. Forma de pago. “EL COLEGIO” realizara dos pagos, el primero de 50% a la instalacién de las licencias y el
segundo de 50% a la validacién de los sistemas por parte del Departamento de Redes y
Telecomunicaciones.

Ademds, las facturas que expida el “prestador de servicios” deberd de cumplir con los requisitos
establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion.

El pago se realizara mediante cheque o via transferencia electrdnica a la cuenta CLABE proporcionada por
el “Prestador de servicios”, dentro de los 20 (VEINTE) dias siguientes a la fecha de la presentacion de las
facturas. En caso de que se detecten errores en las facturas o no cumplan con los requisitos fiscales
vigentes, se devolveran al “Prestador de servicios”, para su correccion, suspendiéndose el computo de
dicho plazo para reanudarse a partir de la presentacion de la nueva factura.

Si los pagos se efectlian mediante cheque, estos se haran en el domicilio de “EL COLEGIO”, ubicado en
Carretera Picacho Ajusco Nimero 20, Colonia, Ampliacién Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Codigo
Postal 14110, en la Ciudad de México.

calés. Estos se calculardn sobre el monto pagado en exceso, computandose por dfas naturales desde la
fetha en que se realizé el pago en exceso hasta la fecha en que se cubran las cantidades correspondientes
a “EL COLEGIO”. Para ello, “EL COLEGIO” procedera a efectuar los respectivos descuentos a las facturas
que se generen con el objeto de recuperar las cantidades correspondientes a esos pagos en exceso y sus

\intereses

caso de que el “Prestador de servicios” se niegue o no cubra los citados pagos, “EL COLEGIO” procedera

trumentar el procedimiento de rescisién a@ministrativa o hara efectiva la garantia de cumplimiento

Nigaciones. Iy \
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22. Penas convencionales y deducciones al pago
a. Penas convencionales

De conformidad con los articulos 53 de la “Ley” y 69 del “Reglamento, “EL COLEGIO” aplicara penas
convencionales con cargo al “Prestador de servicios” por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas
para la prestacidon de los servicios establecidas en el contrato. Para ello, el Coordinador de Servicios de
Cémputo de “EL COLEGIO” procederd a notificar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” la situacion de atraso en la
gue se encuentre en las fechas para la prestacion de los servicios.

“EL COLEGIO” aplicara al “Prestador de servicios” una pena convencional del 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR
CIENTO) por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de la prestacion de los servicios, sobre el importe
de los “servicios”, que no hubieren sido proporcionados oportunamente conforme al Anexo técnico de la
presente convocatoria y al contrato respectivo, desde la fecha en que debieron proporcionarse hasta el
momento en que se proporcionan.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al “Prestador de servicios” no excederd del monto de la
fianza de cumplimiento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA) que exhiba el “Prestador de servicios”,
y seran determinadas en funcién de los “servicios” no proporcionados oportunamente.

En el caso de que las penas convencionales excedan el monto de la fianza de cumplimiento,” EL COLEGIO”
procederd a la rescisién administrativa del contrato.

Para el pago de las penas convencionales, “EL COLEGIO” lo descontara directamente de las facturas
inmediatas de pago.

a. Deducciones al pago

De conformidad con los articulos 53 bis de la “Ley”, 97 del “Reglamento de la Ley” y 70 del “Reglamento”, “EL
COLEGIO” aplicard deducciones al pago con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
i\, incurrir el “Prestador de servicios” respecto de la prestacidn de los “servicios”, en los términos del contrato y
\ su Anexo Técnico. Las deducciones que se aplicardn serén del 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por
cada dfa natural que El “prestador de servicios” demore en subsanar la prestacidn parcial o deficiente de los

n el caso de que las deducciones al pago excedan el monto de la fianza de cumplimiento,” El COLEGIO”
procede ‘é a la rescision administrativa del contrato.

Los montos a deducir se deberan aplicar directamente en las facturas que el “Prestador de servicios” presente
para su cobro.

ituaciones no previstas en la convocatoria

juier situacion que no haya sido prevista, asi como para la interpretacién en la presente Convocatoria y
sus“agexos, serd resuelta por “EL COLEGIO” con fundamento en lo dispuesto e “Reglamento”, la “Ley”,
”Reglb_ ento de la Ley” y demds disposiciones aplicables. =

6
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24. Inconformidades

En razén de que “EL COLEGIO” es una Institucién académica dotada de autonomia y con facultades para
obernarse a si misma, los licitantes podran presentar el recurso de inconformidad en contra de cualquier
to relativo al proceso de la Convocatoria para el procedimiento de licitacién piblica nacional presencial
ra la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de
rmacién y sistema de archivos de El Colegio de México, A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025.
EX-LPN-ADQ-11-22., que contravenga las disposiciones del “Reglamento”, la “Ley” y el “Reglamento de

selis dias habiles siguientes a la fecha del acto motivo de la inconformidad, de acuerdo con Io dispuesto en los
articulos 76, 77 y dems relativos y aplicables del “Reglamento”, asi como en las demas normas que resulten ,/
aplicables de manera supletoria. /

'\.._

TERMINA PLIEGO DE REQUW—GN’BWI’ONES
288" "‘\\
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TEC-1
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.
EL COLEGIO DE MEXICO, A.C.
(Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi caracter de (representante legal 0 apoderado
legal) de la empresa denominada , manifiesto que:

uesta cualquier modificacién efectuada en la Junta de Aclaraciones, po I —qtrﬁse somete y obliga
expresamente al cumplimiento de la misma.

N

Nombre Firma

NOTA: Adecuar el formato en caso de Persona Fisica.
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TEC-2
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.

EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
(Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi caracter de (representante legal o apoderado
al) de la empresa denominada , manifiesto bajo protesta de

detir verdad:

Que tinto la empresa, como las personas que forman parte de la misma no se encuentran en alguno de\lp
upuestos sefialados en el numeral 5.3 de la presente convocatoria.

Nombre Firma

N®TA: Adecuar el formato en caso de PM_' )

N
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TEC-3
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22
Formato de la Acreditacién de la Personalidad Juridica.

{(nombre) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y kan sido
debidamente verificados, con el fin de acreditar la constitucion legal como persona fisica o moral, su 7/
personalidad juridica, asi como su objeto social relacionado con los “servicios” materia de la preséntﬁ/
convocatoria. \

LY

)

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:
Calle y nimero:

Colonia: Alcaldia o Municipio:
Cdédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico:
No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

ombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

atos de inscripcién ante el Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio

lacién de accionistas:

llido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

esckipcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:
LY

—

Nombre del apoderado o representante legal:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escr’t-l\.lra publica nimero: Fecha:
\\
Nombye, nimero vy lugar del Notario Pdblico ante el cual se otorgd:

|Datos inscripcidn ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio

— (Lugar y fecha)
/ b Protesto lo necesario
AAqu ar el original para cotejo v copia simple legible del acta constitutiva y sus modificaciones de la persona

mo}al en su caso, también el poder del representante legal, v en caso de ser persona fisica adjuntar el original
para cotejo-y copia simple legible de su Registro Federal de Contribuyentes con actividad empresarial, Clave
Unlcade/Registro de Poblacién y del poder notarial de su apoderado o representante legal.
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TEC-4
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

/.

Anexar )
sentar original o copia ‘El'tl {cada para cotejo y copia simple de una identificacién oficial v:gen;f del

representante o apoderado lggal{pasaporte, ceduWnual para votar del INE o IFE}:
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DE MEXICO ) cienciay cultura  C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-5
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.

EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.

(Nombre del representante legal o persona fisica) ,en micaracter de (representante o apoderado legal)

de la empresa denominada , manifiesto que:

, deberd comprometerse a notificar por escrito a “EL COLEGIO” dentro de los cinco dias naturales
|entes el cambio de domicilio, que en su caso ocurra. Asimismo, debera proporcionar uaa-direccion de

!
o electrdnico ; \

Nombre Firma

: Adecuar el formato en caso de Persona Fisica.
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=TT e Bl Colegio es Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919
EL (‘O,LLGIO DU contoz%miento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
% DE MEXICO 0 ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-6
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.
EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
3
\
\ Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi caracter de (representante o apoderado

légal)de la empresa denominada , manifiesto bajo protesta de

decin verdad que:

Meabstendra de adoptar conductas para que los servidores publicos de “EL COLEGIO” induzcan o alters
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento de licitacion plblica nacional presencial u o
\spectos que otorguen condiciones mas ventajosas en relacion con los demas licitantes.

Nombre Firma
chuar el formato en caso de PerW

~N
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Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

el H El Colegio es
EL COJ"I:'G}O U conoc%mi;nto Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO €) cienciay cultura  C.P. 14110 Tialpan, Ciudad de México

TEC-7
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.

EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.

]
, en mi caracter de (representante o apode%(‘

Nombre del representante legal o persona fisica)
\
, manifiesto bajo protesta de

empresa denominada

Nombre Firma

\ \ -
|OTA: Adecuar el formato en caso de PerW
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Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

g . Y Ty [l Colegio es
EL (‘OJ‘E(JEO DU conoc?miento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO O ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-8
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

\ Presentar el original parg cotejo y copia simple legible de la cédula de identificacion fiscal,
esentar la cédula de idantifitacion fiscal de la pagina del SAT con su sello digital integrando dos ¢
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2 conocimiento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
% DE MEXICO Dﬁ ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

EL COLEGIO U [l Colegio es Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

TEC-9
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.
EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
(Nombre del representante legal o persona fisica) , en micarécter de (representante o apoderado legal)
de la empresa denominada , manifiesto que:

Nombre Firma
: TA: Adecuar el formato en caso de Person/aﬁ};ea_/
A
~ |
\ -
|
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= 7 s Bl Colégio e Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919
EL COLEGIO DU g Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx

DE MEXICO conocimiento

) ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-10
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.
EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
(Nombre del representante legal o persona fisica) _en mi caracter de (representante legal 0 apoderad
al) de la empresa denominada __, manifiesto bajo prc%st_a e
dedir verdad que la empresa que represento es de nacionalidad mexicana. ’\

Nombre Firma
OTA: Adecuar el formato en caso de W

~\
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EL COLEGIO U El Colegio es Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

X conocimiento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO 0 ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-11
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022,

EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
{(Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi caracter de (representante legal o
apoderado legal) de la empresa denominada _, manifiesto bajo

protesta de decir verdad que:

ento con facultades suficientes para obligarme por mi mismo, y manifiesto mi interés en particip pof

[

reprgsentada en la presente licitacion pidblica nacional presencial.

Nombre Firma

OTA: Adecuar el formato en caso de PeW
\ TN

N

L
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Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

i = [l Colegio es
EL (JO,I“EG}O DU conoc%mitento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO ) ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-12
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.

(Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi caracter de (representante legal o
apoderado legal) de la empresa denominada , manifiesto bajo

protesta de decir verdad que:

En caso de que resulte adjudicado, al momento de la firma del contrato y durante la vigencia del mismof/
antendré dados de alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto del FondaNa '; nal

e la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) al personal que haya designado para la prestacion de
% ervicios”, asi como a cumplir todas aquellas obligaciones establecidas en la Ley Federal del Trabajo, L&y

uro Social y demas disposiciones. N

Nombre Firma

g !
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EL COLEGIO () Fi Colegio es Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

: conocimiento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO ciencia y cultura C. P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-13
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de Méxicoa ___de_ de 2022.
EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.

(Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi cardcter de (representante legal o
apoderado legal) de la empresa denominada , manifiesto bajo
protesta de decir verdad que:

/

sumo vy respondere a todas las demandas, denuncias penales, quejas administrativas o cualquier ptra
conformidad que se promueva en mi contra o en contra de EL “COLEGIQ” que se denve‘dﬁﬁﬂﬁ@

echos de autor, patentes marcas y certificados de invencion industrial que utilice con mo ivo/
prestacion de los “servicios”, por lo que libero a “EL COLEGIO” de toda responsabilidad que se ongm {

Nombre Firma

50
15 de noviembre de 2022 COLMEX-LPN-ADQ-11-22



; [l Colesio es Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919
EL C(');LEG[O D conoc%miento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO ) Genciaycultura  C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-14
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.

EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
(Nombre del representante legal o persona fisica) _en mi caracter de (representante legal o apoderado
legal) de la empresa denominada , manifiesto bajo protesta de

ecir verdad:

artichpacion. De acuerdo a lo siguiente:

Estratificacion
Rango de Rango de monto de T méximo
Tamafio Sector namero de ventas anuzles opeb_n é =
trabajadores {mdp) combinado
Micro Todas Hasta 10 Hasta 54 46
Pequefia , Desde 11 Desde $4.01
oo hasta 30 hasta $100 %
. . Desde 11 Desde $4.01
industria y Servicios hasta 50 hasta $100 95
Mediana . Desde 31
Comercio
hasta 100 Desde $100.01 235
i Desde 51 hasta $250
envicios hasta 100
s Desde 51 Desde $100.01
inaatee hasta 250 hasta $250 250
‘\ *Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
En'taso de no contar con esta informacion, se debera preseWﬁo como “No aplica.”
\
o
\_/Nombre Firma
51

15 de noviembre de 2022 COLMEX-LPN-ADQ-11-22



Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

< ) El Colegio es
EL CO,LEG}O U congc%lmiento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México
TEC-15

CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.
EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
(Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi caracter de (representante o apoderado legal)
de la empresa denominada , manifiesto bajo protesta de decir

verdad que:

conyocatoria y que en caso de resultar adjudicado las aplicaran durante la vigencia del contrato.

Nombre Firma

2
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Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

) ™Y 7y Fl Colegio es
EL (‘O,LEGIO DU cm;oc?miento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO 0 ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-16
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Iic\ta te” deberd anexar las certificaciones NetApp Certified Implementation Engineer SAN Specialist —
ONYAP Yy ommvault Services Associate. /

as en este procedimiento, durante la vigencia del éontrato. ———

=X
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EL COLEGIO El Colegio es Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919
DEMEXICO 90

ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-17
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.
EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.
1& Nombre del representante legal o persona fisica) , en mi caracter de (representante o apoderado
legal) de la empresa denominada , manifiesto la informacidén

gue se detalla a continuacién:

Quék el “licitante” cuenta con un esquema de atencién de servicio, 24 horas al dia, siete dias de la semana.

Que el “licitante” cuenta con presencia en el drea Metropolitana de la Ciudad de México, con ofe
“servicios” para la atencién de reportes relacionados con reingenierfa, resolucion de fallas y es

e Que el “licitante” cuenta con una mesa de ayuda, con esquema de atencién de incidencias las 24
\  deldialos 7 dias de la semana.

El “licitante” deberd describir el procedimiento de escalamiento para la atencion dW.

_‘\ ‘\.

J

Nombre Firma

NOTA: Adecuar el formato en caso de Persona Fisica

15 de noviembre de 2022 4 COLMEX-LPN-ADQ-11-22
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e . E] Colegio es Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919
EL COLEGIO ' conoc%m iento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx

DE MEXICO Dn cienciay cultura  C.P.14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-18
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Ciudad de México a de de 2022.

EL COLEGIO DE MEXICO, A. C.

(Nombre del representante legal o persona fisica) en mi cardcter de (representante legal o
, manifiesto bajo

oderado legal) de la empresa denominada

protesta de decir verdad que:

enth con personal con discapacidad en su plantilla de trabajo, anexando copia simple del aviso de alta d?»
(el o (10s) trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como gertifica

expedido por el Sector Salud de reconocimiento y calificacion de la discapacidad, dicha documentacid q 72
\ser emitida cuando menos con seis meses de antelacion al acto de presentacién y apertura de proposicio

falta de presentacién de este escrito no serd causa de desechamiento de la proposicion.

Nombre Firma

e

NOTA: Adecuar el formato en caso de PersW

—
T \
-y
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Bl Golegio & Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919
EL COLEGIO DU cﬂno(_-flnlentg Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx

4l DE MFXICO ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-19
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Anexar

copia simple legible de la declaracién anual del Impuesto Sobre la Renta

Presentar el original para cotejo
X0S Y eI acuse de recnbo en el que acredite el cumphmlento

de[ eJerC|t:|o fiscal 2021 con sys a
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Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

® 51 O ’ [l Colegio es
EL QJCDJ‘EGIO DU conocimiento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO ) ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-20
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Anexar

tar el original para dptejp y copia simple legible de los estados financieros del ejercicio fiscal 2021.505

os financieros debegan estar firmados por el Contador General de la empresa (anexar origi ar
cotejo\y copia simple legible d& su cédula profesional) asi como por el representante o apoderado lega

la empresa ¢on 4l objeto de acreditadeica del “licitante”.
o L

H\}k

de
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Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

(" El Colegio es
EL C(),LEG_I‘O DU cono;?mlento Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXI(_,O 0 ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-21
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Anexar

Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su apoderado o representante legal, que
contenga la relacién de clientes de los ultimos tres afios con quienes haya prestado “servicios” con
caracteristicas similares a las requeridas por “EL COLEGIO”.

Dicha relacién debera contener la informacion siguiente: nombre o razén social de la empresa o institucion
contratante, nombre del responsable del contrato, direccién completa y teléfono(s). “EL COLEGIO” podra
verificar con los clientes sefialados en dicha relacidn, el alcance, caracteristicas, niveles y cumplimiento de los

“servicios”.

El “licitante” deberd contar y demostrar experiencia de por lo menos tres afios (2020, 2021y 2022) dentro del
ramo de los “servicios” objeto del presente procedimiento y que dichos “servicios” hayan sido realizados de
forma satisfactoria.

Para ello, debera mtegra en su propuesta técnica, el original o copia certificada y copia simple legible par
v cotejo de cuatro contr toy dentro del periodo 2020 a 2022 y su respectiva carta de liberacién de.fia
\ carta finiquito y en sulcasp carta de satisfaccién del servicio, que deberan contener la descripcion dg
“servicios” con el obje e acreditar su experiencia, asi c?mo la capacidad-técnica y financiera
roporcionar los “servici ateria de la presente convocatori
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Carretera Picacho Ajusco No 20 55-5449-2919

Y E El Colegio es
EL (-'O,U:G‘I‘O DU (_onoc%m:enlo Ampliacién Fuentes del Pedregal rcabrera@colmex.mx
DE MEXICO 0 ciencia y cultura C.P.14110 Tlalpan, Ciudad de México

TEC-22
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

| “licitante” deberd presentar una carta emitida por el fabricante Netapp en papel membretado, firmada por
| apoderado o representante legal del “fabricante”, en la que manifieste que:

la que el “licitante” tiene certificacién y/o ingenieros certificados que permiten que el “licitante” pueda
; r a cabo la implementacién y/o gestion de la solucién de almacenamiento Netapp. Hacer referencia al
identificador de dichas certificaciones y/o anexar documentacién correspondiente.

| “licitante” deberd presentar una carta emitida por el fabricante Commvault en papel membretado, firmada
por el apoderado o representante legal del “fabricante”, en la que manifieste que: y

vala que el “licitante” tiene certificacién y/o ingenieros certificados que permiten que el “licitant
levar a cabo la implementacién y o gestién de la solucién de respaldos Commvault. Hacer referencta

ntificador de dichas certificaciones y/o anexar documwmlente \&

=
—
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i | ™ 2 Bl Colegio es
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CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

Propuesta técnica.

Presentar escrito en papel membretado del “licitante” la propuesta técnica (propuesta de trabajo) firmada
por el representante o apoderado legal, en la cual describird de manera detallada las especificaciones y
caracterfsticas técnicas de los “servicios” que ofrece: marca, modelo, claves, cddigos, fichas técnicas, etc. , en

concordancia con lo solicitado en el Anexo Técnico.
/

§
Se solicita al “licitante” que presente digha informacién, ademas de forma impresa, en archivo electronieo /
(Word) mediante dispositivo de alinacenaje portatil (CD o USB) para agilizar el proceso de revis -Cabr;
~ . .z . - . <y . . /
efalar que la informacién conteni@a en el archivo debera ser idéntica a la que presenta por escrito. El ng

f
!

Presentar la propuesta técnica en arghivo lectrénico no serd motivo de dese iento.

Ay

o
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El Colegio es

ANEXO TECNICO
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

ANEXO TECNICO

RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C.,, PARA LOS

EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025.
CONSIDERACIONES GENERALES

El proyecto deberd ser considerado como un Unico servicio en la solucidn integral de respaldos de
informacién con la que actualmente cuenta El Colegio de México y que debera de contemplar lo siguiente:

e Perfodo de contratacidn por 36 meses, del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2025

e Renovacién del licenciamiento y soporte de la solucion de respaldos Commvault

e Servicios profesionales integrales en: soporte técnico, disefio, arquitectura, mantenimientos,
remplazo de partes y configuraciones necesarias para la correcta operacion de la solucion de
software de respaldos Commvault y del hardware de almacenamiento de respaldos y sistema de
archivos de las marcas Aberdeen y Netapp

e Los servicios profesionales deberdn ser respaldados por los fabricantes Commvault, Aberdeen y
Netapp mediante apertura de tickets. /V

Deber4 contar con ingenieros que tengan alto dominio y experiencia comprobable en las tecn ogljes

Commvault, Aberdeen y Netapp de manera integral de por lo menos las siguientes certificacion if

o Commvault: Commvault Services Associate

o NetApp: NetApp Certified Implementation Engineer SAN Specialist, ONTAP

o Partner Autorizado de la marca Aberdeen Servers and Storage

Garantizar a mantener los niveles de certificacidn en su equipo de ingenieria durante la vigencia del

contrato.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

A continuacion, se listan y se describen las licencias y los servicios necesarios en el contrato del sistema de
respaldos de informacion de El Colegio de México, A.C.

Tabla 1
Elemento Descripcion Cantidad
1 Commvault Complete Backup & Recovery for Endpoints 100
2 Commvault Complete Backup & Recovery for Physical 57
3 Commvault Complete Backup & Recovery for Virtualized 24
Environment .
¢ - X
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4 Commvault VM Backup & Recovery Advanced - Per Socket, Solution 8
S

5 CVLT Complete Backup & Recovery for Mailboxes & Cloud Apps, Per 50
Garantia y soporte en sitio 4 horas EdgePremium para los equipos:
FAS 2750 621951000095

6 FAS 2750 621951000096 1
FAS 2750 621951000121
FAS 2750 621951000122

7 Hands-on training Commvault® Professional Advanced instructor- 1
led en idioma espafiol
Servicios profesionales 24x7 (24 horas del dia, los 7 dias de la

8 semana) durante un periodo de 36 meses del 1 de enero del 2023 1
al 31 de diciembre de 2025

COBERTURA, NIVEL Y DESCRIPCION DE SERVICIOS PROFESIONALES

La cobertura, vigencia del licenciamiento y garantia del soporte Netapp y Commvault debera ser por 36 meses
a partir del 1 de enero del 2023 al 31 de diciembre de 2025.

Los servicios de soporte técnico deberan ser en sitio o remoto segun lo determine El Colegio de México, por
36 meses a partir del 1 de enero del 2023 al 31 de diciembre de 2025, con cobertura 24x7 (las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana).

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL SISTEMA INTEGRAL DE RESPALDOS DE
INFORMACION.

Los servicios profesionales y de soporte para el sistema de respaldos y sistema de archivos debera incluir pero
no limitarse a:

e Numero de eventos ilimitado, en sitio o remoto.

e Atencidn de solicitudes de instalacion de parches de seguridad, actualizaciones de sistema op
implementacién de mejores précticas, cambios de configuracion, solucién de problemas de softw rg
licenciamiento. |

e Se debera de realizar Hardening sobres los aplicativos de los sistema de respaldos y sistema de archivds,
como minimo deberdn aplicarse las recomendaciones vigentes de mejores précticas de seguridad
publicadas por Commvault y Netapp.

e Sedebera entregar el resultado del Hardening en formato pdf.

e Atencién técnica y apoyo para la creacién y modificacién de nuevas politicas y requerimientos para el
respaldo de informacién de servidores y/o usuarios finales.

e  Atencién técnica y apoyo para la creacién y modificacidn de requerimientos en el sistema de archivos.

e Atencidn a fallas y problemas del sistema de respaldos y sistemas de archivos.

e El soporte deberd contemplar el apoyo técnico para llevar a cabo las adecuaciones futuras que pudieran
surgir a partir de la firma del contrato y durante la vigencia del mismo.

\ El soporte debera contemplar el realizar la reingenieria para llevar a cabo las adecuaciones futuras y

\creacic‘:n o seguimiento de un plan de recuperacion de desastres en una infraestructura alterna que
udieran surgir a partir de I3 firmya del contrato y durante la vigencia del contrato.
eberé realizar la ingenieria necesaria para migrar o complementar el

ma de respaldos y sistena da archivos a una nueva arquiteiw.”
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s El soporte técnico dard apoyo a toda la infraestructura fisica y I6gica que integra el sistema de respaldos
y sistema de archivos, compuesta por el sistema Commvault en servidores de la marca Aberdeen y
almacenamiento NetApp.

e Apoyo técnico para el sistema de respaldos y sistema de archlvos de informacion para la integracion con
soluciones de terceras partes.

e Configuracién de los respaldos de la informacién de cualquiera de los equipos e infraestructura tanto de
ambientes fisicos, virtuales o de nube que determine El Colegio de México.

s Durante la vigencia del contrato debera realizar tres health check para saber la salud del sistema de
respaldos y sistema de archivos tanto en la parte de software como de hardware y hacer las
remediaciones correspondientes conforme a las buenas précticas. Por cada health check realizado, el
“prestador de servicios” deberd entregar un reporte en formato digital al Departamento de Redes y
Telecomunicaciones a mas tardar en los siguientes cinco dias hébiles después de su ejecucién. El
calendario de ejecucién serd acordado entre el Departamento de Redes y Telecomunicaciones y el
“prestador de servicios”.

e Ante cada modificacién mayor de la configuracion fisica y/o légica del sistema integral de respaldos y
sistema de archivos o de cualquiera de sus componentes, se deberd actualizar y entregar la memoria
técnica en formato digital, conteniendo como minimo, los modelos, la configuracién de las politicas de
seguridad, la arquitectura de los sistemas con la descripcién de las conexiones y el diagrama que
represente su topologfa.

e Los servicios profesionales podran ser proporcionados de manera presencial o remota dependiendo la
solicitud de El Colegio de México.

REEMPLAZO DE PARTES

El reemplazo de partes o sustitucién completa de los equipos listados en la tabla 2, debera realizarse con
componentes y/o equipos nuevos de las mismas caracteristicas o superiores.

Commvault
Servidor Fabricante Modelo Nimero de Serie
H RyTé\(BKOl Aberdeen/SuperMicro Stirling 198 1096247-01
chhkoz Aberdeen/SuperMicro Stirling 198 1096247-02
\ \., NetApp

COI?nex_BKP-Dl NetApp FAS 2750 621951000095
Colmex_BKP-02 NetApp FAS 2750 621951000096
Colmex_FS-01 NetApp FAS 2750 621951000121
Colmex_FS-0 NetApp FAS 2750 621951000122

. -
e En cualquier caso de falla del equipo de respaldos, el “prestador de servicios” deberd hacer\la
configuracién y puesta a punto de los componentes de software y hardware afectados, asi como|la
restauracion de la informacién contenida en el equipo.
s El servicio de reemplazo de parte o sustitucion de los equipos Aberdeen serd de 8x5xNBD, actualmente
los equipos tienen una cobertura vigente de 8x5xNBD que cubren los afios 2023, 2024 y 2025, el prestador
\ de servicios debera gestionar el reemplazo de partes (RMA).
\Los reemplazos de parte o sustitucién de los equipos Netapp serd 24x7x4, actualmente la bandeja de
{sco con numero de serie SHF682040000050 tiene una cobertura wgente de 24x7x4 que cubre el afio

Bandeja de discos NetApp DS224C SHFGB2040000050 {
l
|
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tiempos conforme al tipo de soporte adquirido con el fabricante.
e Ante cada modificacién del sistema de respaldos y sistema de archivos que asi lo requiera, se debera
actualizar y entregar la memoria técnica conteniendo como minimo, los modelos, la configuracién de las
politicas de seguridad, la arquitectura de los sistemas con la descripcién de las conexiones y el diagrama
gue represente su topologia.
e Losingenieros que otorguen el soporte deberdn ser especialistas en los sistemas descritos en el presente
anexo técnico.
e La memoria técnica deberd ser actualizada y entregada en formato digital a los diez dias después de la
fecha en que se lleve a cabo la modificacién del sistema de respaldos y sistema de archivos, solo en caso
de que aplique.

CONDICIONES GENERALES.

El “prestador de servicios” debera:

55-5449-2919
rcabrera@colmex.mx

e  Proporcionar las credenciales y/o datos necesarios para acceder directamente a la atencién del
Centro de Asistencia Técnica vy a la documentacion en linea de Commvault y Netapp.
e Carta firmada por el representante legal del “prestador de servicios” en donde se proporciona la
referencia del Commvault Support Premium, Notification of software updates, product fixes and
related enhancements. 24 hour access to the CommVault Technical Assistance Center (including
holidays). :
e Entregar un documento en formato digital, denominado “Kit de Bienvenida” donde se describa lo
siguiente:
Esquema de atencién de reportes “help desk”, con asignacion de tickets para la atencién y

o

s}

seguimiento de la solicitud, y

Matriz de escalamiento en la atencién de las solicitudes. Con datos de contactos como

teléfono y correo electrénico para levantar tickets.

e Entregar una memoria técnica de la configuracién fisica y légica del sistema integral de respaldos de

informaciéon Commvault, Netapp v Aberdeen, y del sistema de archivo, esta debera ser entr

formato digital a mds tardar el 31 de enero de 2023.

e Entregar todas las evidencias de las licencias y accesos a portales donde queden registrada

renovaciones de las mismas.

TREGABLES TECNICOS

Resimen de los entregables que deberd cumplir el “prestador de servicios” en tiempo y forma

Fecha limite de

r

\
\ Entregable Contenido Formato
entrega
Evidencia documental emitida por el fabricante de
la renovacién del licenciamiento asociado al
L CommcCell ID F843C. Debera describir los
Renovacion de - , . .
. . productos y/o servicios, asi como su vigencia. 2 de enero de e
licenciamiento 2023 Digital
I ; ; .
EamEIL Deberd considerar el envio de los accesos a la
plataforma Commvault y de Asistencia Técnica.
o o e >
. a) _Conﬁguracmn fisica y ldgica dfa sistem 5% i andin de N
s integral de respaldos y del sistema de Digital
\ técnica . 2023
N archivos. \ -
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b) Diagrama de la topologia de los sistemas.
c) Descripcidn de politicas de almacenamiento,
grupos, librerias, calendarios.
a) Revisidn de la configuracion
b) Estado de salud de los sistemas _—
c) Recomendaciones s
Health check . . octubre de 2023 Digital
d) Aplicar remediaciones
L . . (por acordar)
e) Reporte de restauracién de informacion.
a) Lamatriz de escalamiento
; E dimiento ertura de tickets
Kit de b) El proce I y desapertues G O ae 6 de enero de -
BisfvERida soporte tecnico 023 Digital
c) Informacién para apertura de tickets de
soporte técnico
Listado mensual de los reportes atendidos a mes | Primeros 5 dias
Reportes vencido, el cual deberd contener evento, naturales del Digital

\ servicios-falla

descripcién del servicio-falla, fecha de solucién,
solucidn.

mes inmediato
siguiente

PLAZOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

| “phestador de servicios” deberd instalar todas las licencias y proporcionar los servicios descritos en el
esente Anexo Técnico en el Centro de Datos, localizado dentro de las instalaciones de El Colegio de México,
elcual $e encuentra ubicado en Carretera Picacho Ajusco nimero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal,
Cokligo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México.

La fecha limite de la entrega, instalacién y puesta a punto de las licencias requeridas serd el 2 de energ de

2023.

ace mencidn a una instalacion, debido a que la renovacid
ncias gue debe ser instalado al sistema. )

15 de noviembre de 2022
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ECO-1
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

PROPUESTA ECONOMICA

Precio Importe
Elemento Descripcion Cantidad Unitario
1 Commvault Complete Backup & Recovery for Endpoints 100
2 Commvault Complete Backup & Recovery for Physical 57
Commvault Complete Backup & Recovery for Virtualized
3 Environment 24
Commvault VM Backup & Recovery Advanced - Per Socket, Solution
S 8
5 CVLT Complete Backup & Recovery for Mailboxes & Cloud Apps, Per 50
Garantia y soporte en sitio 4 horas EdgePremium para los equipos:
FAS 2750 621951000095
FAS 2750 621951000096
FAS 2750 621951000121
6 FAS 2750 621951000122 L
Hands-on training Commvault® Professional Advanced instructor-
7 led en idioma espafiol 1
Servicios profesionales 24x7 (24 horas del dia, los 7 dias de la
semana) durante un periodo de 36 meses del 1 de enero del 2023 al
. 8 31 de diciembre de 2024 1
\ Subtotal
\ IVA
\ \ Total

NDICIONES GENERALES.

a. Los montos deberdn expresarse exclusivamente en moneda nacional y hasta dos digitos después del punto
decimal; con nimero y letra de acuerdo a la Ley Monetaria en vigor, desglosando el descuento que estén /

/

dispuestos a otorgar, asi como el Impuesto al Valor Agregado o cualquier otro aplicable. | /

Por partida se deberén desglosar los precios unitarios de los “servicios” ofertados, el IVA y el costo total g
cuerdo a las especificaciones solicitadas.

C. Se deberd desglosar el Impuesto al Valor Agregado (IVA) del precio ofertado, en caso de que no se desglose, se
entenderd que estd incluido en el precio.

d. Deberd ser clara y precisa, ademds de ser acorde entre la propuesta técnica y econdmica en lo referente a la
descripcién de los “servicios”.

€. Deberd precisar en su propuesta que los precios cotizados para la prestacién de los “servicios” objeto de la
presente licitacién publica nacional presencial, serén fijos, sin escalamiento, durante la vigencia del proceso de
la convocatoria y durante la vigencia del contrato, para el caso del licitante que resulte adjudicado.

f.\. Los precios que oferte deberdn de apegarse a los costos de mercado.

\ Nombre y firma de la persona facultada para emitir la er.
Puesto ‘

\
' Empresa \\
\}E‘WO’/ o6
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ANEXO 1
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

MODELO DE FIANZA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), en ejercicio de la autorizacion gue le otorgd el Gobierno Federal por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, en los términos de los articulos 5o0. y 60. de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, se constituye fiadora por la suma de: (sefialar el importe correspondiente al 10 % sobre el monto total a adjudicar).

Ante: El Colegio de México, A.C., para garantizar por parte de (Nombre del “Prestador de servicios”) con Registro Federal
de Contribuyentes (sefialarlo) y con domicilio en (sefialarlo), el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas
mediante el contrato para la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de
respaldos de informacién y sistema de archivos de El Colegio de México, A.C., para los ejercicios 2022, 2024 y 2025.
ndmero (sefialarlo en su caso), asignado por El Colegio de México, A.C., a través de la Secretaria Adjunta Administrativa,
con fecha (sefialarla), relativo a (sefialar el objeto), por un importe de (sefialar el monto total a adjudicar). (NOMBRE DE
LA AFIANZADORA) pagara a El Colegio de México, A.C., la cantidad de (sefialar el importe total de la fianza), en caso de
que su fiada incumpliere total o parcialmente las obligaciones contraidas en el mencionado contrato.

Esta fianza permanecerd en vigor durante el afio siguiente a la fecha pactada para la terminacién de la vigencia de la
prestacin del servicio para El Colegio de México A.C.y sélo podra ser cancelada por autorizacién escrita del propio
Colegio de México, A.C., en la inteligencia de que éste podré hacer efectiva la totalidad de la garantia con motivo del
primer incumplimiento o en cualquier tiempo, independientemente del grado de la prestacién de los servicios materia del
contrato para la prestacion de los servicios para El Colegio de México A.C.

OMBRE DE LA AFIANZADORA) expresamente declara:

Que la fianza se otorga a favor de El Colegio de México, A. C.

Que la fianza se otorga para garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones establecidas en el

contrato a cargo del “Prestador de servicios”, consistentes en la renovacién del licenciamiento, servicios

profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de archivos de El Colegio

de México, A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025., cuyos conceptos y alcances se precisan en el Anexo

Técnico.

Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara

vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la

ubstanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte

résolucién definitiva que quede firme.

d. Que en el supuesto de que se modifique el respectivo contrato, se presentard el endoso de la pdliza de
fianza, en un plazo de diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del convenio modificatorio.

e. Que para liberar la fianza serd requisito indispensable la manifestacion expresa y por escr?c@e—'*ﬂr

articulos 174, 175, 176, 178, 279, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas en vigor y,
consecuencia, renuncia expresamente a los beneficios de orden y excusién, atn para el caso de g
procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extempordneo del importe de la pdliza de la fianza
requerida.

g. Que la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales de la Ciudad de México,
renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

COLEGIQ” a la afianzadora. . K

£ Que la institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucién establecido er;k)
e.

e

De conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 65 y la fraccion V del articulo 66 del “Reglamento”, los endosos a las
¢lizas de las fianzas relativas a la modificacién del monto, vigencia y demas condiciones del contrato, debera ser

egada por el “Prestador de servicios” a més tardar dentro de los diez diawkfecha de las
\

ificaciones del contrato. ~_ \
Lugar y fecha de expedicién. ~J
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ANEXO 2
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

MODELO DE CONTRATO

El presente modelo de contrato deberd ser complementado con la_informacién que derive de la
documentacion legal v administrativa del licitante adjudicado, con la informacién gue derive de la junta o
juntas de aclaraciones y con la propuesta técnica y econdmica del licitante adjudicado.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE
PARA EL SISTEMA DE RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO,
A.C., PARA LOS EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025., QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL COLEGIO DE MEXICO,
A.C., A QUIEN EN ADELANTE SE LE DESIGNARA “EL COLEGIO”, REPRESENTADO POR EL LICENCIADO ADRIAN
RUBIO RANGEL, EN SU CARACTER DE SECRETARIO ADMINISTRATIVO, CON LA PARTICIPACION DEL DOCTOR
LUIS MANUEL OLIVARES ESTRADA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, DEL MAESTRO CANEK
RAMIREZ DEVARS, EN SU CARACTER DE COORDINADOR DE SERVICIOS DE COMPUTO Y DEL MAESTRO
FACUNDO CARLOS SARMIENTO ALVAREZ, EN SU CARACTER DE JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y

TELECOMUNICACIONES; Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA , A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, REPRESENTADO POR
, EN SU CARACTER DE LEGAL, AL TENOR DE LAS

SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l.- DECLARA “EL COLEGIO™:

1.1.- Que es una institucién de investigacidn y ensefianza superior, reconocida por el Estado como ese&l:ﬂﬂa@
de tipo universitario, mediante los Decretos Presidenciales del 7 de noviembre de 1962 y 19 de agosto
998, publicados en el Diario Oficial de |la Federacidn correspondiente a los dias 4 de diciembre de 1962

dg agosto de 1998, respectivamente. \

ue se encuentra dotado de personalidad juridica propia, de conformidad con lo establecido en el articulo
7° de\Decreto Presidencial del 7 de noviembre de 1962, asi como en lo dispuesto en el Decreto Presidencial
el 19 de agosto de 1998 y en el acta constitutiva de asociacién civil nimero 35,562 de fecha & de octubre de
1940, otbrgada ante la fe del licenciado José Arellano Junior, Notario Publico nimero 57 del entonces Distrito
Federal, e inscrita en el Registro Pdblico de la Propiedad del entonces Distrito Federal, con fecha 25 de octubre
del mismo afio. .

1.3.- Que por escritura pUblica nimero 42,540 de fecha 24 de octubre de 1970, otorgada ante la fe del
licenciado Luis del Valle Prieto, Notario Ptblico nimero 20 del Distrito Federal, e inscrita el 12 de enero de
1971 en el Registro Plblico de |a Propiedad del Distrito Federal, en la seccidn cuarta, libro 35 de sociedades y
asociaciones civiles a fojas 465, bajo el nimero 362, se protocolizd el acta de asamblea general extraordinaria
de asociados, en la que se prorrogd en forma indefinida la existencia de El Colegio de México, A.C.

4.- Que, como escuela libre de tipo universitario reconocida por el Estado, goza de autonomia para impartir
os los conocimientos que desee, elaborar libremente sus planes y program udio, asi como para
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gobernarse a si mismo, en los términos del Decreto Presidencial del 19 de agosto de 1998, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién del 20 de agosto del mismo afio.

1.5.- Que tiene por fines organizar y realizar investigaciones en los campos de las ciencias sociales y
humanidades; impartir educacién superior para formar profesionistas, investigadores y profesores
universitarios; editar libros y revistas sobre materias relacionadas con sus actividades y en los que se recogen
los trabajos de sus profesores-investigadores, asi como colaborar con otras instituciones nacionales y
extranjeras para la realizacion de objetivos comunes.

1.6.- Que el licenciado Adridn Rubio Rangel es el Secretario Administrativo de “EL COLEGIO”, por lo que se
encuentra facultado juridicamente para celebrar en nombre y representacion de “EL COLEGIO” el presente
contrato, como se acredita con el testimonio de la escritura publica nimero 99,335 de fecha 27 de octubre
de 2017, otorgada ante la fe del licenciado Joaquin Talavera Sanchez, Notario Publico ndmero 50 de |a Ciudad
de México. Facultades de representacién juridica que a la fecha no le han sido revocadas, suspendidas o
limitadas.

Que para la ejecucién y cumplimiento del presente contrato, el licenciado Adridn Rubio Rangel faculta al
maestro Canek Ramirez Devars y al maestro Facundo Carlos Sarmiento Alvarez, quienes en su cardcter de
Coordinador de Servicios de Computo y Jefe del Departamento de Redes y Telecomunicaciones de “EL
COLEGIOQ”, respectivamente, firman este contrato.

Que el doctor Luis Manuel Olivares Estrada es el Apoderado Legal y se encuentra facultado juridicamente para
celebrar en nombre y representacién de “EL COLEGIO” el presente contrato, como se acredita con el
testimonio de |a escritura pdblica nimero 37,617 de fecha 11 de noviembre de 2021, otorgada ante la fe del
licenciado Mario Fernando Pérez Salinas y Ramirez, Notario Publico nimero 76 de la Ciudad de México.
Facultades de representacién juridica que a la fecha no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en

forma alguna.

1.7.- Que el presente contrato se adjudica a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” mediante la Convocatoria para el
rocedimiento de licitacién publica nacional presencial para la renovacién del licenciamiento, servicios

Sesion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de El CB‘ie io
xico, A.C. celebrada el dia ___de de 2022. -

1.9.- Que para todos los efectos que se deriven del presente contrato, sefiala como domicilio legal para oiry
recibir toda clase de avisos y notificaciones el ubicado en Carretera Picacho Ajusco numero 20, Colonia
Ampliacién Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan, en la Ciudad de México.

Il.- DECLARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS":

h\

I.1.-Quees legalmente constituida mediante |a escritura pablica nimero

de fecha __ de de , otorgada ante la fe del licenciado

\ ___, Notario Publico nimero de la ciudad de . Escritura que se

cuentra deb|damente inscrita en el Registro Pubhco de Comercio de la Ciudad de , en
mercantll nlimero defecha __ de v de

- C\/A(/
\
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1.2.- Que , €N su caracter de Legal, cuenta con las facultades legales
para celebrar en nombre y representacién de “ " el presente contrato, como se
acredita con |a escritura pUblica nimero defecha___ de de , pasada ante
la fe de , Notario Plblico nimero ____, de la de . Facultades

de representacion juridica que a la fecha no le han sido revocadas, suspendidas o limitadas.

II.3.- Que de conformidad con su acta constitutiva tiene como objeto  social

Il.4.- Que tiene la capacidad juridica para contratar y redne las condiciones técnicas y econdmicas para
obligarse a proporcionar los servicios que requiere “EL COLEGIO”, cuyas caracteristicas, especificaciones y
cantidades se precisan y describen en el Anexo Técnico del presente contrato.

[.5.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes niimero

Il.6.- Que manifiesta BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que su
representada no se encuentra en alguno de los supuestos que establece el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 75 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios de El Colegio de México, A.C., toda vez que no participan como integrantes del consejo
de administracion o accionistas de la empresa “ ", personas que tengan el cardcter
de servidores publicos o personas que se encuentren inhabilitadas para desempefiar un cargo publico.

I.7.- Que cumple con las Normas Oficiales Mexicanas y las Normas Internacionales relacionadas con los
servicios de la renovacion del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos
de informacidn y sistema de archivos de El Colegio de México, A.C., de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad.

11.8.- Que para todos los efectos que se deriven del presente contrato, sefiala como domicilio legal para oir y
recibir toda clase de avisos y notificaciones el ubicado en

- DECLARAN AMBAS PARTES: ~—"7/

fﬁ
EIf/

“\UNICA.- “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiestan su consentimiento para celebr
resente contrato, por lo que estdn conformes en obligarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato consiste en que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionarle a
- “EL COLEGIQ” los servicios de la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el
sistema de respaldos de informacidn y sistema de archivos de El Colegio de México, A.C., para los ejercicios

023, 2024 y 2025., cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se precisa criben en el Anexo
Té\cnico del presente contrato. ~)

NDA.- INFORMACION ESPECIFICA DE LOS SERVICIOS.
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Los servicios requeridos por “EL COLEGIO” son relativos a la renovacién del licenciamiento, servicios
profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de archivos de El Colegio de
México, A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025., descritos a detalle en el Anexo Técnico de este contrato.

Los servicios objeto del presente contrato deberdn apegarse justa, exacta y cabalmente a la marca,
descripcidn, especificaciones y caracteristicas que se indican en el Anexo Técnico de este contrato, a fin de
garantizar su correcta cobertura y que sean acordes a la infraestructura de red de almacenamiento que
actualmente tiene “EL COLEGIO".

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionar los servicios a “EL COLEGIO” en los términos
siguientes:

1.- NIVELES DE SERVICIO.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera contar con los niveles de servicio que se detallan a continuacién:

e Contar con presencia en el area Metropolitana de la Ciudad de México, con oferta de servicios para
la atencién de reportes relacionados con reingenieria, resolucién de fallas, escalamiento, reposicion de partes
y/o equipos dafiados.

° Proporcionar los servicios con los niveles de servicios solicitados por “EL COLEGIO” y establecidos por
el fabricante.

2.- MESA DE AYUDA.

Por la naturaleza del esquema de los servicios, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd poseer los niveles de
servicio, el equipo de ingenieria y el soporte post-venta para atender y resolver las incidencias y solicitudes
de soporte técnico, realizadas por “EL COLEGIO”.

“cL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd contar con un esquema de atencidn de servicio, las 24 horas del dia,
los siete dias de la semana.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd contar con presencia en el area Metropolitana de la Ciudad EXiC ',;f
n oferta de servicios para la atencién de reportes relacionados con reingenieria, resolucion de llazj

esgalamiento. E!/

N
“cl PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd contar con una mesa de ayuda, con esquema de atencién de
cias las 24 horas del dia los 7 dias de la semana.

“El PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd describir el procedimiento de escalamiento para la atencién de
incidentes.

TERCERA.- LUGAR Y HORARIO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a prestar a “EL COLEGIO” todos los servicios descritos en el Anexo
Técnico del presente contrato, de acuerdo con lo siguiente:

El lugar de prestacién de los servicios de soporte serd en el Centro de Datos de El Colegio de México, A.C,,

bicado en Carretera Picacho Ajusco numero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Codigo Postal
oy e e =

14110, Alcaldia Tlalpan, en la Ciudad de México. iy
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Los servicios profesionales podrdn ser solicitados en los dias y horarios que “EL COLEGIOQ” establezca, de
acuerdo a sus necesidades.

La fecha limite de la renovacidn de las licencias de software serd el 2 de enero de 2023.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionar los servicios, con la siguiente cobertura y nivel de
servicios

Para los componentes de software se debera proporcionar un esquema de servicios con cobertura 24x7 (las
24 horas del dfa, los 7 dias de la semana, los 365 dias del afio).
El esquema de servicios deberd de abarcar lo siguiente:

El soporte debera tener las opciones de proporcionarse de manera presencial, telefénica y por correo
electrénico dependiendo la solicitud de El Colegio de México, A.C., y con base a la complejidad técnica de la
incidencia o soporte.

El esquema de servicios iniciard con el periodo de cobertura al alcance de los servicios descritos en el Anexo
Técnico.

CUARTA.- RECEPCION Y RECHAZO DE LOS SERVICIOS.

La Coordinacidn de Servicios de Coémputo de “EL COLEGIO” serd la encargada de validar las caracteristicas de
los servicios conforme a las especificaciones sefialadas en este contrato y su Anexo Técnico.

Si durante la prestacion de los servicios se identifica que no corresponden a lo solicitado y no cumplen con las
especificaciones originalmente convenidas y establecidas en este contrato y su Anexo Técnico, o con las
Normas Oficiales Mexicanas y las Normas Internacionales relacionadas con los servicios de la renovacién del
licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacion vy sistema de
archivos de El Colegio de México, A.C., de conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad, o se identifican fallas de calidad, incumplimiento de los niveles de servicio, vicios
ocuitos o cualquier otro dafio, “EL COLEGIO” procederd a su rechazo, entendiéndose como no
proporcionados.

\\EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd efectuar la correccion correspondiente en un plazo no}\raygr—a’é
(QINCO) dias habiles, contados a partir de su rechazo, de no atenderse esta situacién, “EL COLEGIO” téndrp la
Itad de cancelar los servicios objeto del rechazo respectivo y aplicar las penas convencionales y en su e@s
. hard efectiva la fianza de cumplimiento del contrato.

“EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que el importe total a pagar por los servicios de la
renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacién
y sistema de archivos de El Colegio de México, A.C. objeto del presente contrato es por la cantidad de
NS ( PESOS __ /100 M.N.) mas

Impuesto al Valor Agregado, que equivale a la cantidad de S

( PESOS _ /100 M.N.) lo que equivale a | idad total de
$_\ ( PESOS _ /100 M.N
/,\Lx o

\ /
\
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La cantidad total de $ ( PESOS _ /100 M.N.), se
mantendra fija e inalterable durante la vigencia del presente contrato, por lo que “EL COLEGIO” no aceptara
escalamiento de precios. “EL COLEGIO” no otorgaréd anticipos.

“EL COLEGIO” pagard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Ila cantidad de $

( PESOS __ /100 M.N.), en dos exhibiciones:

A. La primera exhibicién es por la cantidad de S

( PESOS ___ /100 M.N.) mas el Impuesto al Valor
Agregado, que equivale a la cantidad de $

( PESOS _ /100 M.N.) lo que equivale a la cantidad total de
[ ( PESOS __ /100 M.N.). Dicha cantidad serd cubierta
a la instalacion de las licencias adquiridas.

B. la segunda y Ultima exhibicién es por la cantidad de $

( PESOS __ /100 M.N.) mas el Impuesto al Valor
Agregado, que equivale a la cantidad de S

( PESOS _ /100 M.N.) lo que equivale a la cantidad total de
s ( PESOS __/100 M.N.). Dicha cantidad sera cubierta

a la validacidn de los sistemas por parte del Departamento de Redes y Telecomunicaciones.

Los comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) que expida “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberan de
cumplir con los requisitos fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal de la Federacidn.

“EL COLEGIO” realizara el pago a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, mediante cheque o via transferencia
electrénica a la cuenta CLABE que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya proporcionado para tal efecto, dentro
de los 20 (VEINTE) dias naturales siguientes a la fecha de la presentacion del respectivo comprobante fiscal
digital por Internet, mismo que debera entregarse durante los primeros 10 (DIEZ) dias del mes. En el caso de
que se detecten errores en el comprobante fiscal digital por Internet o este no cumpla con los requisitos
fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacidn, EL COLEGIO” lo dev
L PRESTADOR DE SERVICIOS” para su correccién, suspendiéndose el cémputo de dicho plazo
nudarse a partir de la presentacién del nuevo comprobante fiscal digital por Internet.

ago se efectia mediante cheque, este se haré en el domicilio de “EL COLEGIO”, ubicado en Carretera
Picachbd Ajusco nlimero 20, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Cddigo Postal 14110, Alcaldia Tlalpan,
n la Ciudad de México.

SEXTA.- PAGOS EN EXCESO.

En los términos de lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y tratdndose de pagos en exceso recibidos por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, éste debera
reintegrar a “EL COLEGIO” las cantidades pagadas en exceso mas los intereses generados tomando para su
calculo la tasa establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién para los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales que se calcularan sobre el monto pagado en exceso, y se computaran por dias naturales desde
la fecha en que se realizd el pago en exceso, hasta la fecha en que se cubran las cantidades correspondientes
"4 “EL COLEGIO”. Para ello, “EL COLEGIO” proceder a efectuar los respectivos descuentos a los comprobantes

fiscales digitales por Internet s que se generen con el objeto de reWcrrespondientes a
agos en exceso y sus intereses. == )

“\

%
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En el caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se niegue o no cubra los citados pagos, “EL COLEGIO”
procedera a instrumentar el procedimiento de rescisién administrativa y hard efectiva la garantia de
cumplimiento de las obligaciones.

SEPTIMA.- COSTOS.

Los costos de transportacion, maniobra, vidticos, mantenimiento, distribucidn, seguro, y de cualquier otro
insumo o servicio necesario para la correcta prestacidn de los servicios, sefialados en este contrato y su Anexo
Técnico, invariablemente debera ser por cuenta y riesgo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

OCTAVA.- OBLIGACIONES FISCALES.

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y séptimo parrafos del Cddigo Fiscal de la
Federacidn y de las reglas 2.1.29, 2.1.37 y 2.1.38 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2022, publicada en
el Diario Oficial de la Federacidn de fecha 27 de diciembre de 2021, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd
presentar el documento vigente que expida el Servicio de Administracion Tributaria, en el que se emita la

opinién sobre el debido cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Si “EL COLEGIO” recibe el documento en sentido negativo, lo remitird a su Contraloria Interna para que
instrumente las acciones a seguir.

NOVENA.- VIGENCIA.
La vigencia del contrato serd del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2025.

DECIMA.- INSOLVENCIA.

“EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que el embargo de créditos, la suspension de pagos
y el concurso de acreedores no liberan a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” del cumplimiento de sus obligaciones
\ on “EL COLEGIO".

IMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

/
| objeto de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presentz/
contrato relativas a los servicios de la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y soporte par

| sistéma de respaldos de informacién y sistema de archivos de “EL COLEGIO”, cuyas cara rl’stig:is,
pecificaciones y cantidades se precisan y describen en este contrato y su Anexo Técnico, “EL PRES HOR

DE SERVICIOS” deberd constituir y otorgar a favor de “EL COLEGIO”, una fianza por la cantidad de
$ ( PESOS _ /100 M.N.)

equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

De conformidad con lo ordenado en el dltimo pdrrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a presentar a “EL
COLEGIO” la mencicnada fianza a mas tardar dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la fecha de
firma del presente contrato.

La pdliza de fianza debe expedirse por institucién afianzadora que cuente con la autorizacién vigente de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, y debera contener las W&u{as—expresas para su
ceptacion: = \

)
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A. Que la fianza se otorga a favor de El Colegio de México, A.C.

B. Que la fianza se otorga para garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
presente contrato a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, consistentes en los servicios de renovacion del
licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de
archivos de “EL COLEGIO”, cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se precisan y describen en este

contrato y su Anexo Técnico.

€. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se prorrogue la vigencia del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme.

D. Que en el supuesto de que se modifique el presente contrato, se presentard el endoso de la poliza de fianza,
en un plazo de 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la fecha de firma del convenio modificatorio.

E. Que para liberar la fianza sera requisito indispensable la manifestacién expresa y por escrito de “EL
COLEGIQ” a la afianzadora.

E. Que la institucidn afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion establecido en los
articulos 174, 175, 176, 178, 279, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigory, en
consecuencia, renuncia expresamente a los beneficios de orden y excusion, atin para el caso de que procediera
el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de la fianza requerida.

G. Que la afianzadora se somete a la jurisdiccién de los tribunales federales de la Ciudad de México,
renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

De conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 65 y la fraccion V del articulo 66 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de México, A.C., los endosos a las
pélizas de las fianzas relativas a la modificacién del monto, vigencia y demds condiciones del contrato, debera
ser entregada por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a mas tardar dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales
iguientes a la fecha de firma del respectivo convenio modificatorio.

igual a la establecida en el presente contrato. Dicha pdliza debera ser por una suma asegura
$3'000,000.00 (TRES MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), con el objeto de cubrir el pago de dafios a
instalaciones, bienes patrimonio de la institucién y acervo bibliografico con motivo de la prestacion de lgs
servicios, asi mismo debera cubrir el pago de dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse a la comunidad de
“EL COLEGIO” con motivo de |a ejecucién de este contrato.

La péliza del seguro de responsabilidad civil ademds debera tener el alcance siguiente: cubrir accidentes del

personal de “EL COLEGIO” a causa de la prestacion de los servicios, comprendiendo el pago de gastos médicos

or concepto de hospitalizacién, medicinas, atencién médica, enferineras, servicios de ambulancia y, en su
gastos funerarios y reparacion del dafio. “\":"\'\_—.—-—-—
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“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera entregar el original de la péliza a “EL COLEGIQ”, dentro del término de
los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la fecha de inicio de la vigencia del presente contrato, asimismo deberd
presentar original (para cotejo) y copia simple del comprobante de pago sellado por |a aseguradora.

Dicha poliza debera contratarse exclusivamente para “EL COLEGIO”, por lo que no aceptard un endoso a su
favor.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no entregue la pdliza de seguro de responsabilidad civil en el
plazo estipulado, “EL COLEGIQ” podré iniciar el procedimiento administrativo de rescision.

DECIMA TERCERA.- CARTA GARANTIA PARA RESPONDER POR DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

Al momento del inicio de los servicios, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” esta obligado a otorgar una carta
garantia bajo protesta de decir verdad en papel membretado, firmada por el Representante Legal de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” y permanecera vigente por un plazo de 36 meses, contados a partir de la fecha
de inicio de la prestacién de los servicios. Dicha carta garantia deberd ser a favor de “EL COLEGIO” con el
objeto de responder por los defectos o vicios ocultos que resultaren de los servicios contratados y contener
la obligacién a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de reparar o solucionar cualquier defecto o vicio oculto
que resulte de los servicios proporcionados.

Dicha carta garantia debera contener los siguientes requisitos para su aceptacién:

e Otorgarse a favor de El Colegio de México, A. C.

e Expedirse en papel membretado de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

e Contener la leyenda bajo protesta de decir verdad de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera por
los defectos y vicios ocultos que resulten de la totalidad de los servicios prestados.

e Estar firmada por el Representante o Apoderado Legal de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

e Sefialar gue serd por una vigencia de 36 meses en sitio, al momento de su validacion.

e Establecer que el incumplimiento a la misma podrd ser demandado en la instancia jurisdiccional
correspondiente, por los dafios y perjuicios que en su caso se causen a “EL COLEGIO”.

DECIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

e conformidad con lo dispuesto por los articulos, 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
‘Igformacion Publica y el articulo 113 fraccidn |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacid

repre§entantes y los servidores publicos facultados para ello”.

or su parte, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados en su articulo
3, fraccion IX, establece que se entenderd como datos personales los siguientes: Cualquier informacion
concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion. La
referida Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en su articulo 16,
establece que los sujetos obligados o responsables deberdn observar los principios de licitud, lealtad,
informacidn, consentimiento, calidad, finalidad, proporcionalidad, y responsabilidad en el tratamiento de
datos personales; mientras que el primer parrafo de su articulo 18 indica gque “todo tratamiento de datos

rsonales deberd estar justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitim zlacienadas con
(tribuciones que la normatividad aplicable les confiera”. é

e,
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En concordancia con lo anterior, el numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos Generales en Materia de
clasificacién y desclasificacién de la Informacion, asi como para la elaboracidn de versiones publicas, establece
en su fraccién | que la informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello.”

En concordancia con lo anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd sefialar a “EL COLEGIO” los
documentos que contengan informacién confidencial. En el caso de que exista una solicitud de acceso que
incluya informacién confidencial, “EL COLEGIO” la comunicara siempre y cuando medie el consentimiento
expreso de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” como titular de la informacion confidencial, sus representantes y
los servidores publicos facultados.

Por otra parte, en los términos de los articulos 1° y 3, fraccién V de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd resguardar la informacion
confidencial que le sea proporcionada por “EL COLEGIO”, incluyendo de manera enunciativa bases de datos,
reportes de tréfico, disefios, planos, dibujos, modelos, listado de procesos, sistemas, procedimientos,
ejemplos, datos de computadoras, programas o documentacién, informacion técnica, contrasefias y cuentas
de usuario, secretos industriales, datos financieros o patrimoniales, incluyendo sin limitacién, los usuarios y
clientes potenciales. Lo anterior sin importar la forma en que se le dio a conocer la informacion, ya sea verbal,
por escrito, por medios electromecénicos, 6pticos, magnéticos, electrdnicos.

Asimismo, el articulo 8 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares
dispone que todo tratamiento de datos personales estara sujeto al consentimiento de su titular, salvo las
excepciones previstas por dicha Ley.

Si “EL COLEGIO” y/o “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tienen en su poder informacion confidencial de su
contraparte derivada del contrato respectivo, sin que hubiese una solicitud de acceso legal para que ésta sea
entregada, tanto “EL COLEGIO” como “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberan resguardarla, toda vez que la

informacion confidencial no estd sujeta a temporalidad alguna.

DECIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL.

| personal que sea contratado y destinado para la prestacion de los servicios de la renovacion del
itenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacion y sistema deg

rabajidores. En consecuencia, “EL COLEGIO” en ninglin momento deberd ser considerado como patrén

lidarid, substituto o intermediario con respecto a dicho personal.

En los términos de lo ordenado en los articulos 15 y 15 A de la Ley del Seguro Social, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a inscribir y mantener inscritos en el Instituto Mexicano del Seguro Social y en el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, a sus trabajadores que designe para la ejecucion de
los servicios materia de este contrato, asi como comunicar a “EL COLEGIO” los salarios percibidos por sus
trabajadores, las modificaciones de sus salarios y demas datos que exige el articulo 15 de dicha ley; asimismo,
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a eximir a “EL COLEGIO” de toda responsabilidad prevista en el
articulo 15 A de la Ley en mencién.

n los términos de lo ordenado en el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo, y de conformidad con el Acuerdo
{ctado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social por el “que se dan a conocer las disposiciones de caracter
ral para el registro de personas fisicas o morales que presten servig:ios especializados o ejecuten obras
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especializadas a que se refiere el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
obliga a entregar a “EL COLEGIO” el respectivo registro expedido por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social en
la fecha de firma del contrato.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a eximir a “EL COLEGIO” de cualquier responsabilidad laboral, fiscal,
de seguridad social y de cualquier otra naturaleza juridica que al respecto pudiera existir en su contra. Lo
anterior sin perjuicio de que “EL COLEGIO” le cobre a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” los gastos originados con
motivo de la contestacidn a las demandas laborales, de seguridad social o de cualquier naturaleza que se
hayan promovido en contra de “EL COLEGIO”.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

En los términos del articulo 55 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
cuando se presente caso fortuito o causas de fuerza mayor, “EL COLEGIO” bajo su responsabilidad podra
suspender la ejecucion de los servicios materia del presente contrato, en cuyo caso, Unicamente se pagardn
aquellos gue hubiesen sido efectivamente proporcionados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL COLEGIO”, previa peticidn vy justificacion de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, le rembolsara los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que
dure la suspensidn, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

El plazo de suspension serd fijado por “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a cuyo término podrd
iniciarse en su caso, la terminacion anticipada del contrato.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 54 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 74 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios de El
Colegio de México A.C., “EL COLEGIO” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrat
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requ
los servicios originalmente contratados y se demuestre gue de continuar con el cumplimiento de la
obligaciones pactadas se ocasionara algin dafio o perjuicio a “EL COLEGIO”.

este supuesto, la terminacién anticipada de este contrato sera sin responsabilidad alguna para “EL
LEGIO” y sin que exista previa resolucidn judicial en ese sentido.

“EL\COLEGIO” a solicitud por escrito de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le rembolsard los gastos no
ecuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y

rel \\ionen directamente con el contrato.

terminacién anticipada del contrato se sustentard en un dictamen que precise los motivos y los
fundamentos que den origen a la misma.

DECIMA OCTAVA.- DE LA NO CESION DE DERECHOS.
"\“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra ceder o transferir total o parcialmente los derechos ni las

ligaciones establecidas en el presente contrato, a favor de cualquier persona fisica o moral. “EL PRESTADOR
ERVICIOS” sdlo podréd ceder o comprometer sus derechos de cobro sobre las comprabantes fiscales

_di itales por Internet s que le expida a “EL COLEGIO”, pero para ello se requiWﬁsa y por
1
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escrito de éste, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51, fraccion XVIII del Reglamento de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de México A.C.

DECIMA NOVENA.- INCREMENTO DEL MONTO DEL CONTRATO O DE LOS SERVICIOS.

“EL COLEGIO” dentro de su presupuesto aprobado y disponible, y por razones fundadas, podra incrementar
hasta un 20% (VEINTE POR CIENTO) del monto total del contrato o del nimero de servicios contratados,
siempre que el precio, condiciones, asi como los servicios sean iguales a los pactados originalmente. Estos
incrementos se haran constar en el respectivo convenio modificatorio, en los términos de lo ordenado en el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en lo
establecido en el articulo 68 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidon de Servicios
de El Colegio de México, A.C.

VIGESIMA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO.

a. Penas convencionales.

De conformidad con los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 69 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de México, A.C., “EL
COLEGIO” aplicard penas convencionales con cargo a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacién de los servicios establecidas en el presente contrato.
Para ello, el Coordinador de Servicios de Cémputo de “EL COLEGIO” procedera a notificar a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” la situacién de atraso en la que se encuentre en las fechas para la prestacion de los servicios,
materia del presente contrato.

“EL COLEGIO” aplicard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” una pena convencional del 0.5% (CERO PUNTO CINCO
POR CIENTO) por cada dia natural de atraso en el cumplimiento sobre el importe de los servicios, que no
hubieren sido proporcionados oportunamente conforme al Anexo Técnico del presente contrato, desde la
fecha en que debieron proporcionarse hasta el momento que se proporcionen.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no excedera del monto
e la fianza de cumplimiento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado que exhiba “EL PRESTADOR DE
RVICIOS”, y seran determinadas en funcién de los servicios no proporcionados oportunamente.

En ‘el caso de que las penas convencionales excedan el monto de la fianza de cumplimiento, “EL COLEGIQ]
rocederd a la rescision administrativa del contrato.

ra el pago de las penas convencionales, “EL COLEGIO” lo descontara directamente del comprobante fiscal
digital por Internet inmediato de pago.

b. Deducciones al pago.

De conformidad con los articulos 53 his de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 70 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de México, A.C.", “EL
COLEGIO” aplicard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deducciones al pago por el incumplimiento parcial o
deficiente en la prestacién de los servicios, en los términos del presente contrato y su Anexo Técnico. Las
deducciones que se aplicardn serdn del 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada dia natural que “EL
RESTADOR DE SERVICIOS” demore en subsanar la prestacion parcial q"defic‘rente de los servicios, de acuerdo
el presente contrato. \

==
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La suma de todas las deducciones al pago aplicadas a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no excederé del monto
de la fianza de cumplimiento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado que exhiba “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”.

En el caso de que las deducciones al pago excedan el monto de la fianza de cumplimiento, “El COLEGIO”
procederad a la rescisién administrativa del contrato.

Los montos a deducir se deberdn aplicar directamente en el comprobante fiscal digital por Internet que “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” presente para su cobro.

VIGESIMA PRIMERA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

“E|l COLEGIO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente y sin previa declaracién judicial el
contrato cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en el incumplimiento de las obligaciones siguientes:

1. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no proporcione los servicios de la renovacién del licenciamiento,
servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacién y sistema de archivos de El
Colegio de México, A.C. objeto del presente contrato en las fechas pactadas;

2. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” suspenda injustificadamente la prestacion de los servicios. Se
niegue a atender y resolver las incidencias y solicitudes de soporte técnico, conforme a lo establecido en el
contrato, o que hayan sido rechazados por falta de calidad;

3. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no realice la prestacién de los servicios de conformidad con lo
estipulado en el contrato y su Anexo técnico; /

4, Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no dé cumplimiento a la prestacion de los servicios y que
de “EL COLEGIO”, el atraso pueda dificultar la terminacion satisfactoria de los servicios en el plazo estipulad
en el presente contrato;

5. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sea declarado en concurso mercantil en los términos de la Ley de
oncursos Mercantiles,

% Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no otorgue al Contralor Interno o a las personas responsables de la
adninistracién del contrato, las facilidades y datos necesarios para la supervision de la prestacién de los
icios;

. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ceda los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin
ntar con la autorizacién por escrito de “EL COLEGIO”, y

8.'En general, por el incumplimiento a cualquiera de sus obligaciones establecidas en el contrato, a cargo de
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

VIGESIMA SEGUNDA.- DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

\En los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
&\QLEGIO” podré en cualquier momento rescindir administrativamente el preserite con forme al

=_

pfo\edimiento siguiente: ~\
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I. Se iniciara a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de 5 (CINCO) dias hahiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

II. Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, “EL COLEGIO” contara con un plazo de 15
(QUINCE) dias habiles para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd estar
debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de dicho plazo, y

1ll. Cuando se rescinda el contrato se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL COLEGIO” por concepto de los servicios prestados hasta el momento de la

rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se proporcionan los servicios en los
términos convenidos, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién y verificacion de “EL
COLEGIO” de que continta vigente la necesidad de los mismos, aplicando en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

VIGESIIVIA TERCERA.- SUBSISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES.

La rescisién o terminacién del presente contrato no afectard de manera alguna la validez y exigibilidad de las
obligaciones contraidas con anterioridad o de aquellas ya formadas que, por su naturaleza o disposicion de la
ley o por voluntad de las partes, deban diferirse a fecha posterior a la rescision o terminacién. En
consecuencia, “EL COLEGIO” podré exigir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” aun con posterioridad a la
terminacién o rescision del contrato, el cumplimiento de las obligaciones ya pactadas.

VIGESIMA CUARTA.- ASUNTOS NO PREVISTOS.
“EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que los asuntos no previstos en este contrato se

cional presencial para la renovacién del licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema
espaldos de informacién y sistema de archivos de El Colegio de México, A.C., para los ejercicios 2023,

Pata la interpretacién y cumplimiento del presente contrato “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”/
se dbligan a sujetarse expresamente a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 4
al Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, al Codlgo C',_
Federal, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles, al Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos\y
Contratacién de Servicios de El Colegio de México, A.C., y a las demds normas juridicas que resulten aplicables
al presente contrato.

VIGESIMA SEXTA.- INTERPRETACION Y EJECUCION DEL CONTRATO.

Para la interpretacion, controversia, ejecucién y cumplimiento del presente contrato, “EL COLEGIO” y “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan en someterse a la jurisdiccidn y competencia de los tribunales federales
de la Ciudad de México, por lo tanto, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” renuncia expresamente al fuero que

iera corresponderle en razén de su domicilio actual o futuro, nacjonalidad o por cualquier otra causa.
e

!
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Leidq que fue el presente contrato, las partes manifiestan que estan debidamente enteradas del contenido
Icanke de todas y cada una de sus declaraciones y cldusulas, y lo firman por triplicado al calce y al margen,
iudad de México, el dia de de 2022.

EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

LIC. ADRIAN RUBIO RANGEL
SECRETARIO ADMINISTRATIVO. LEGAL.

DR. LUIS MANUEL OLIVARES ESTRADA
APODERADO LEGAL.

MTRO. CANEK RAMIREZ DEVARS

COORDINADOR DE SERVICIOS DE COMPUTO.
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ANEXO 3
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
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RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
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TERMINOS Y CONDICIONES DE CONFIDENCIALIDAD QUE DEBERA FIRMAR EL REPRESENTANTE LEGAL EN REPRESENTACION
DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS” Y SU EQUIPO DE TRABAIO ASIGNADO A LA PRESTACION DE LOS “SERVICIOS”

INFORMACION CONFIDENCIAL. Tendrd la consideracién de Informacién Confidencial toda informacién de su programacion,
estructura, instalaciones e informacion que le haya sido proporcionada derivado del contrato para la renovacién del
licenciamiento, servicios profesionales y soporte para el sistema de respaldos de informacidn y sistema de archivos de
El Colegio de México, A.C., para los ejercicios 2023, 2024 y 2025, O revelada con la finalidad de realizar las
configuraciones necesarias, asi como cualquiera que fueres su soporte y forma de comunicacién, hubiera sido
comunicada por una de las partes a la otra y que haya sido clasificada como propiedad exclusiva y/o confidencial
0 que, por su naturaleza y/o circunstancias en que se produzca la revelacién, deba de buena fe estimarse como
confidencial. También tendréa la consideracion de Informacidn confidencial el contenido del Contrato.

UTILIZACION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL. Las partes solo podran utilizar la informacién confidencial
para fines relacionados con la ejecucién y aprovechamiento del presente contrato y solo en la medida

necesaria a tal efecto.

La informacién confidencial serd tratada Unicamente por las personas designadas y/o autorizadas por las
partes y no seré revelada por el “PRESTADOR DE SEVICIOS" sin el consentimiento previo de "EL COLEGIO" a
través de la direccion de Servicios Generales. En particular, las partes se comprometen a adoptar las medidas
necesarias para evitar que terceros no autorizados puedan acceder a la informacidn y a limitar el acceso de
informacién a los empleados autorizados que precisen disponer de ella para la ejecucion del contrato,
trasladandoles idéntica obligacidn de confidencialidad.

EXCEPCIONES. Esta obligacién de confidencialidad no sera de aplicacién a la informacion que resulte acce5|b1E/
al publico por causa distinta del incumplimiento de la obligacion de confidencialidad por la parte de “£[
PROVEEDOR" y que haya sido publicada por "EL COLEGIO" con anterioridad a la fecha del contrato y q&g oby
ya en poder de “EL PROVEEDOR" y que no haya estado sujeta a un acuerdo de confidencialidad entré\Ja
artes, siempre que este hecho sea puesto de manifiesto a la otra parte en el momento de la revelacién; sé
cibida a través de terceros sin restricciones y sin que impligue incumplimiento del contrato, o que sea

ependientemente desarrollada por la parte receptora.

No esté sujeta a la obligacién de confidencialidad aqui prevista la revelacién de informacidn confidencial que
respinda al cumplimiento de una orden de naturaleza judicial o administrativa, y siempre que la parte que
ubieta recibido la orden correspondiente informe previamente por escrito a la otra parte acerca de la
ligacién de proceder a dicha revelacion.

OBLIGACIONES TRAS LA TERMINACION DEL PERIODO CONTRACTUAL PACTADO. Terminado el contrato, las
partes deberan devolver la informacién confidencial recibida o certificar haberla destruido o eliminado en su

totalidad.

En los términos de lo dispuesto en el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Uhlica, asi como en el articulo 113 de |a Ley Federal de Trans‘parenma y Acceso a la Informacién Publica, se

idera informacién confidencial la siguiente: “"‘Y‘:”'—"—_—‘
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1.- La que contiene datos personales concernientes a una persona identificada o identificable;

2.- Los secretos bancarios, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil y postal, cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el
ejercicio de recursos publicos, y

3.- Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de
conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podrdn tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello, en los términos de lo
establecido en las referidas normas juridicas.

En debido cumplimiento a las disposiciones legales antes mencionadas, los representantes de “EL COLEGIO”
y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obligan a no divulgar ni revelar las especificaciones técnicas, métodos y
secretos industriales.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 163 de la Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial se
considera “Secreto industrial, a toda informacién de aplicacidn industrial o comercial que guarde la persona
que ejerce su control legal con caracter confidencial, que signifique la obtencién o el mantenimiento de una
ventaja competitiva o econdmica frente a terceros en la realizacion de actividades econdmicas y respecto de
la cual haya adoptado los medios o sistemas suficientes para preservar su confidencialidad y el acceso
restringido a la misma. La informacién de un secreto industrial podrd constar en documentos, medios
electrénicos o magnéticos, discos dpticos, microfilmes, peliculas o en cualquier otro medio conocido o por
conocerse. No se considerarad secreto industrial aquella informacién que sea del dominio publico; Ia que
resulte generalmente conocida o de facil acceso para personas dentro de los circulos en que normalmente se
utiliza dicha informacidn, o la que deba ser divulgada por disposicién legal o por orden judicial. No se
considerara que entra al dominio publico o que es divulgada por disposicion legal, aguella informacién que
sea proporciocnada a cualquier autoridad por una perscna que ejerza el control legal sobre el secreto industrial,
cuando la proporcione para el efecto de obtener licencias, permisos, autorizaciones, registros, o cualesquiera
otros actos de autoridad”.

“EL COLEGIO” y “PRES[TADOR DE SERVICIOS” acuerdan expresamente que no se considerard infOEaYi:
confidencial aquellg que\sea de dominio publico en la fecha que ésta sea publicada. Ambas partes acuer

e la informacién dontenida en los catélogos de la base de datos se considera dgminie-ptibiico, por lo
e considerara como informacion confidencial. \\\\
\ k.

Nombre y firma del representante legal.
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ANEXO 4.
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA -
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
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CONVENIO PARA QUE PARTICIPEN CONJUNTAMENTE

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE , REPRESENTADA POR

EN SU CARACTER DE , AQUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A”,
Y POR OTRA , REPRESENTADA POR , EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B”, Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE
INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

1.1 “EL PARTICIPANTE A”, DECLARA QUE:

1.1.1ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES MEXICANAS,
SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA) NUMERO ___, DE
FECHA ___, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ___ NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO
_ ,DEL___, EINSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE
EN EL FOLIO MERCANTIL ____ DE FECHA .

—

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD {SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de
la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

1.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO
Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQO SOCIAL

NUMERO .

1.1.3EL C. _EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA CON LAS FACULTADES/
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL GONTENID
DEL TESTIMONIO BE LA ESCRITURA PUBLICANUMERO ___ DEFECHA __, OTORGAD
FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO __, DEL E INSCRITA EN EL RE
PUBLICO DE LA IEDAD Y DE COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FEEHA
__, MANIFESTANDO “BAIO PROTESTA DE DECIR VERDAD”, QUE DICHAS FACULTADES N
HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE
SUSCRIBE EL PRRSENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

"EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL l.l@[CADO EN

\
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1.1.4SU OBJETO SOCIAL CONSISTE EN: ; POR LO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS
FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS
Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

1.1.5SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN:

2.1 “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:
2.1.1ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA ESCRITURA
PUBLICANUMERO _ , DEFECHA __, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO (CORREDOR)
PUBLICO NUMERO __, DEL __, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA .
EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD __ (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de
la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ;

2.1.2TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO
Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
NUMERO )

2.1.3EL C. EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA CON LAS FACULTADES
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO
DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO ___ DE FECHA , PASADA ANTE LA
FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO , DEL E INSCRITA EN EL R
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FEBH
_, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD"” QUE DICHAS FACULTADES NO
AN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LAFECHA EN Q
SK SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

IO DE SU REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN ;

2.1.4SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; POR LO QUE CUENTA CON
LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN
LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

A'\\Z.l.SSENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
\ CONVENIO, EL UBICADO EN:

IONAR E IDENTIFICAR A CUANTOS INTEGRANTES CONFORMAN LA PARTICIRACIO FUNTA
PARA LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES). \

———
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“LAS PARTES” DECLARAN QUE:
3.1 CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

3.1.2 MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL OBJETO
DE PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL, PRESENTANDO PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA,
CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE REFERENCIA.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:
CLAUSULAS
PRIMERA.- OBIJETO.- “PARTICIPACION CONJUNTA”,
“AS PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES,
ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPOSICIONES
TECNICA Y ECONOMICA EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL Y EN CASO DE

SER ADJUDICADO EL CONTRATO, SE OBLIGAN A PRESTAR ENTREGAR LOS MATERIALES, CON
LA PARTICIPACION SIGUIENTE:

PARTICIPANTE “A":

(CADA UNO DE LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PARTICIPACION CONJUNTA PARA
LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DEBERA DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A

ENTREGAR).

SEGUNDA.- REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO.

“| AS PARTES” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL

A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y
SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
CONOMICA EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL, ASI
MO PARA SUSCRIBIR DICHAS PROPOSICIONES.

ISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN CONSTITUIRSE EN FORMA CONJUNTA Y SOLIDARIA
PAR COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA  DEL
UMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, EN
ELACION CON EL CONTRATO QUE SUS REPRESENTANTES LEGALES FIRME
COLEGIO DE MEXICO,A. C., DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUB
NACIONAL PRESENCIAL , ACEPTANDO EXPRESAMENTE
RESPONDER ANTE EL COLEGIO POR LAS PROPOSICIONES QUE SE PRESENTEN Y, EN SU CA (o))
DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.

TERCERA.- DEL COBRO DE LAS FACTURAS.
\“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE (LOS PARTICIPANTES, DEBERAN
INDICAR CUAL DE ELLOS ESTARA FACULTADO PARA REALIZAR EL COBRO), PARA EFECTUAR EL COBRO DE LAS

CTURAS RELATIVAS A LOS SERVICIOS QUE SEAN PRESTADOS A EL COLEGIO DE MEXICO, A. C., CON MOTIVO

DEINCONTRATO QUE SE DERIVE DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL, PARA LA
. 8 =X
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RENOVAGION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALD(®S DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS
EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025. COLMEX-LPN-ADQ-11-22.

CUARTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA POR EL
PERIODO DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL PARA LA RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS
PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE RESPALDOS DE INFORMACION Y
SISTEMIA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS EJERCICIOS 2023, 2024
Y 2025. COLMEX-LPN-ADQ-11-22., EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, SE CONSIDERARA
EL PLAZO QUE SE ESTIPULE EN LOS CONTRATOS Y CONVENIOS QUE SE CELEBREN.

QUINTA.- OBLIGACIONES.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE
DECLARE EN CONCURSQ MERCANTIL, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES,
POR LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE OBLIGA EXPRESAMENTE A
RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE
LUGAR.

“LAS PARTES” ACEPTAN Y SE OBLIGAN A PROTOCOLIZAR ANTE NOTARIO PUBLICO EL
PRESENTE CONVENIO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO QUE SE DERIVE
DEL FALLO EMITIDO EN LA CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL EN QUE PARTICIPAN Y, QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO,
DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO QUE
SUSCRIBA EL REPRESENTANTE COMUN Y EL COLEGIO DE MEXICO, A. C. ’\\;/}

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADOS DE SU ALCAN
Y EFECTOS LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA 7ON
LO RATIFICAN Y FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA

DE DE 2022.
“EL PARTICIPANTE A" “EL PARTICIPANTE B”
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO|LEG '
\,
1 \

88
15 de noviembre de 2022 COLMEX-LPN-ADQ-11-22



—7

5 - Fl Colegio es Carretera Picacho Ajusco No 20
EIS‘L]'E (—I:\SI)]%"}}E’%E% DU cono:fmikemg Ampliacién Fuentes del Pedregal

ciencia y cultura C.P. 14110 Tlalpan, Ciudad de México

ANEXO 5.
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rcabrera@colmex.mx

CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, SERVICIOS PROFESIONALES Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
RESPALDOS DE INFORMACION Y SISTEMA DE ARCHIVOS DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA LOS

EJERCICIOS 2023, 2024 Y 2025
COLMEX-LPN-ADQ-11-22

LISTA DE LOS DOCUMENTOS ENTREGADOS EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE

PROPOSICIONES.

DOCUMENTO

PRESENTA/
NO PRESENTA

TEC-1. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su representante o apoderado legal,
mediante el cual manifieste que ha revisado, analizado y se obliga a cumplir el contenido y términos de la
convocatoria del procedimiento de licitacién publica nacional presencial, sus anexos, asi como haber
considerado en la preparacion de la propuesta cualquier modificacion efectuada en la Junta de Aclaraciones,
por lo que se somete y obliga expresamente al cumplimiento de la misma. Se anexa formato.

TEC-2. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su representante o apoderado legal,
mediante el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad que tanto la empresa como las personas que
forman parte de la misma no se encuentran en alguno de los supuestos sefialados en el numeral 5.3 de la
presente convocatoria. Se anexa formato.

TEC-3. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su representante o apoderado legal,
mediante el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad el formato de “Acreditacién de la Personalidad
Juridica” con el fin de acreditar la constitucion legal como persona fisica o moral su personalidad juridica, asi
como su objeto social relacionado con los “servicios” materia de |a presente convocatoria, adjuntando el
original para cotejo y copia simple legible del acta constitutiva y sus modificaciones de la persona moral, en
su caso, también el poder del representante legal.

En caso de ser persona fisica, adjuntar el original para cotejo y copia simple legible de su Registro Federal de
Contribuyentes con actividad empresarial, Clave Unica de Registro de Poblacion y del poder notarial de su
apoderado o representante legal. Se anexa formato.

TEC-4. Presentar original o copia certificada para cotejo y copia simple de una identificacién oficial vigente
del representante o apoderado legal (pasaporte, cédula profesional o credencial para votar del INE o IFE).

TEC-5. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por suapoderado o representante legal,
en el que manifieste que el domicilio consignado en sus propuestas técnica y econémica, sera el lugar donde
el “licitante” recibird toda clase de notificaciones que se deriven del contrato y convenios que se celebren,
ademas debera proporcionar en su propuesta técnica un nimero de teléfono fijo y celular para atender los
eportes de EL “COLEGIO” que pudieran presentarse durante y fuera de las horas de los “servicios”.

ismo, debera comprometerse a notificar por escrito a “EL COLEGIO” dentro de los cinco dias naturales
siguientes el cambio de domicilio, que en su caso ocurra. Asimismo, debera proporcionar una direccion de
\corre electrénico. Se anexa formato.

C-6. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su apoderado o representante legal
e\ el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que se abstendra de adoptar conductas para que los
serkidores publicos de “EL COLEGIO” induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
progedimiento de licitacién publica nacional presencial u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas en relacién con los demds licitantes. Se anexa formato.

TEC-7. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su apoderado o representante legal,
en donde manifiesta bajo protesta de decir verdad que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales.
Se anexa formato.

C-8. Presentar el original para cotejo y copia simple legible de la cédula de identificacion fiscal, o podra
sentar la cédula de identificacion fiscal de la pagina del SAT con su sello digital integrando dos copias una

p ntada como original y la otra como copia simple.
< (
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TEC-9. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su apoderado o representante legal,
en el que manifieste que la propuesta técnica y la propuesta econoémica deberdn considerarse vigentes dentro
del procedimiento de esta licitacidn plblica nacional presencial contando a partir de la fecha de presentacién
y apertura de las propuestas hasta su conclusion. Se anexa formato.

TEC-10. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” donde manifieste bajo protesta de decir
verdad, que es de nacionalidad mexicana. Se anexa formato.

TEC-11. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su representante o apoderado
legal, mediante el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
obligarse por si mismo, y que manifiesta su interés en participar por su representada en la presente licitacion
publica nacional presencial. Se anexa formato.

TEC-12. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su representante o apoderado
legal, mediante el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad, que en caso de que resulte adjudicado, al
momento de la firma del contrato y durante la vigencia del mismo, el “licitante” mantendrd dados de alta
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto del Fondo Nacicnal de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) al personal que haya designado para la prestacion de los “servicios”, asi como a
cumplir todas aquellas obligaciones establecidas en la Ley Federal del Trabajo, Ley del Seguro Social y demds
disposiciones. Se anexa formato.

TEC-13. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” debidamente firmado por su representante o
apoderado legal, mediante el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad que el “licitante” asume y
responderd a todas las demandas, denuncias penales, quejas administrativas o cualquier otra inconformidad
que se promueva en su contra o en contra de EL “COLEGIO” que se derive del empleo de derechos de autor,
patentes, marcas y certificados de invencién industrial que utilice con motivo de la prestacion de los
“servicios”, por lo que libera a “EL COLEGIO” de toda responsabilidad que se origine. Se anexa formato.

TEC-14. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su representante o apoderado
legal, en el cual manifieste bajo protesta de decir verdad, el sector, tamafio, nimero de trabajadores, monto
de ventas anuales en la que se encuentra el “licitante” con objete de calcular la estratificacion de las micro,
pequefias y medianas empresas, y asi fomentar la participacion.

En caso de no contar con esta informacion, se deberd presentar el presente documento como “No aplica.”

TEC-15. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su representante o apoderado
legal en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que los “servicios” que oferta, cumplen con las
Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, seglin proceda y a falta de éstas, las respectivas Normas
Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
\{Iacionaéas con la prestacion de los “servicios” materia de la presente convocatoria y que en caso de resultar

djudicado las aplicaran durante la vigencia del contrato.

representante legal en el que se manifieste a mantener los niveles de certificacidn, en su equipo de ingenieria
presgntadas‘en este procedimiento, durante la vigencia del contrato.

TEC-H\Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su apoderado o representante
legal en el que manifieste |a informacién que se detalla a continuacién :

° Que el “licitante” cuenta con un esquema de atencién de servicio, 24 horas al dia, siete dias de la
semana.

Que el “licitante” cuenta con presencia en el drea Metropolitana de la Ciudad de México, con oferta de
“servicios” para la atencidn de reportes relacionados con reingenierfa, resolucion de fallas y
escalamiento.

e Que el “licitante” cuenta con una mesa de ayuda, con esquema de atencién de incidencias las 24 horas
del dia los 7 dias de la semana.

¥\ El “licitante” deberd describir el procedimiento de escalamiento para la atencién de incide&es. ==
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TEC-18.- Presentar escrito en papel membretado del “licitante” debidamente firmado por su representante o
apoderado legal, mediante el cual manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta con personal con
discapacidad en su plantilla de trabajo, anexando copia simple del aviso de alta de (el) o (los) trabajadores al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como certificado expedido por el Sector Salud
de reconocimiento y calificacién de la discapacidad, dicha documentacidn deberd ser emitida cuando menos
con seis meses de antelacion al acto de presentacion y apertura de proposiciones

La falta de presentacién de este escrito no serd causa de desechamiento de la proposicién. Se anexa formato.

TEC-19. Presentar el original para cotejo y copia simple legible de la declaracién anual del Impuesto Sobre la
Renta (ISR) del ejercicio fiscal 2021 con sus anexos y el acuse de recibo en el que acredite el cumplimiento de
dicha obligacién, asi como el original para cotejo y copia simple legible de la dltima declaracion provisional
del mes de septiembre de 2022.

TEC-20. Presentar el original para cotejo y copia simple legible de los estados financieros del ejercicio fiscal
2021. Los estados financieros deberan estar firmados por el Contador General de la empresa (anexar original
para cotejo y copia simple legible de su cédula profesional) asi como por el representante o apoderado legal
de la empresa con el objeto de acreditar la solvencia econdmica del “licitante”.

TEC-21. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” firmado por su apoderado o representante
legal, que contenga la relacién de clientes de los tltimos tres afios con quienes haya prestado “servicios” con
caracteristicas similares a las requeridas por “EL COLEGIO”.

Dicha relacion debers contener la informacién siguiente: nombre o razén social de la empresa o institucion
contratante, nombre del responsable del contrato, direccién completa y teléfono(s). “EL COLEGIO” podra

verificar con los clientes sefialados en dicha relacién, el alcance, caracteristicas, niveles y cumplimiento de los
servicios”.

El “licitante” deberd contar y demostrar experiencia de por lo menos tres afios (2020, 2021y 2022) dentro del
ramo de los “servicios” objeto del presente procedimiento y que dichos “servicios” hayan sido realizados de
forma satisfactoria.

Para ello, debera integrar en su propuesta técnica, el original o copia certificada y copia simple legible para
cotejo de cuatro contratos dentro del periodo 2020 a 2022 y su respectiva carta de liberacidn de fianza o
carta finiquito y en su caso carta de satisfaccién del servicio, que deberan contener la descripcion de los
“servicios” con el objeto de acreditar su experiencia, asi como la capacidad técnica y financiera para
proporcionar los “servicios” materia de la presente convocatoria.

TEC-22. El “licitante” deberd presentar una carta emitida por el fabricante Netapp en papel membretado,
firmada por el apoderado o representante legal del “fabricante”, en la que manifieste que:

ala que el “licitante” tiene certificacion y/o ingenieros certificados que permiten que el “licitante” pueda
llevar a cabo la implementacién y/o gestion de la solucidn de almacenamiento Netapp. Hacer referencia al
identiicador de dichas certificaciones y/o anexar documentacién correspondiente.

“licitante” debera presentar una carta emitida por el fabricante Commvault en papel membretado, firmada
por el apoderado o representante legal del “fabricante”, en la que manifieste que:

Avala que el “licitante” tiene certificacién y/o ingenieros certificados que permiten que el “licitante” pueda
llevar a cabo la implementacién y o gestidn de la solucién de respaldos Commvault. Hacer referencia al
identificador de dichas certificaciones y/o anexar documentacién correspondiente.

TEC-23. Presentar escrito en papel membretado del “licitante” la propuesta técnica (propuesta de trabajo)
firmada por el representante o apoderado legal, en la cual describird de manera detallada las especificaciones
y caracteristicas técnicas de los “servicios” que ofrece: marca, modelo, claves, cddigos, fichas técnicas, etc. ,
en concordancia con lo solicitado en el Anexo Técnico.

”\‘e solicita al “licitante” que presente dicha informacion, ademds de forma impresa, en archivo electronico
ord) mediante dispositivo de almacenaje portétil (CD o USB) para agilizar el proceso de revision. Cabe
sefl que la informacién contenida en el archivo debera ser idéntica a la que presenta por escrito. El no
ropuesta técnica en archivo electrénico no sera motivo de desechamiento.
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