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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES RELATIVA A LA
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASEO Y LIMPIEZA INTEGRAL DE
INSTALACIONES DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. EN EL EJERCICIO 2016. COLMEX-
LPN-ADQ-05-15.
---------- En la ciudad de México, Distrito Federal, siendo las 10:00 horas del dia 11 de

septiembre de 2015, en el aula numero 2243 de El Colegio de México, A.C., que se ubica

en Camino al Ajusco numero 20, Colonia Pedregal de Santa Teresa, Codigo Postal nimero

10740, Delegacion Tlalpan, se reunieron la arquitecta Rocio Pérez Fentanes, en su caracter

de Jefa del Departamento de Adquisiciones, quien preside este acto, el contador publico
Alejandro Castro Gonzalez, en su caracter de Contralor Interno, el licenciado Alejandro
Parada Rodriguez, en su caracter de Jefe del Departamenio de Servicios Generales, la
licenciada Perla Bouchan Correa y el licenciado Alberto Hernandez Navarrete, en su
caracter de Apoderados Legales, todos de El Colegio de México, A.C.; por parte de Iosq
licitantes se presentan la C. Guadalupe Serrano Gonzalez, en representacion de la empresa

P&C Limpieza, S.A. de C.V., la C. Maribel Rodriguez Mtz., en representacion de la empresa
Servicios Empresariales Neo-Net, S.A. de C.V., la C. Janeth Martinez Briones, en
representacion de la empresa Cato Servicios, S.A. de C.V., el C. Guerrero Rodriguez _
Alejandro, en representacion de la empresa MET-LIMPIEZA, S.A. de C.V,, el C. Arturo 4 i ’,
Enriquez Gonzélez, en representacion de la empresa AL GAU, S.A.de C.V, yel C. Carlos /
Tovar Vargas, en representacion de la empresa Cero Polvo Servicios Integraleg y
Sustentables de S. de R.L. de C.V., con el objeto de llevar a cabo la JUNTA DE
ACLARACIONES, de conformidad con lo establecido en los numerales 6 16 y 16.2 de I‘g
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA CONTRATACION DE LOS\f
SERVICIOS DE ASEO Y LIMPIEZA INTEGRAL DE INSTALACIONES DE EL COLEGIO!

DE MEXICO, A.C. EN EL EJERCICIO 2016. COLMEX-LPN-ADQ-05-15. \"_ -

__________ La Jefa del Depariamenig__die\Adquisiciones da la mas idia] bienve'ﬁ'idh*los

licitantes en el presente acto y procede a reglstrar su asistencia, en Io\uﬁmmos de Ia}hsta
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—————————— Acto seguido, la Jefa del Departamento de Adquisiciones indico a los licitantes que
solamente se atenderan las solicitudes de aclaracion, que hayan sido recibidas con 24 horas
de anticipacion al presente acto, en la Direccion de Servicios Generales, o a través de los

correos electrénicos rcabrera@colmex.mx, rfentanes@colmex.mx, aparada@colmex.mx y

adquisiciones@colmex.mx, acompanadas del escrito en el que hayan expresado su interés

en participar en la convocatoria de esta licitacion publica nacional, por si o en representacion
de un tercero, en términos de lo indicado por el numeral 16.2 de la Convocatoria; en caso

contrario, solo se les permitira su asistencia en calidad de observadores.

---—-A continuacion, la Jefa del Departamento de Adquisiciones manifiesta que el dia 10

de septiembre de 2015 a las 8:26 a.m. se recibio en las cuentas rcabrera@colmex.mx,

rfentanes@colmex.mx, aparada@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx, un escrito

enviado por el C. Gerardo de la Sierra Parada, en representacion de la empresa Cero Polvo
Servicios Integrales y Sustentables, S. de R.L. de C.V. en el que manifiesta el interés de(/\
dicha empresa para participar en el presente procedimiento. Asimismo anexa un escrito que |
contiene un total de 16 preguntas que se transcriben textualmente de manera conjunta con

las respuestas que se dan a las mismas.

ACLARACION 1.- PAGINA 20 NUMERAL 14. DOCUMENTACION E INFORMACION
QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE, CUARTO PARRAFO %

¢ SE INTEGRARA TODA LA DOCUMENTACION EN ORIGINAL Y COPIA “DEL
TOTAL DE LA PROPUESTA TECNICA DEL ESCRITO TEC-1 AL ESCRITO TEGC-26
O SERA SOLO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN LOS ECRITOS TEC 5,
TEC-6, TEC-9, TEC-10, TEC-12 Y TEC-13?

Respuesta: En el punto numeral 14 de la convocatoria indica con claridad Iq
documentacion que debe de presentarse en original y copia para cotejo \
ACLARACIO = PARAEVITAR ERRORES EN LA RE |IZACION DE NUESTRA
PROPUEST/%?E/?SLICITA AMABLEMENTE A LA CO CANTE/NOS PUEDPA
PROPORCIO @\LAS BASES DE LICIW—\CION EN FORM\L\ WORD 3

X ,;‘
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Respuesta: En este evento se proporcionara a los licitantes un Cd que contiene los
documentos que integran la propuesta técnica y econoémica Tec’s y Eco-1 en formato
Word.

ACLARACION 3.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO PUNTO IX. MATERIAES DE
LIMPIEZA

¢ SE DEBERA DE PROPONER LAS MARCAS DEL MATERIAL DE LIMPIEZA
DENTRO DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA?

Respuesta: El licitante debera proponer la marca de los materiales de limpieza, los
cuales deberan ser biodegradables y ajustarse como minimo a lo previsto en las

normas: NOM-189-SSA1/SCFI-2002, NOM-174-SCFI-2007 y NOM-087-ECOL-
SSA1-2002

ACLARACION 4.- PAGINA 15 NUMERAL 8.6. ASPECTOS GENERALES QUE DEBE
CONSIDERAR EL LICITANTE, INCISO H.

¢(SE PROPORCIONARAN DOS UNIFORMES DE MEZCLILLA AZUL MARINO,
SOLO SERA CAMISA?

Respuesta: El licitante entregara dos uniformes completos, es decir, 2 camisas y 2
pantalones de mezclilla.

ACLARACION 5.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO

¢EL HORARIO MATUTINO ES DE 8 HORAS Y EL HORARIO VESPERTINO DE 7
HORAS, ES CORRECTO?

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

ACLARACION 6.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO f
I

¢(PARA EL RETIRO QEQQMA DE MASCAR SE CONSIDERA ALGUN TIPO DE|

IVIAQUINARILK‘ T N
Respuesta: para 1e\ar a cabo esa actlwdad no se requ1er>t\§quo en partlcular

‘—1—1_1;_\_:2 \

\
N \
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ACLARACION 7.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO

(HABLA DE LAS ESPECIFICACIONES DEL FABRICANTE DE LA CANCHA
DEPORTIVA, CUALES SON ESTAS?

Respuesta: Se deberé realizar el barrido con escoba de vara y rodillo secador para

secado de canchas deportivas con base metalica marca soflex.

ACLARACION 8.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO
(LA LIMPIEZA DE CRISTALES INTERNOS HASTA QUE ALTURA SE
CONSIDERA?

Respuesta: La altura que debe considerar el licitante seré aproximadamente de entre

2 a 3 metros. [\\

~ \ .LAVADO Y ASPIRADO DE TAPICERIA EN SILLERIA, SILLONES Y SOFAS, QUE
TIPO DE LAVADO SE CONSIDERA?

ACLARACION 9.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO

Respuesta: La limpieza es profunda y se llevara a cabo de forma semanal.

75
. e
ACLARACION 10.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO ‘«,‘ //’/
; / (EL LAVADO DE CRISTALES EXTERNOS EN QUE PERIODO DE TIEMPO
DEBERA REALIZARSE? ;
9 Respuesta: Esta actividad se realizara de forma semestral. Estos trabajos deberaq
7 de programarse para su ejecucion en los meses de julio y dlClembre«ge 2016 [\
| ..\\."\ J ‘\.'
ACLARACION 11.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO N ]
¢(EL RETIR —DISPOSICION DE BASURA LA REALIZA\EL COLEGIO DEJ
MEXICO? \ \ .
Respuesta Es co W /premac:lon \ ~ O\ \_—
/ k// / \\\ '/I, S
/:ﬁ;i-T_l7 . ‘\
il 7‘ T——e
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ACLARACION 12.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO

¢ SE TIENEN CONTENEDORES PARA EL ACUMULAMIENTO DE BASURA?
Respuesta: Es correcto se cuenta con un contenedor metalico de 3 m3 de capacidad,
en el cual se depositara la basura y el desecho solido.

ACLARACION 13.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO

¢ LA SEPARACION DE MATERIALES ES TOTAL O PARCIAL (TIENEN BOTES DE
BASURA POR TIPO DE DESECHO PAPEL, LATAS, PLASTICO, ORGANICO)?

Respuesta: La recoleccion y separacion de basura (latas, papel, plasticos y pilas) la

realizara el personal de limpieza y se depositaran en los contenedores propiedad de
El Colegio y provistos para tal fin

ACLARACION 14.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO
¢ LOS LAVADOS DE ALFOMBRA CON QUE PROCESO SE REALIZARAN?
Respuesta: La limpieza sera con productos biodegradables y con las maquinas

pulidoras con los accesorios necesarios y adecuados para alfombra, y se realizaran
cuando EL Colegio lo solicite.

e
2 A
7,
ACLARACION 15.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO 4
¢(LAS FRANELAS DEBERAN ENTREGARSE EN ROLLOS, DE CUANTOS
METROS? .
Respuesta: El Licitante debera entregar la franela en rollos de 25 metros de largo c/u; '
ACLARACION 16.- PAGINA 66 ANEXO TECNICO ( \\‘\, _ ‘ \
{REQUIEREN ALGUN TIPO DE GUARDIA PARA EVENTOS ESPECIALES CON
HORARIOS E AS ETC? "‘\ \ ’
] X ‘#‘
. . A
Respuesta: Est egaiwe AP e N o T
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-------- Asimismo, la Jefa del Departamento de Adquisiciones manifiesta que el dia 10 de

septiembre de 2015 a las 9:25 a.m, se recibieron en las cuentas rcabrera@colmex.mx,

rfentanes@colmex.mx, aparada@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx, un escrito

enviado por la C. Cristina Montoya Galindo, en representacion de la empresa LIMPIEZA Y
FUMIGACION SIGLO 21, S.A. DE C.V. en el que manifiesta el interés de dicha empresa
para participar en el presente procedimiento. Asimismo anexa un escrito que contiene un

total de cuatro preguntas que se transcriben textualmente de manera conjunta con las

respuestas que se dan a las mismas.

5.15. SUPERVISION /\\\

EL LICITANTE DEBERA RESENTAR EN SU PROPUESTA TECNICA A UN
SUPERVISOR EXTERNO EL CUAL NO SERA INCLU/DO EN SU PROPUESTA
ECONOMICA Y DOS SUPERVISORES INTERNOS...

PREGUNTA: LOS DOS SUPERVISORES INTERNOS S| SE INCLUIRAN EN LA
PROPUESTA ECONOMICA?

Respuesta: Es correcta su apreciacion. El licitante debera considerar en su propuesta
econdémica 2 supervisores internos, uno para el turno matutino y otro para el turno
vespertino, para un total de 38 elementos.

8.6 ASPECTOS GENRALES QUE SE CONSIDERA SUPERVISOR EXTERNO Y UN
SUPERVISOR INTERNO POR TURNO

EN EL PUNTO 515 SOLICITAN UN SUPERVISOR EXTERNO Y |2 /

SUPERVISORES INTERNOS, PREGUNTA: EL SUPERVISOR EXTERNO CUBRE

LOS DOS TURNOS?

Respuesta: El supervisor externo se presentara para la superwsxon del serwmb

cuando asi lo requiera EL Colegio y no representara un cQs\k\ac:Elcmnal
S

B

NOM-189-SSA1/SCEI- OZZO\PRODUCTOS Y SERVICI
ENVASADO (

PREGUNTA: SE REFIERE QUE LOS ~PRODUCTOS LIQUID
SER EN SU ENVASE ORIGINAL DEL FABRICANTE?

~TIQUETAD:C\3“ Y

ENDRAN/QUE
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Respuesta: Para dar cumplimiento al TEC-24 relativo a las normas NOM-189-
SSA1/SCFI-2002, NOM-174-SCFI-2007 y NOM-087-ECOL-SSA1-2002, bastara que
el licitante presente el formato debidamente firmado.

IX. MATERIALES DE LIMPIEZA

PARTIDA 2 BOLSA DE BASURA NEGRA REFORZADA (1.10 X 1.20 CM)
PREGU_NTA: ESTA MEDIDA DE BOLSA NOES DE LINEA SE ACEPTARIA LA
MEDIDA COMERCIAL DE 90 X 1.20 CM?:

Respuesta: El licitante podra proporcionar la bolsa negra reforzada para basura con
las medidas 90 x 120 cms.

--------- Posteriormente, la Jefa del Departamento de Adquisiciones manifiesta que el dia 10

de septiembre de 2015 a las 7:33 pm., se recibieron en las cuentas rcabrera@colmex.mx,

rfentanes@colmex.mx, aparada@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx, un escrito

enviado por la C. Patricia Hernandez Diaz, en representacion de la empresa Rey y CiA. S A.
de C.V., en el que manifiesta el interés de dicha empresa para participar en el presente

procedimiento, sin que haya anexado preguntas.

--------- A continuacion, el C. Guerrero Rodriguez Alejandro, representante de la empresa
MET-LIMPIEZA, S.A. DE C.V., hace uso de la palabra y manifiesta que el dia 9 de

septiembre de 2015 a la 1:53 pm. envio su escrito de interés en participar asi como una serie

de pregunias a los correos electronicos rcabrera@colmex.mx, rfentanes@colmex.mx, // 5

aparada@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx. Al respecto, la arquitecta Rocio Pérez

Fentanes y el licenciado Alejandro Parada Rodriguez manifiestan que no recibieron el correo

electronico mencionado. Al respecto y para mayor precisién se procedié en el momento ala
revision en el dispositivo mévil del licenciado Alejandro Parda Rodriguez, asi como en la
computadora personal en la que se elabord la presente acta, consultando las direcciones |

B Vi
electrénicas rfentanes@colmex.mx, aparada@colmex.mx en las fechas 9 y 10 de

septiembre de 2015; consulta que fue corroborada en presencia de] lisitante, c&,rdborandé‘ﬁ

et

la inexistencia de d}cheﬂorreor- = \\

~ \

________ Acto seguidd‘-la arquitecta Rocio Péré‘z“Fentanes pregunta a los\jcitantes si no ex'i‘-%”te\

duda a las respuestas antes mencionadas, alo que el C. Carlos Tovar V,ar S de\{a{empresa

\\ \\,«

|
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Cero Polvo Servicios Integrales y Sustentables, S. de R.L. de C.V. pregunta respecto del
periodo del lavado de los cristales de las fachadas de los edificios, a lo que el licenciado
Alejandro Parada Rodriguez contesté que una vez firmado el contrato respectivo se
revisaran los momentos mas convenientes para estos trabajos, procurando que el lavado se
realice los fines de semana para no interferir con las actividades académicas.-----——--—--—-——
----------- Por su parte, el C. Guerrero Rodriguez Alejandro, representante de la empresa
MET-LIMPIEZA, S.A. DE C.V. pregunta si las camisas de los aseadores pueden ser de

manga corta 0 manga larga, a lo que el licenciado Alejandro Parada Rodriguez contesté que

es indistinto.
--------- La arquitecta Rocio Pérez Fentanes en el presente evento hace entrega a cada uno

de los licitantes de un disco compacto que contiene los formatos en word de las propuestas
técnica y econémica, TEC's y el ECO-1, para facilitar la integracion de dichos documentos.[\\)
Asimismo sefala que quedan disponibles otros discos en la Direccion de Servicios
Generales para que los licitantes que no estan presentes puedan solicitarlos. -----------—mmnmx-
----------- Posteriormente, la Jefa del Departamento de Adquisiciones procede a dar lectura al

acta posteriormente pregunta si tienen algiin comentario que manifestar sobre el contenido

de la misma o que si estan de acuerdo con dicho contenido, a lo que manifestaron su plena

conformidad con el contenido del presente documento

---------- Finalmente, la Jefa del Departamento de Adquisiciones informa a los presentes que- //1
el ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y /
ECONOMICAS, tendra verificativo el dia 22 de septiembre de 2015 a las 10:00 horas en ei

aula nimero 2243 de esta Institucion Académica. Para efectos de la notificacion, a partir de

esta fecha se fijara en el pizarrén de avisos de la Direccién de Servicios Genera]es copla

de la presente acta, asi como en la pagina electrénica http://www.colmex.mx | porun termlno
NN

T

. " A
--------- No habiendo otro asun as que m«,ﬁda’por conclwdo\ei presente evento'a las— |
|
12:00 horas del dia de la fech f"rmando al calce y al margen de la presér{e acta, las personas f
gue en ella intervinieron, a qwenes se les entrego un qe}nplar de la m1smaHa cuaLconsta@//

\\- /——\

no menor a cinco dias habiles -

\
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9 fojas Utiles escritas solo en una de sus caras, informando que la falta de firma de algun

licitante no in(\iQaré su contenido y efectos juridicos.
(1 \\-\7_ \

ARQ. R(\%CIO PEREY FENTANE >
JEFA DEL EEP%RT&MENTQ"DE ADQUISICIONES.
P A A | 7

DRO PARADA RODRIGUEZ LIC. PERLA BQUCHAN CORREA

= r / P23 /

JEFE'DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS APODERADA(LEGAL.
GENERALE(S,/' / e | { X

-— ! _": d
=

LIC. ALBERTO'HERNANDEZ NAVARRETE
APODERADO LEGAL

\ 3 .
3 LICITANTES y /‘ }

. GUADALUPE SERRANO GONZALEZ, C. MARJ S EZ MTZ.,

P&C LIMPIEZA, S.A. DE C.V. SERVI

S.A.DEC.V.

C. JANET IKE

CATO SER S 08 _'S:A. DE C.v.
vV |1/

C. ARTURO-ENRIQUEZ GONZALEZ. C. CARLOS TOVAR VARGAS

AL'GAU, SA. DE C.V. CERO POLVO SERVICIOS INTEGRALES
Y SUSTENTABLES S. DER.L. DE C.V.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES RELATIVA A LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DEASEOQ Y LIMPIEZA INTEGRAL DE INSTALACIONES DE EL COLEGIC DE MEXICOQ, A.C. EN EL EJERCICIO 2016. COLMEX-LPN-ADQ
05-15, QUE TUVO VERIFICATIVO A LAS 10:00 HORAS DEL DiA 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015 EN EL AULA 2242 DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C.




